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1. Einleitung

Der vorliegende Bericht beinhaltet die Auswertung der vierten Einwohnerbefragung der Stadt Bern vom Mai
1998 sowie einige Angaben zur Durchfiihrung der Befragung. Hinweise zum Konzept der Befragung sind in

den beiden Berichten zur Befragung 1995" und 19962 enthalten.

Gemass Beschluss des Gemeinderates vom 31. Januar 1996 wird jahrlich in der Stadt Bern eine Befragung
der Einwohnerinnen und Einwohner durchgefihrt. Mit den Vorarbeiten fir die Befragung 1998 wurden
wiederum die Statistikdienste betraut, wahrend der Auftrag fur die telefonischen Interviews und die
Datenerfassung und -grundauswertung erneut an die Firma LINK in Luzern vergeben wurde.

Die Befragung 1998 umfasst wiederum einen speziellen Teil, der dem Thema "Wohnen/Wohnumfeld“ ge-
widmet ist. Dieser Problemkreis wurde u.a. gewahlt, weil die stdndig abnehmende Wohnbevdlkerung der
Stadt Bern in jlingster Zeit verstarkt zu einem politischen Thema geworden ist.

Neben einem kiirzeren Abschnitt Gber die Durchfliihrung der Befragung enthalt der Bericht vor allem eine
Darstellung der Hauptergebnisse der beiden Teile sowie in einem ausfuhrlichen Anhang eine Auswahl der
Tabellen aus der Grundauswertung nach den Breakvariablen.

Eine detaillierte Interpretation der einzelnen Fragen unter Bericksichtigung des Vertrauensbereichs der
Daten muss weiteren fachspezifischen Untersuchungen vorbehalten bleiben. Ebenfalls enthalt der Bericht
keine politische Wertung der Ergebnisse der Befragung. Diese muss durch die politischen Instanzen
vorgenommen werden. Fachstellen, die an weitergehenden Analysen interessiert sind, kdnnen Spezial-
auswertungen (soweit moglich) oder den anonymisierten Originaldatensatz bei den Statistikdiensten be-
ziehen.

Der Bericht besteht aus zwei Teilen: einem Auswertungs- und Analyseteil (weisse Seiten) und einem Anhang
mit dem Fragebogen und einem Teil der Tabellen der Grundauswertung (gelbe Seiten). Die weiteren
Tabellen der Grundauswertung kénnen bei Bedarf bei den Statistikdiensten bezogen werden.

In Klrze wird in der Stadt Bern die funfte Einwohnerbefragung durchgefihrt. Sie wird neben dem fixen Teil
dem Schwerpunktthema "Lebensqualitdt" gewidmet sein. Damit wird dann bereits eine Zeitreihe von flnf
Jahren zur Verfigung stehen. Leider hat bis heute noch keine andere Schweizer Stadt eine &hnliche
Befragung durchgeflhrt, sodass Querschnittanalysen (raumliche Vergleiche) noch nicht méglich sind.

1 Amt fir Statistik: Stadt Bern/Einwohnerbefragung 1995: Konzept, Durchfiihrung und Resultate, 156 Seiten, 33 Tabellen, 33 Figuren,
Anhangtabellen; Bern 1996

2 Amt fir Statistik: Stadt Bern/Einwohnerbefragung 1996: Konzept, Durchfliihrung, Resultate; mit Vergleichen zur Befragung 1995, 162
Seiten, 29 Tabellen, 26 Figuren, Anhangtabellen; Bern 1997

Statistikdienste der Stadt Bern 7



Einwohnerbefragung 1998

8 Statistikdienste der Stadt Bern



Einwohnerbefragung 1998

2. Durchfiihrung der Einwohnerbefragung 1998

2.1 Aufbau des Fragebogens

Der 1998 verwendete Fragebogen (siehe Anhang, Seiten A1 — A11) gliedert sich wie bei den beiden ersten
Befragungen wiederum in drei Teile: fixer, spezieller und demographischer Teil. Dabei wurden der fixe und
der demographische Teil gegenuber der Befragung von 1997 leicht gekirzt um die Interviewdauer nicht zu
lange werden zu lassen [Fragen 11-14 (Mediennutzung) und 47-48 (Berufliche Stellung) weggelassen]. Im
variablen Teil wurden neben dem Thema Wohnen/Wohnumfeld noch zwei Frageblécke zum Problembereich
LStadtplatze“ (Fragen 37/38) und im fixen Teil im Zusammenhang mit letzteren zwei Fragen Uber Fihrer-
scheinbesitz und Verflgbarkeit eines Motorfahrzeuges eingefiugt (Fragen 48-49 gemass Fragebogen im
Anhang).

Der fixe Teil enthalt allgemeine Fragen Uber die Stadt Bern. Er soll wahrend mehreren Jahren unverandert
bleiben und damit zeitliche Vergleiche ermdglichen. Die Fragen wurden durch eine interdirektionale
Arbeitsgruppe aus der Stadtverwaltung Bern erarbeitet, wobei Teile aus dem vom Verband Deutscher
Stadtestatistiker vorgeschlagenen Einheitsfragebogen ibernommen wurden.

Im fixen Teil werden folgende Themen berihrt;

— Beliebtheit von Bern als Lebensort

— Wichtigste Probleme in der Stadt Bern

— Wichtigkeit und Zufriedenheit mit einer Reihe von Lebensbedingungen und Einrichtungen in der Stadt
Bern

— Befurwortung und Beurteilung des Umfangs verschiedener Massnahmen in der Stadt Bern

— Ausgabenpolitik der Stadt Bern

— Interessenvertretung durch Behdrden und Interesse an der Politik

— Zufriedenheit mit Dienstleistungen der Stadtverwaltung

— Wirtschaftliche Situation und Arbeitsmarktlage.

Der variable Teil des Fragenkatalogs behandelt 1998 das Thema Wohnen und Wohnumfeld.

Im dritten Teil werden einige demographische Merkmale erfragt, die zur differenzierten Auswertung der
Umfrage dienen. Dabei wurden Kategorien aus den Merkmalskatalogen anderer Befragungen Gbernommen
(Schweizerische Arbeitskrafteerhebung SAKE, Eidgendssische Volkszahlung):

— Geschlecht, Heimat, Alter

— In Bern verbrachte Lebensjahre

— Haushaltszusammensetzung (Personen, Alter)

— Abgeschlossene Schul- und Berufsausbildungen

— Gegenwartige Hauptbeschaftigung, Erwerbstatigkeit
— Haushaltseinkommen

Am Schluss des Interviews wird noch nach der personlichen Einstellung zu solchen Befragungen der Ein-
wohnerinnen und Einwohner gefragt.

2.2 Grundgesamtheit und Stichprobe

Die Kriterien fir die Bestimmung der Grundgesamtheit der Einwohnerbefragung sind gegeniber den
friiheren Befragungen nicht verandert worden:

— Alter: 18 Jahre und mehr (d. h. Jahrgang 1979 und alter)

— Schweizerische Wohnbevdlkerung: in der Stadt Bern niedergelassene Personen, ohne mit Heimatschein
abgemeldete Personen (d. h. ohne Personen in Heimen auswéarts oder mit auswartigem Wochen-
aufenthalt). Nicht erfasst wurden ebenso Personen mit Wochenaufenthalt in Bern oder in stadtbernischen
Heimen, die in einer anderen Gemeinde niedergelassen sind.

— Auslandische Wohnbevolkerung: Niedergelassene (Ausweis C), d. h. ohne Personen mit Jahresaufent-
halts- oder Saisonbewilligung usw.

Die Beschrankungen bezilglich Wohnsitz (schweizerische Bevolkerung) bzw. Ausweis (auslandische

Personen) sollen dazu dienen, nur Einwohnerinnen und Einwohner mit aktuellem, festem Wohnsitz in Bern in
die Befragung einzubeziehen. Im weiteren spielt bei den Personen auslandischer Nationalitat auch das
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Sprachproblem eine Rolle. So entfielen Ende 1997 rund 10 900 oder knapp zwei Drittel der 17 200
niedergelassenen auslandischen Personen auf die Nationen Deutschland, Osterreich, Italien, Frankreich und
Spanien. Bei den Jahresaufenthalterinnen und Jahresaufenthaltern waren dies im gleichen Zeitpunkt nur
22%. Die Altersgrenze von 18 Jahren wurde parallel zum Stimmrechtsalter (der schweizerischen Be-
volkerung) festgesetzt.

Die so definierte Grundgesamtheit umfasste Ende 1997 ungefahr 98 200 Personen. Fir eine Befragung mit
guter Reprasentativitat der Ergebnisse im Ganzen sind rund 1 000 Interviews nétig (siehe Anhang unter
"Vertrauensbereich"). Bei der mit den telefonischen Interviews 1997 erreichten Ausschdpfungsquote von
56% ergibt dies einen bendtigten Stichprobenbedarf von insgesamt rund 1 750 Personen oder jeder 56.
Person aus der Grundgesamtheit. Um genigend Reserven fir Ausfélle zu haben wurden zusatzliche
Personen gezogen und sog. Reservestichproben zugeteilt.

Die Stichprobe wurde aus der Einwohnerdatenbank der Stadt Bern entsprechend den obigen Kriterien
gezogen. Dabei wurde das System der geschichteten Zufallsstichprobe verwendet. Aus den willkirlich (d. h.
nicht etwa nach Namen, Geburtsdatum oder Adresse) sortierten Bestanden wurde fiir jede der zwolf Teil-
mengen eine Stichprobe gezogen. Damit war fir jede Person aus der Grundgesamtheit die Wahrscheinlich-
keit, in die Stichprobe zu kommen, gleich gross. Die zwolf Teilmengen wurden nach Geschlecht
(Manner/Frauen), Heimat (Schweiz/Ausland) und Alter (18 — 30/ 31 — 60 / 61 u. m. Jahre) gebildet (siehe Ta-
belle 3 im Abschnitt 2.3). Wegen der schlechten Ausschdpfungsquote bei den auslandischen Personen (v.a.
Manner und Personen von 61 und mehr Jahren) und der dadurch nétigen hdheren Gewichtung der wenigen
Antworten, wurden die Stichproben der sechs betreffenden Teilmengen auch 1998 wiederum erhoht. Die
Erhéhung der Stichprobe geschah aber auch aus der Absicht, die absolute Anzahl der Interviews mit
auslandischen Personen zu vergrossern, um fir diese Bevdlkerungsgruppe verlasslichere Aussagen zu
erhalten.

2.3 Zeitlicher Ablauf der Arbeiten

In der Tabelle 1 sind die Daten zum zeitlichen Ablauf der Einwohnerbefragung zusammengestellt. Auch die
Befragung 1998 wurde wie die vorangehenden Erhebungen im Fruhjahr durchgefiihrt (die erste Befragung
fand dagegen im Herbst 1995 statt).

Tabelle 1: Zeitlicher Ablauf der Einwohnerbefragung 1998

Februar-Marz 1998 Bearbeitung des Fragebogens in einer interdirektionalen Arbeitsgruppe

April 1998 Programmierung des Fragebogens fir die Telefoninterviews bei LINK

April 1998 Ubersetzung des Fragebogens und des Ankiindigungsschreibens auf
Franzdsisch, Italienisch und Spanisch

17. April 1998 Ziehung der Stichprobe aus der Einwohnerdatenbank durch den

Informatikdienst, Ergénzung der Telefonnummern, Ausdruck der
Adressetiketten

8. Mai 1998 Ablieferung des Stichprobenadressfiles und der Gewichtungsvorgaben an LINK
1. Halfte Mai 1998 Druck und Verpackung des Ankiindigungsschreibens

19. Mai 1998 Medienkonferenz mit Finanzdirektorin, Versand des Ankiindigungsschreibens
25. Mai 1998 Beginn der Befragung durch LINK

3. Juni 1998 Aktivierung der Reservestichprobe

12. Juni 1998 Abschluss der Befragung (1 014 realisierte Interviews)

24. Juni 1998 Ablieferung der Grundauswertung der Befragung und des Datenfiles durch LINK
19.0ktober 1998 Prasentation der ersten Ergebnisse der Befragung an einer Medienkonferenz

August 1998- Marz 1999 Bearbeitung des Berichts (iber die vierte Befragung
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2.4 Stichprobenausschoépfung

Die Stichproben flr die Befragung wurden gemass dem im Abschnitt 2.2 beschriebenen Verfahren am 17.
April 1998 durch die Abteilung Informatikdienste der Stadt Bern aus der Einwohnerdatenbank gezogen und
auf Diskette den Statistikdiensten zur Verfligung gestellt. Darauf wurden dann bei der Firma LINK mit Hilfe
eines Softwareprogrammes die Telefonnummern der gezogenen Personen soweit auffindbar erganzt. In
einem zweiten Schritt wurde auf den Statistikdiensten mit Hilfe des Telefonbuches und des Elektronischen
Teilnehmerverzeichnisses (ETV) der PTT die verbleibenden Félle weiter abgeklart. Dabei ergab sich bei
Ehefrauen und zusammen lebenden Personen, die nicht persénlich im Telefonverzeichnis erscheinen, ein
betrachtlicher Arbeitsaufwand. Von den 1 853 ausgewahlten und in die Befragung einbezogenen Personen
konnte schliesslich in 98 Fallen oder 5.3% keine Telefonnummer eruiert werden.

Das an die Firma LINK abgelieferte File enthielt zu jeder Person folgende Daten: Name, Vorname, Adresse,
Geburtsjahr und Geschlecht der zu interviewenden Person, Telefonnummer, ev. Hinweise auf Drittpersonen,
Heime (auf die der Telefonanschluss lautet), Sprachcode sowie Volkszahlungsquartier der Wohnadresse.
Von diesen Daten wurde einzig das Volkszahlungsquartier in den Datenrecord der Auswertung Gbernommen.
Geschlecht und Geburtsjahr dienten zur eindeutigen Identifikation der gezogenen Person in Mehr-
personenhaushalten (mit ev. zwei Personen gleichen Vornamens). Der Sprachcode diente zur Zuweisung an
eine Interviewperson mit entsprechender Muttersprache. Er wurde bei den auslandischen Personen mangels
Angaben Uber die Umgangssprache in der Einwohnerdatenbank aus der Nationalitdt abgeleitet. Zusatzlich
erhielten noch Schweizer Birgerinnen und Birger, die die kantonalen Abstimmungsunterlagen auf
franzdsisch beziehen (entsprechender Code in der Einwohnerdatenbank) den Sprachcode «Franzdsischy».
Der Fragekatalog und damit die Interviewmaoglichkeit lag neben Deutsch in Franzoésisch, lItalienisch und
Spanisch vor.

Tabelle 2: Ausschopfungsquote der Stichprobe und Ausfallgriinde 1998 sowie 1997, 1996 und 1995

Befragung 1998 Befragung Befragung Befragung
1997 1996 1995
Anzahl in% in% in% in% in% in% in% in%
Falle

Ausgangsstichprobe 1'853 100.0 100.0 100.0 100.0
Personen ohne Telefonanschluss 98 5.3 5.9 34 5.2
Telefonnummer ungliltig (z.B. wegen Wegzug) 60 3.2 0.4 4.4 1.6
Verweigerungen 240 13.0 8.0 11.4 11.0
Zielperson im Befragungszeitraum unerreichbar 67 3.6 53 4.0 2.1
Zielperson altersbedingt nicht befragbar 69 3.7 5.2 4.5 3.3
Zielperson sprachbedingt nicht befragbar 49 2.6 1.6 24 14
Zielperson aus anderen Griinden nicht befragbar 125 6.2 2.6 6.5 3.2
Zielperson bis Befragungsende nicht erreicht 115 6.2 15.2 6.8 15.3

Realisierte Interviews 1'030 55.6 100.0 55.7 100.0 56.8 100.0 56.9 100.0

davon auf Deutsch 905 87.9 87.4 87.8 90.0

Franzésisch 23 2.2 22 1.9 1.7

Italienisch 70 6.8 7.5 6.0 4.5

Spanisch 32 3.1 3.0 4.3 3.9

Ziel der Befragung waren 1 000 vollstandige Interviews (siehe dazu auch Abschnitt 2.2). Die Ausschdpfungs-
quote der Stichprobe und die Ausfallgriinde sind aus Tabelle 2 ersichtlich. Mit den 1 853 Personen der Aus-
gangsstichprobe (Hauptstichprobe plus einen Teil der Reservestichprobe) konnten wahrend der Befragungs-
dauer 1 030 Interviews realisiert werden, was einer Quote von gut 55% entspricht. Dabei war die Teilnahme
an der Befragung fiir die gezogenen Personen ausdriicklich freiwillig. Die effektiv das Interview
verweigernden Personen beliefen sich auf 13%, wahrend gut 8% keinen Telefonanschluss oder keine giiltige
Telefonnummer hatten (z.B. Wegziige zwischen Stichprobenziehung und Befragung). Bei weiteren 16% war
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die Zielperson nicht erreichbar (zum Beispiel Ferien) oder aus verschiedenen Griinden (Alter, Sprache,
Behinderung) nicht befragbar. Gut 6% der Stichprobe konnte bis Befragungsende trotz zum Teil bis zu
zehnfachen Versuchen nicht erreicht werden. 1998 war der Anteil der Verweigerungen deutlich héher als in
friheren Jahren, daflr war derjenige der bis Befragungsende nicht erreichten Personen tiefer. Griinde fur
diese Abweichungen kdnnen nur vermutet werden.

Von den 1030 Interviews wurden knapp 88% in Deutsch und die restlichen in den drei erwahnten
Fremdsprachen gefiihrt.

In den zwodlf Teilstichproben (siehe Abschnitt 2.2) ergab sich in der Befragung eine unterschiedliche
Ausschopfungsquote. Tabelle 3 zeigt den Bevdlkerungsanteil der betreffenden Gruppen und ihren Anteil an
den realisierten Interviews. Um dieses Ungleichgewicht zu beseitigen, wurden deshalb die Antworten je nach
Zugehdrigkeit zu den Teilmengen in der Auswertung unterschiedlich gewichtet.

Wahrend bei sechs der zwdlf Gruppen der Gewichtungsfaktor 1998 nur zwischen 0.9 und 1.1 schwankt, d. h.
die betreffenden Teilmengen waren in den Interviews praktisch entsprechend ihrem Anteil in der Grund-
gesamtheit vertreten, ergab sich bei den sechs (ibrigen Gruppen eine grossere Unter- bzw. Ubervertretung.
Hier mussten Gewichtungsfaktoren zwischen 0.77 und 1.23 angewendet werden. Wahrend sich bei den
schweizerischen Frauen eher Untervertretungen ergaben (d. h. eine unterdurchschnittliche Ausschépfungs-
quote), zeigte sich bei den Mannern schweizerischer Nationalitat 1998 eher eine iberdurchschnittliche Be-
teiligung. Bei den auslandischen Personen mit vergrésserter Stichprobe wurden — was zu erwarten gewesen
war — z.T. leichte bis deutliche Ubervertretungen erreicht. In zwei Gruppen (Manner 18 - 30 Jahre, etwas
schwacher Frauen 18 - 30 Jahre) musste aber trotz erhdhter Stichprobe eine Aufgewichtung vorgenommen
werden. Eine deutliche Aufgewichtung war in diesem Jahr auch bei den alteren Frauen schweizerischer
Nationalitat nétig.

Tabelle 3: Ausschopfungsquoten in den Teilstichproben 1998 sowie 1997, 1996 und 1995

Bevol- Befragung 1998 Befragung Befragung Befragung
kerungs 1997 1996 1995
Teilstichprobe anteile Realisierte Gewich- Gewich- Gewich- Gewich-
31.12.97 Interviews tungs tungs- tungs- tungs-
faktor faktor faktor faktor

in % absolut  in %
Schweizer Manner / 18-30 Jahre 7.6 79 7.7 0.95 1.21 1.09 1.01
Schweizer Manner / 31-60 Jahre 18.9 214 20.8 0.92 1.01 0.96 0.91
Schweizer Manner / 61 u.m. Jahre 10.5 107 104 1.02 1.00 0.97 1.00
Schweizer Frauen / 18-30 Jahre 8.2 72 7.0 113 0.92 1.00 0.96
Schweizer Frauen / 31-60 Jahre 21.8 241 234 0.94 0.97 0.88 0.92
Schweizer Frauen / 61 u.m. Jahre 19.4 167 16.2 1.20 1.09 1.24 1.06
Auslandische Manner / 18-30 Jahre 1.7 14 1.4 1.23 0.86 1.42 1.72
Auslandische Manner / 31-60 Jahre 5.1 53 51 1.00 1.13 0.85 1.36
Auslandische Manner / 61 u.m. Jahre 0.9 12 1.2 0.77 0.55 0.38 4.04
Auslandische Frauen / 18-30 Jahre 1.5 14 1.4 1.16 1.09 2.01 1.01
Auslandische Frauen / 31-60 Jahre 3.5 47 4.6 0.80 0.76 1.13 1.10
Auslandische Frauen / 61 u.m. Jahre 0.9 10 1.0 0.91 0.91 1.15 1.01
Gesamttotal (Grundgesamtheit) 100.0 1'030 100.0 1.00 1.00 1.00 1.00
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2.5 Verlauf der Befragung

Die Einwohnerbefragung wurde durch eine Medienkonferenz mit den lokalen Medien, Hinweisen im
Stadtanzeiger (offizielles Publikationsorgan der Gemeinde) und durch ein von der Finanzdirektorin unter-
schriebenes Ankindigungsschreiben an die in die Stichprobe einbezogenen Personen vorbereitet. Die
Befragung stiess in den Medien auf ein beachtliches Interesse.

Nach dem Versand der Ankindigungsschreiben ergab sich nur eine sehr kleine Zahl von negativen
Reaktionen. Auch wahrend der Befragung erreichten nur vereinzelte Anrufe die Statistikdienste, die vom
Befragungsinstitut bei Bedarf als Auskunftsadresse angegeben werden konnten. Wie bereits in Abschnitt 2.4
ausgefuhrt, betrug der Anteil der effektiv das Interview verweigernden Personen 13% am Total der vom
Befragungsinstitut angegangenen Personen.

Die Interviews wurden in deutscher Sprache von Luzern und in franzésischer, italienischer und spanischer
Sprache von Lausanne aus durch eine gréssere Zahl von Befragerinnen und Befragern jeweils Montag bis
Freitag zwischen 17.00 Uhr und 21.90 Uhr sowie an Samstagen und an einem Sonntag zwischen 9.30 Uhr und
18.30 Uhr gefiihrt. Gut ein Finftel der realisierten 1 030 Interviews konnte beim ersten Kontaktversuch
durchgefiihrt werden, ein weiteres Flnftel beim 2. Kontaktversuch. In einzelnen Fallen waren bis zu 10 und
mehr Kontaktversuche nétig. Im Durchschnitt dauerte ein Interview etwa 30 Minuten.

Die Befragung wurde nach 18 Befragungstagen mit 1 030 Interviews am 13. Juni 1998 abgeschlossen. Be-

reits am 23. Juni 1998 konnte die Firma LINK die rund 310 Tabellenseiten umfassende Grundauswertung
abliefern. Diese Tabellen sind teilweise im Anhang wiedergegeben.
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3. Resultate der Einwohnerbefragung 1998

3.1 Allgemeine Bemerkungen

Bezlglich der grundsatzlichen Auswertungsmoglichkeiten einer Einwohnerbefragung sei auf die Berichte zur
Befragung 1995 bzw. 1996 (Abschnitt 4.1) verwiesen.

Der Fragebogen und die detaillierten Resultate der Befragung 1998 sind aus den Anhangtabellen (gelbe
Seiten) ersichtlich. Die folgenden Abschnitte 3.2 bis 3.3 enthalten Angaben zu den demographischen
Variablen und den Breakvariablen Haustyp und Quartiertyp. Die Darstellung der Ergebnisse von 1998 fir den
allgemeinen Teil (mit Vergleichen uber die vier Befragungen) sind im Kapitel 4 und tUber den Teil "Wohnen/
Wohnumfeld“ im Kapitel 5 enthalten. Die Antworten zum Themenkreis "Stadtplatze" (Fragen 37/38 und
48/49) werden in diesem Bericht nicht publiziert und erértert. Die entsprechenden Grundauswertungstabellen
kénnen bei Bedarf bei den Statistikdiensten bezogen werden.

Bei der Interpretation der Resultate im folgenden ist immer die Zahl der dahinter stehenden Interviews und
die sich daraus ergebenden Vertrauensbereiche (siehe auch im Anhang S. A12) zu berucksichtigen.

3.2 Demographische Variablen

Der Fragebogen (siehe Anhang Seiten A1 — A11) enthalt im dritten Teil einige demographische Merkmale,
die zur vertieften Auswertung der anderen Fragen bentzt werden. In der Grundauswertung (siehe Anhang-
tabellen ab Seite A18) werden die sogenannten Breakvariablen Geschlecht, Alter (drei Gruppen), Nationalitat
(Schweiz/Ausland), Erwerbstatigkeit (vier Gruppen) sowie Bildung (drei Gruppen) als Spalten ausgewiesen.
Fur die Grundauswertung der Befragung 1998 wurden als Breakvariablen ebenfalls der Haustyp sowie der
Quartiertyp (siehe Abschnitt 3.3) verwendet. Die entsprechenden Tabellen sind im Anhang zum Teil auch
abgedruckt. Bei Bedarf stehen die nicht abgedruckten Tabellen der Grundauswertung zur Verfligung.

In den Anhangtabellen ab Seite A128 sind fur die Befragung 1998 weitere demographische Merkmale im

Detail ausgewiesen (Alter, Lebensjahre in Bern, Haushaltsgrosse und Haushaltstyp, Schul- und Berufsaus-
bildung, Erwerbssituation sowie Bruttomonatseinkommen der befragten Haushalte).
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3.3 Breakvariablen Haustyp und Quartiertyp

Da die Befragung 1998 im speziellen Teil dem Thema Wohnen/Wohnumfeld gewidmet war, wurden fir die
Grundauswertung neben den demographischen weitere Breakvariablen eingefihrt. Diese betreffen den
Haus- bzw. den Quartiertyp, in dem die interviewte Person wohnt. Der Haustyp wird dabei aufgrund der
Frage 23 (siehe Fragebogen im Anhang) gebildet. Der Quartiertyp wird Uber die bei der Stichprobenziehung
mitgelieferte Volkszahlungsquartiernummer bestimmt. Die Bildung der Quartiertypen wurde vorgangig
zusammen mit dem Stadtplanungsamt vorgenommen. In Tabelle 4 werden die definierten Typen vorgestellt.
Uber eine Liste werden die einzelnen Quartiere den Quartiertypen zugewiesen. Die Karte auf Seite 14 zeigt
die Verteilung der Quartiertypen in der Stadt Bern. Auf Seite A13ff im Anhang ist die Liste der Zuordnung der
Volkszahlungsquartiere zu den sieben Quartiertypen enthalten.

Tabelle 4: Definition der Quartiertypen

Quartiertyp Beschrieb Beispiele gnzahl
uar-
tiere
Gebiete mit Einfamilien-, Vorwiegend Einfamilien-, Reihenein- Engeried, Villette, Obst- 61
Reiheneinfamilien- und familien- und kleinere Mehrfamilien- berg, Schdnberg,
kleinen Mehrfamilien- hauser aus verschiedenen Bauperioden Ldchligut, Oberbottigen
hdusern
Blockrandbebauung aus Lange Reihenhduser mit Frontseite an  Teile der Langgasse, 66
der 1. Halfte des 20. Jahr- der Strasse, bis zu 6 Stockwerke, Haus- Oberholligen, Teile von
hunderts blécke um Innenhdéfe, wenig Grin- Monbijou und Matten-
flachen, vor dem Zweiten Weltkrieg ge- hof, vorderer Spital-
baut acker
Neuere Quartierbebauung Kurze Blécke, Schmalfront gegen Stras- Tiefenau, Teile von 51
der 40er und 50er Jahre se, lockere Bauweise, Grinflachen in Holligen, Wankdorffeld,
den Zwischenrdumen, meist 3-4 Stock- Teile von Bimpliz
werke, Bauperiode 1945 bis ca. 1960
Moderne Quartierbebau-  Grosse Gesamtliberbauungen, differen- Tscharnergut, Gabel- 35
ung der 60er und 70er zierte Bauweise (Hochhauser, Schei- bach, Schwabgut,
Jahre benhduser, einzelne Reiheneinfamilien- Fellergut, Kleefeld,
hauser), weitgehend verkehrsfrei im Wittigkofen
Inneren, Grunflachen, Gemein-
schaftseinrichtungen, 1960 bis gegen
1980 gebaut
Neubaugebiete der 80er Neue Uberbauungen ab 1980, diffe- Holenacker, Riedern- 8
und 90er Jahre renzierte Bauweise, kleinere Blocke, rain, Hintere Engehal-
Terrassenhauser, moderner Wohn- de, Baumgarten,
ungsstandard Schdngrin
Zentrumsgebiete, Zentrumsgebiete, Gebiete mit starker Altstadt, Breitenrain- 53
Dienstleistungsgebiete, Durchmischung der Bautypen, Kollektiv- platz, Zentrum Bimpliz,
Mischzonen haushaltsquartiere Inselspital
Industrie- und Gewerbe- Gebiete mit vorherrschender Industrie- Weyermannshaus, 10
zonen oder Gewerbenutzung Unteres Galgenfeld,
Bodenweid
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4. Resultate der Befragung 1998: Allgemeiner Teil

4.1 Beliebtheit von Bern als Wohnort

Der fixe Teil des Fragebogens beginnt mit der Frage, ob man gerne in Bern oder lieber an einem anderen Ort
leben mdchte. Details zu den Antworten kdnnen der Tabelle A18 des Anhangs entnommen werden

Fir einen Vergleich der Antworten in den vier Befragungen soll die Beliebtheit mit einem einzigen Wert
ausgedruckt werden. Dazu werden die vier Beliebtheitskategorien unterschiedlich gewichtet und dann zum
sogenannten «Beliebtheitsindikator» zusammengefasst. Die Kategorie «Sehr gern» erhielt das Gewicht 1,
«Gern» 0.5, «Es geht so» 0 und «Lieber anderswo» -1. Mit diesen Gewichten wurden die entsprechenden
Prozentsatze (siehe Tabelle A18) multipliziert und dann je Breakvariable addiert. Zum Beispiel ergibt sich der
Spitzenwert von 73.8 bei den Personen uber 60 Jahren 1998, indem 66.1% mit 1, 24.1% mit 0.5, 5.2% mit 0
und 4.4% mit -1 multipliziert und dann zusammengezahlt werden. Der Indikator hat eine Bandbreite von +100
Punkten (alle Befragten leben sehr gern in Bern) bis -100 Punkten (alle Befragten wiirden lieber an einem
anderen Ort leben). Im Vordergrund stehen dabei nicht die absoluten Werte, denn diese hangen primar von
der Wahl der Gewichte ab, sondern die Verhaltnisse zwischen den Werten. Da alle Werte auf die gleiche Art
berechnet wurden, ist die Vergleichbarkeit gewahrleistet.

Tabelle 5 enthalt fur die vier Befragungen nebst einem Gesamtbeliebtheitsindikator auch fur jede der Break-
variablen Geschlecht, Alter und Heimat einen Wert. Der Wohnort Bern erfreut sich bei den Frauen, den Per-
sonen Uber 60 Jahren und der schweizerischen Bevolkerung der gréssten Beliebtheit. Es ist aber im Ver-
gleich bei allen drei Gruppen eine deutliche Abnahme zwischen 1996 und 1997 festzustellen. Im Gegensatz
dazu hat Bern als Wohnort bei der interviewten auslandischen Bevdlkerung seit 1995 an Beliebtheit
gewonnen.

Tabelle 5: Indikatoren fir die Beliebtheit von Bern als Wohnort 1995 bis 1998

Insgesamt Geschlecht Alter Heimat
Manner Frauen 18 - 30 31-60 61u.m. Schweiz  Ausland
1995 60.7 54.0 66.1 50.5 56.3 73.4 65.5 30.4
1996 64.3 57.7 69.7 53.5 61.0 76.1 67.8 42.6
1997 60.4 55.4 64.4 52.4 62.6 68.7 62.8 44.8
1998 61.8 55.4 66.9 49.5 58.6 73.8 64.2 46.4

Maximum = 100 (alle Befragten leben sehr gern in Bern)
Minimum = -100 (alle Befragten wiirden lieber woanders leben)

4.2 Probleme in der Stadt Bern

Unter Punkt 2 des Fragebogens wurde nach den drei grossten Problemen in der Stadt Bern gefragt. Die
Antworten wurden dabei durch die Interviewer am Bildschirm direkt und soweit méglich 16 vorgegebenen,
dem Interviewten aber nicht bekannten Kategorien zugeordnet. Nicht einer Gruppe zuordnungsbare
Antworten wurden notiert. Diese wurden durch die Statistikdienste gesichtet und zum Teil noch vor-
gegebenen Kategorien zugewiesen bzw. bei haufiger Nennung neue Kategorien gebildet (1995, 1996 und
1998 zusatzlich "Regierung/Verwaltung/Politik", "Bevdlkerung (Struktur, Abwanderung)", "Schule" und 1997
weiter noch "Kehrichtentsorgung, Kehrichtgebihren". Alle verbliebenen, diesen Kategorien nicht zuordnungs-
baren Problemnennungen wurden unter "Anderes" zusammengefasst. Darunter fielen zum Beispiel 1998 mit
21  Nennungen "Zu wenig los in Bern® oder 17 Nennungen mit "Mentalitat/Toleranz/
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Unfreundlichkeit/Egoismus”. Zu den grdssten Problemen der Stadt Bern zahlen gewisse Befragte aber auch
"Baumpflege” oder "Schwarzarbeit” (je eine Nennung).

In der Tabelle 6 sind die Probleme in der Reihenfolge der Anzahl Nennungen im Jahr 1998 aufgefiihrt. In
Figur 1 ist der Vergleich der letzten zwei Befragungen auch graphisch dargestellt. An der Spitze steht mit der
Nennung durch mehr als die Halfte der Befragten das Drogen- und Alkoholproblem. An zweiter und dritter
Stelle folgen Probleme im Zusammenhang mit dem Verkehr und "Dreck/Schmierereien/Vandalismus". Auf
den weiteren Platzen (mit Nennung durch je mehr als 15% der Befragten) liegen "Kriminalitat/Sicherheit
nachts", "Auslanderfragen/Rassismus" und "Arbeitslosigkeit/wirtschaftliche Lage".

Tabelle 6: Reihenfolge und Haufigkeit der Problemnennungen 1995/1996/1997/1998

Oktober 1995 Mai/Juni 1996 Mai/Juni 1997 Mai/Juni 1998

Problemkreis %-Anteil der %-Anteil der Be- %-Anteil der Be- Anzahl  %-Anteil der
Befragten fragten fragten  Nennungen Befragten
Drogen, Alkoholprobleme 36.8 41.0 51.5 518 50.3
Verkehr, Parkplatze, Verkehrsberuhigung 42.0 46.0 33.1 327 31.8
Dreck/ Schmierereien/ Vandalismus 18.8 26.5 29.3 245 23.8
Kriminalitat, Sicherheit nachts 12.2 13.7 18.5 222 21.5
Auslanderfragen, Rassismus 13.6 10.8 15.4 195 18.9
Arbeitslosigkeit, wirtschaftliche Lage 14.3 19.2 21.0 156 15.2
Finanzen der Stadt 16.6 13.9 9.4 112 10.9
Steuern zu hoch 10.7 8.8 7.6 82 8.0
Armut, Obdachlosigkeit, Bettlerei 9.9 11.9 12.6 75 7.3
Umweltbelastung (Wasser, Luft, Larm) 9.8 9.4 4.8 55 5.3
Regierung, Verwaltung, Politik | 4.8 5.9 6.2 37 3.6
Soziale Sicherheit 3.8 4.7 21 24 2.4
Kulturelle Fragen 3.4 4.3 23 23 22
Schule | 2.2 1.4 1.1 22 21
Wohnungsprobleme, Mietpreis 6.7 3.1 25 19 1.9
Bevdlkerung (Struktur, Abwanderung) 21 2.3 2.3 14 1.4
Kehrichtabfuhr, Entsorgungsgebiihren " 2.4
Anderes 22.7 23.1 21.7 241 23.4
Total Nennungen ? 2 367
Weiss nicht 3.7 14 24 36 3.5
Keine Angabe 0.8 1.4 0.5 18 1.8

| = nachtraglich gebildete Kategorie

1) Nur 1997 gebildete Kategorie
2) 1995: 1'011 Interviews / 2'330 Nennungen, 1996: 1'004 Interviews / 2'470 Nennungen,
1997: 1'014 Interviews / 2'471 Nennungen, 1998: 1'030 Interviews / 2'367 Nennungen

Beim Vergleich der Problemnennungen zwischen 1997 und 1998 sind folgende wichtige Anderungen
feststellbar: Die drei meistgenannten Probleme sind weiterhin Drogen/Alkohol, Verkehr und Dreck/
Schmierereien/Vandalismus. Die Zahl der Nennungen hat aber leicht (Drogen, Verkehr) bzw. deutlich (Dreck
usw.) abgenommen. Gestiegen ist dagegen die Zahl der Nennungen der Probleme auf den Platzen 4
(Kriminalitat, bisher Rang 5) und 5 (Auslanderfragen, 1997 Rang 6). Der Problembereich ,Arbeitslosigkeit® ist
wegen deutlich ricklaufiger Zahl von Nennungen vom vierten auf den sechsten Platz zuriickgefallen. Weitere
markante Anderungen betreffen die Probleme ,Armut/Obdachlosigkeit* und ,Regierung/Verwaltung/ Politik®,
welche in der Zahl der Nennungen 1998 gegenuber 1997 abgenommen haben.
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Figur 1: Probleme in Bern: Vergleich der Anzahl Nennungen 1997 und 1998
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4.3 Wichtigkeit und Zufriedenheit mit Lebensbedingungen/Einrichtungen

Das Wohlbefinden der Bevolkerung in der Stadt Bern hangt unter anderem ab von gewissen Lebens-
bedingungen und Einrichtungen wie zum Beispiel den 6ffentlichen Verkehrsmitteln, der Energieversorgung
oder der Umweltsituation. Um ein maoglichst optimales Wohlbefinden erreichen zu kénnen, mdéchte man
Informationen haben dartber, wie wichtig bestimmte Lebensbedingungen bzw. Einrichtungen sind und wie
zufrieden man mit der heutigen Situation ist. Deshalb kann in der Frage 3 mit Noten von 1 bis 6 angegeben
werden, wie wichtig (1 = Uberhaupt nicht wichtig, 6 = Sehr wichtig) bestimmte Lebensbedingungen / Ein-
richtungen flr das Wohlbefinden in der Stadt Bern sind.

Die Tabelle A20 des Anhangs bietet einen Uberblick (iber die Benotungen der 20 Bereiche bezlglich der
Wichtigkeit (mit Haufigkeit, Mittelwert und Standardabweichung). Detaillierte Angaben zu den einzelnen
Teilen von Frage 3 nach den verschiedenen Breakvariablen kdnnen bei Bedarf bei den Statistikdiensten
bezogen werden. Die folgenden Tabellen und Figuren behandeln immer nur die Durchschnittsnoten. Es ist
aber zu beachten, dass der gleiche Wert durch eine unterschiedliche Streuung der einzelnen Benotungen
zustande kommen kann. FUr vertiefte Aussagen waren deshalb die Anteile bzw. Veranderungen der
einzelnen Benotungen zu untersuchen. So weist zum Beispiel 1998 bei der Wichtigkeit die Einrichtung
"Offentliche Verkehrsmittel* eine Durchschnittsnote von 5.53 und eine Standardabweichung von 0.83 auf
(siehe Seite A20), das "Kinderbetreuungsangebot" dagegen eine Durchschnittsnote von 4.62 und eine
Standardabweichung von 1.56. Im Rahmen dieses Berichtes sind solche Detailuntersuchungen aber nicht
maoglich.

In Tabelle 7 werden die Durchschnittsbewertungen der Wichtigkeit von 1998 mit denjenigen von 1995 bis
1997 verglichen. Dazu lassen sich folgende Aussagen machen:

— Alle Lebensbedingungen bzw. Einrichtungen erreichen weiterhin Durchschnittsnoten von 4 und mehr in der
Beurteilung ihrer Wichtigkeit (einzige Ausnahme "Parkplatze in der Innenstadt").

— Bei den Lebensbedingungen/Einrichtungen von hoher Wichtigkeit (Note 5 und hdher) sind im Vergleich der
vier Befragungen nur minime Veranderungen eingetreten, die auch durch den Vertrauensbereich der
Stichprobe bedingt sein kénnen. Eine grossere Anderung ist 1998 nur bei "Sauberkeit auf Strassen und
Platzen“ feststellbar, die aber eine Gegenbewegung zur Veranderung 1996/1997 ist.

— Bei den Bereichen, die von der Wichtigkeit her tief eingestuft sind, sind zwischen 1997 und 1998 (im
Gegensatz zu 1996/1997) mit Ausnahme der Einrichtung "Parkplatze in der Innenstadt* und dem Kultur-
angebot keine grosseren Veranderungen in der Beurteilung der Wichtigkeit festzustellen. Auch in diesen
beiden Fallen handelt es sich um gegenlaufige Veranderungen zu den Bewegungen 1996/1997.
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Tabelle 7: Beurteilung der Wichtigkeit von Lebensbedingungen/Einrichtungen 1998 im Vergleich zu 1995 bis 1997 (Durchschnittswerte)

Verénde- Verénde- Verande-

Lebensbedingungen / Einrichtungen rung Wert rung rung

Wert 1998 1997/98 1997 1996/97 Wert 1996 1995/96 Wert 1995
Offentliche Verkehrsmittel (Tram, Bus) 5.53 0.02 5.51 0.00 5.51 0.00 5.51
Arztliche Versorgung, Krankenhauser 5.39 0.03 5.36 0.03 5.33 -0.07 5.40
Abfallbeseitigung, Kehrichtabfuhr usw. 5.35 -0.08 543 0.06 5.37 -0.06 5.43
Umweltsituation 5.34 -0.06 5.40 0.01 5.39 0.01 5.38
Grlinanlagen und Spielplatze 5.31 -0.01 5.32 0.01 5.31 -0.05 5.36
Bildungsangebot 5.29 0.07 5.22 -0.02 5.24 0.00 5.24
Energieversorgung 5.26 -0.06 5.32 0.09 5.23 -0.01 5.24
Berufliche Entwicklungsméglichkeiten 519 -0.04 5.23 0.04 5.19 0.03 5.16
Einkaufsméglichkeiten im Quartier 5.19 0.05 5.14 -0.05 5.19 0.01 5.18
Alterspflege (Altersheime, Spitex) 5.12 -0.04 5.16 -0.02 5.18 -0.09 5.27
Sauberkeit auf Strassen und Platzen 5.01 5.13 0.10 5.03 -0.01 5.04
Kulturangebot 4.92 0.14 4.78 4.99 0.12 4.87
Wohnungsangebot, Wohnungsmarkt 4.91 -0.03 4,94 -0.05 4.99 -0.03 5.02
Gestaltung und Erhaltung von Gebauden 4.85 -0.03 4.88 -0.07 4.95 0.03 4.92
Sportanlagen und Schwimmbéader 4.65 -0.09 4.74 0.03 4.71 0.00 4.71
Kinderbetreuungsangebot (Krippen usw.) 4.62 0.01 4.61 4.72 0.13 4.59
Jugendtreffs 4.48 0.00 4.48 -0.07 4.55 -0.04 4.59
Gemeinschaftszentren 4.16 0.01 4.15 -0.13 4.28 -0.01 4.29
Restaurants, Discotheken usw. 4.1 0.05 4.06 -0.11 417 0.13 4.04
Parkplatze in der Innenstadt 3.18 | -0.12| 3.30 0.08 3.22 0.04 3.18

Reihenfolge absteigend nach dem Wert 1998

Veranderung um +/- 0.10 bis 0.19

Veranderung um mehr als +/- 0.19

Abnahme des Wertes um mehr als 0.10 :]
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Bei der Frage 4 kann zusatzlich benotet werden, wie gross die Zufriedenheit mit den gleichen Lebens-
bedingungen/Einrichtungen ist (1 = Uberhaupt nicht zufrieden, 6 = Sehr zufrieden). Die Tabelle A21 des
Anhangs bietet einen Uberblick tiber die Benotungen der 20 Bereiche beziiglich der Zufriedenheit (mit
Haufigkeit, Mittelwert und Standardabweichung). Detaillierte Angaben zu den einzelnen Bereichen nach den
Breakvariablen sind bei Bedarf bei den Statistikdiensten erhaltlich.

In Tabelle 8 werden die Durchschnittsbewertungen der Zufriedenheit von 1998 mit denjenigen der Be-
fragungen von 1995 bis 1997 verglichen. Dazu lassen sich folgende Aussagen machen:

— Die Durchschnittsnoten fur die Beurteilung der Zufriedenheit liegen fur alle Bereiche wiederum Uber dem
Wert von 4 (einzige Ausnahme die Parkplatze in der Innenstadt).

— Die Bereiche mit einer Durchschnittsnote iber 5 weisen (ber die vier Befragungen eine hohe Konstanz
auf.

— Wie bei der Wichtigkeit lassen sich bei der Beurteilung der Zufriedenheit mit den einzelnen Lebens-
bedingungen und Einrichtungen zwischen den Befragungen von 1998 und 1997 nur vereinzelt grossere
Unterschiede feststellen. Im Gegensatz dazu haben sich 1995/1996 und vor allem 1996/1997 einige
markante Veranderungen ergeben.

— Die drei grésseren Anderungen zwischen 1997 und 1998 betreffen die Abfallbeseitigung, die Sauberkeit
auf Strassen und Platzen sowie die Parkplatze in der Innenstadt, die alle bei der Benotung der
Zufriedenheit sich steigern konnten. In den beiden ersteren Fallen sind dies allerdings Gegenbewegungen
zur Veranderung 1996/1997.

In der Portfolio-Darstellung wird die Wichtigkeit eines bestimmten Bereiches der jeweiligen Zufriedenheit
gegenubergestellt. Tragt man die Note fur die Wichtigkeit auf der senkrechten und die Note fir die
Zufriedenheit auf der waagerechten Achse ab, so erhalt man fiir jeden Bereich pro Jahr einen Punkt im
Portfolio-Diagramm (siehe Figur 2a und 2b). Dabei wird nur ein Teil des ganzen Diagramms gezeigt (ge-
zoomte Darstellung des rechten oberen Teils). Eingetragen sind die Punkte fiir die zwanzig Einrich-
tungen/Lebensbedingungen und die Jahre 1995, 1996, 1997 und 1998. So kann die Entwicklung heraus-
gelesen werden.

Folgt man dem Maximumsprinzip, so sollten alle Punkte moglichst weit rechts liegen, also sehr gut befriedigt
sein. Dieses Maximum ware aber nur dann sinnvoll, wenn Uber unbeschrankte Mittel verfligt werden kénnte.
Normalerweise sind die zur Verfligung stehenden Ressourcen jedoch beschrankt, weshalb Prioritaten ge-
setzt werden missen. Zum Setzen dieser Prioritdten kann nun die Wichtigkeit der einzelnen Bereiche heran-
gezogen werden: Hohe Zufriedenheit sollte vorab in wichtigen Bereichen erreicht werden. Hingegen darf die
Zufriedenheit in weniger wichtigen Bereichen tiefer liegen, vor allem wenn die Kosten, die fur die Erreichung
einer héheren Zufriedenheit anfallen wiirden, gross sind.
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Tabelle 8: Beurteilung der Zufriedenheit mit Lebensbedingungen/Einrichtungen 1998 im Vergleich zu 1995 bis 1997 (Durchschnittswerte)

Verande- Verande- Verande-

Lebensbedingungen / Einrichtungen rung rung rung

Wert 1998 1997/98 Wert 1997 1996/97 Wert 1996 1995/96 Wert 1995
Arztliche Versorgung, Krankenh&user 5.50 0.07 543 -0.05 5.48 -0.02 5.50
Energieversorgung 5.40 0.06 5.34 0.00 5.34 -0.04 5.38
Offentliche Verkehrsmittel (Tram, Bus) 5.20 0.06 5.14 0.12 5.02 5.15
Einkaufsmdoglichkeiten im Quartier 5.01 0.00 5.01 0.03 4.98 -0.08 5.06
Abfallbeseitigung, Kehrichtabfuhr usw. 4.97 0.24 4.73 -0.22 4.95 0.00 4.95
Sportanlagen und Schwimmbé&der 4.87 0.04 4.83 -0.10 4.93 0.06 4.87
Bildungsangebot 4.78 0.04 4.74 -0.06 4.80 4.96
Alterspflege (Altersheime, Spitex) 4.78 0.08 4.70 0.09 4.61 -0.09 4.70
Kulturangebot 4.61 0.08 4.53 -0.06 4.59 0.00 4.59
Grlnanlagen und Spielplatze 4.57 0.05 452 | -O.14| 4.66 0.01 4.65
Gemeinschaftszentren 4.47 0.09 4.38 -0.08 4.46 -0.01 4.47
Restaurants, Discotheken usw. 4.46 0.03 4.43 0.00 4.43 -0.02 4.45
Gestaltung und Erhaltung von Gebauden 4.46 0.05 4.41 | -0.12| 4.53 -0.08 4.61
Wohnungsangebot, Wohnungsmarkt 4.45 0.06 4.39 0.27 412 0.18 3.94
Berufliche Entwicklungsméglichkeiten 4.40 0.01 4.39 0.07 4.32 4.62
Kinderbetreuungsangebot (Krippen usw.) 417 -0.04 4.21 -0.03 4.24 -0.07 4.31
Umweltsituation 4.08 0.04 4.04 0.08 3.96 0.04 3.92
Jugendtreffs 4.07 -0.01 4.08 -0.13 4.21 0.10 4.1
Sauberkeit auf Strassen und Platzen 4.04 0.17 3.87 -0.14 4.01 4.27
Parkplatze in der Innenstadt 3.67 0.19 3.48 0.05 3.43 0.11 3.32

Reihenfolge absteigend nach dem Wert 1998

Veranderung um +/- 0.10 bis 0.19

Verdnderung um mehr als +/- 0.19

Abnahme des Wertes um mehr als 0.10 | |

866] Bunbeljogiauyomulgy



Einwohnerbefragung 1998

Au

s graphischen Griinden (zu starke Uberdeckungen der einzelnen Punkte) ist die Portfolio-Analyse der

Fragen 3 und 4 fir die Darstellung der Entwicklung 1995-1997 auf zwei Figuren aufgeteilt.

Aus der Portfolio-Darstellung lassen sich die folgenden wichtigsten Aussagen machen:

Bei vierzehn der zwanzig Bereiche ist die Wichtigkeit hoher als die Zufriedenheit (Lage links oberhalb der
45-Grad-Linie), nur die Bereiche "Arztliche Versorgung, Krankenh&user", "Energieversorgung", "Sport-
anlagen und Schimmbader", "Gemeinschaftszentren", "Restaurants, Discotheken usw." und "Parkplatze in
der Innenstadt" weisen eine hdhere Benotung der Zufriedenheit als diejenige der Wichtigkeit auf. Dabei
liegen alle Bereiche aber relativ nahe der 45-Grad-Linie.

Am weitesten entfernt von der besagten Linie (niedrige Zufriedenheit bei hoher Wichtigkeit) befinden sich
die Bereiche "Umweltsituation" und "Sauberkeit auf Strassen und Platzen". Hier ergibt sich damit der

grosste Handlungsbedarf.

Bei der Betrachtung der Figuren 2a und 2b fallt auf, dass die horizontalen Bewegungen, d.h. die
Veranderungen bei der Zufriedenheit grosser sind als diejenigen bei der Wichtigkeit (vertikale Bewegungen).

Im

24

Vergleich 1995 bis 1998 sind die folgenden grésseren Veranderungen feststellbar:

Beim Bereich "Wohnungsangebot/Wohnungsmarkt" (Merkmal 12) ist eine deutliche Steigerung der Zufrie-
denheit verbunden mit einer leichten Abnahme bei der Wichtigkeit festzustellen. Diese Veranderung
widerspiegelt die Entspannung auf dem Wohnungsmarkt in den letzten Jahren.

Ebenfalls deutlich zugenommen hat die Zufriedenheit bei den Parkplatzen in der Innenstadt (Merkmal 20)
bei allerdings weiterhin geringer Wichtigkeit.

Die Zufriedenheit mit der Sauberkeit auf Strassen und Platzen (Merkmal 11) hat nach einer Abnahme von
1995 bis 1997 auf 1998 wieder etwas zugenommen. 1997 wurde der hochste Wert beziiglich Wichtigkeit
und gleichzeitig der niedrigste Wert bei der Zufriedenheit erreicht.

Bei den "Beruflichen Entwicklungsmaoglichkeiten" (Merkmal 10) ergibt sich fiir die Jahre 1996 bis 1998 eine
Abnahme der Zufriedenheit gegenitber 1995. Dasselbe in etwas schwacherer Form Idsst sich beim
Bildungsangebot (7) feststellen.

Der Bereich "Abfallbeseitigung/Kehrichtabfuhr" (2) wies im Jahre 1997 eine deutlich geringere Zufrie-
denheit auf als in den anderen Jahren.

Grossere vertikale Verschiebungen der Punkte (d.h. Anderungen in der Wichtigkeit des betreffenden
Merkmals) lassen sich nur bei "Kulturangebot" (14), "Kinderbetreuungsangebot" (16) und "Gemein-
schaftszentren" (18) feststellen, wobei die Bewegungen aber z.T. sich kreisformig wieder schliessen.

Bei mehreren Merkmalen [z.B. Arztliche Versorgung (3), Energieversorgung(8)] liegen die Punkte der vier
Erhebungen dicht beieinander, wobei je eine hohe Wichtigkeit und Zufriedenheit feststellbar ist.

Statistikdienste der Stadt Bern
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Figur 2a: Vergleich der Wichtigkeit und der Zufriedenheit 1995/1996/1997/1998 (gezoomte Portfolio-Darstellung)

Wichtigkeit Nr Lebensbedingung/Einrichtung
6 1 Offentliche Verkehrsmittel (Tram, Bus)
hoch 3 Arztliche Versorgung, Krankenhauser
5 Griinanlagen und Spielplatze
55 | 7 Bildungsangebot
9 Einkaufsmdglichkeiten im Quartier
5 om® o' 3 : X .
M 11 Sauberkeit auf Strassen und Platzen
D\qjﬂ 7 13 Gestaltung und Erhaltung v. Gebduden
5 15 Sportanlagen und Schwimmbader
17 Jugendtreffs
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15 Etm 19 Restaurants, Diskotheken, usw.
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I
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3.5
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) ' ' O 1996 m 1998
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Figur 2b: Vergleich der Wichtigkeit und der Zufriedenheit 1995/1996/1997/1998 (gezoomte Portfolio-Darstellung)
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6 Alterspflege (Altersheime, Spitex)

8 Energieversorgung

10 Berufliche Entwicklungsmdoglichkeiten
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14 Kulturangebot

16 Kinderbetr.angebot (Krippen u.a.)

18 Gemeinschaftszentren
20 Parkplatze in der Innenstadt
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4.4 Beflurwortung und Beurteilung des Umfangs von Massnahmen

Die Stadt Bern hat zur Erhéhung der Lebensqualitdt verschiedene Massnahmen getroffen, zum Beispiel zur
Bekampfung der Arbeitslosigkeit oder zum Schutz vor Kriminalitat. Um diese Massnahmen optimaler auf die
Bedlrfnisse der Bevolkerung abstimmen zu kdnnen, méchte man Informationen darlber haben, wie gross
die Befiirwortung dieser Massnahmen ist und wie ihr Umfang beurteilt wird. Deshalb kann in Frage 5 mit
Noten zwischen 1 und 6 angegeben werden, wie sehr man die Massnahmen befiirwortet (1 = Uberhaupt
nicht dafiir, 6 = Sehr daflir). In Frage 6 kann dann der Umfang derselben Massnahmen benotet werden (1 =
Es wird zu wenig getan, 3.5 = Es wird gerade recht getan, 6 = Es wird zuviel getan). Es sei darauf
aufmerksam gemacht, dass bei dieser Frage nicht die Note 6 die erstrebenswerteste ist, sondern die Note
3.5 (nicht zuviel und auch nicht zuwenig).

Die Tabelle A22 des Anhangs bietet einen Uberblick tiber die Benotungen der acht Massnahmenbereiche
bezuglich der Befiirwortung (mit Haufigkeit, Mittelwert und Standardabweichung). Detaillierte Angaben zu
den einzelnen Massnahmen nach den Breakvariablen sind bei Bedarf bei den Statistikdiensten erhaltlich.

Tabelle 9 zeigt einen Uberblick (iber die durchschnittichen Werte fiir die Befiirwortung in den vier Be-

fragungen. Auch hier gilt die Bemerkung, dass nicht nur die Durchschnitte, sondern auch die Streuung und

deren Veranderung analysiert werden musste. Die weiteren Darstellungen beschranken sich aber auf die

Durchschnittsnoten. Dazu kénnen folgende Aussagen gemacht werden:

— Alle Massnahmen stossen auf eine relativ starke Beflirwortung (Noten zwischen 5.55 und 4.66).

— An der Reihenfolge nach der Durchschnittsnote a@ndert nur wenig. Bis auf einen Fall ergeben sich
zwischen 1997 und 1998 nur geringe Veranderungen in der Beurteilung der Massnahmen.

— Verbessert hat sich die Beflirwortung von Massnahmen gegen die Drogensucht, wobei der Wert von 1998
allerdings eine Korrektur von umgekehrten Veranderungen zwischen 1995 und 1996 bzw. 1996 und 1997
darstellt. Dabei ist aber zu beachten, dass sich die Interviewten nicht tUber die Art der Massnahmen im
Bereich "Bekampfung der Drogensucht" (weiche oder harte Massnahmen) dussern kénnen.

— Weiterhin am Schluss der Liste beziiglich der Befiirwortung liegen die Massnahmen zur Férderung des
Zusammenlebens von schweizerischer und auslandischer Bevdlkerung und Massnahmen zur Reduktion
des Autoverkehrs.

Die Tabelle A23 des Anhangs bietet einen Uberblick (iber die Benotungen der acht Massnahmenbereiche
beziglich der Beurteilung des Umfangs (mit Haufigkeit, Mittelwert und Standardabweichung). Detaillierte
Angaben zu den einzelnen Massnahmen nach den Breakvariablen sind bei Bedarf bei den Statistikdiensten
erhaltlich. Im folgenden werden nur die Durchschnittsbenotungen dargestellt. Fur eine detaillierte Analyse der
Ergebnisse bei den einzelnen Massnahmen ist aber auch die Streuung der Noten zu betrachten. So kann
theoretisch eine Durchschnittsnote von 3.5 (Umfang gerade richtig) durch ausschliesslich Noten von 3.5 oder
durch je 50% Noten von 1 (Es wird viel zu wenig getan) und 6 (Es wird viel zu viel getan) entstehen.

In Tabelle 10 sind die durchschnittlichen Werte fiir die Beurteilung des Umfangs in den vier Befragungen

angegeben. Es kann folgendes festgehalten werden:

— Bis auf eine Massnahme liegt die Beurteilung in allen Fallen unter dem Wert von 3.5 (Es wird gerade
richtig getan), d.h. der Umfang der Massnahmen geht nicht zu weit in der durchschnittlichen Beurteilung.

— Nur die Massnahmen fir die Sicherheit der Fussgangerinnen und Fussganger werden als leicht zu weit
gehend beurteilt.

— Die Rangliste der Massnahmen bezliglich der Beurteilung des Umfangs hat sich in den vier Befragungen
nur geringfugig verandert.

— Zwischen 1997 und 1998 ergeben sich bei den vier Massnahmen mit tiefen Noten zum Umfang gréssere
Veranderungen in Richtung eines genugenden Umfangs. Es sind dies vor allem die Bekdmpfung der
Drogensucht und der Schutz vor Kriminalitat. Hier dirfte sich die 1997 gestartete Aktion Citro der Polizei
ausgewirkt haben.

— Die tiefsten Werte bzw. der grésste Handlungsbedarf ergeben sich bei den Massnahmen zur Bekampfung
der Arbeitslosigkeit und der Schaffung neuer Arbeitsplatze, wobei aber auch hier in der Entwicklung 1997
zu 1998 eine leichte Verbesserung — vermutlich bedingt durch die Entspannung auf dem Arbeitsmarkt —
festzustellen ist.
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Tabelle 9: Beflrwortung von Massnahmen 1998 im Vergleich zu 1997, 1996 und 1995 (Durchschnittswerte)

Verande- Verande- Verande-

Massnahme rung rung rung

Wert 1998 1997/98  Wert 1997 1996/97  Wert 1996 1995/96 Wert 1995
Bekampfung der Arbeitslosigkeit 5.55 0.03 5.52 0.01 5.51 0.00 5.51
Massnahmen zur Schaffung von neuen Arbeitsplatzen 5.54 -0.02 5.56 0.07 5.49 -0.01 5.50
Schutz vor Kriminalitat / Offentliche Sicherheit 5.40 0.05 5.35 0.08 5.27 -0.03 5.30
Bekampfung der Drogensucht 5.32 0.11 5.21 -0.04 5.25 5.35
Massnahmen fiir die Sicherheit der Fussgangerinnen und Fussgénger 5.29 0.06 5.23 0.02 5.21 -0.02 5.23
Massnahmen fiir die Sicherheit der Velofahrerinnen und Velofahrer 5.04 0.06 4.98 0.04 4.94 5.11
Férderung des Zusammenlebens der schweiz. und
auslandischen Bevdlkerung 4.70 0.04 4.66 -0.16 4.82 0.08 4.74
Massnahmen zur Reduktion des Autoverkehrs 4.66 0.07 4.59 -0.05 4.64 -0.05 4.69
Reihenfolge absteigend nach dem Wert 1998 Benotung: 6 Sehr fur die Massnahmen

1 Uberhaupt nicht fiir die
Massnahmen

Veranderung um +/- 0.10 bis 0.19

Veranderung um mehr als +/- 0.19

Abnahme des Wertes um mehr als 0.10
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Tabelle 10: Beurteilung des Umfangs von Massnahmen 1998 im Vergleich zu 1997, 1996 und 1995 (Durchschnittswerte)

Verande- Verande- Verande-

Massnahme rung rung Wert rung

Wert 1998 1997/98  Wert 1997 1996/97 1996 1995/96  Wert 1995
Massnahmen fir die Sicherheit der Fussgéngerinnen und Fussgénger 3.59 0.04 3.55 0.07 3.48 -0.01 3.49
Massnahmen fiir die Sicherheit der Velofahrerinnen und Velofahrer 3.46 0.07 3.39 -0.02 3.41 0.08 3.33
Férderung des Zusammenlebens der schweiz. und
auslandischen Bevolkerung 3.27 -0.06 3.33 0.11 3.22 0.08 3.14
Massnahmen zur Reduktion des Autoverkehrs 3.23 0.06 3.17 0.05 3.12 -0.02 3.14
Schutz vor Kriminalitat / Offentliche Sicherheit 3.19 0.30 2.89 -0.30 3.19 0.01 3.18
Bekampfung der Drogensucht 3.07 0.38 2.69 -0.19 2.88 0.02 2.86
Massnahmen zur Schaffung von neuen Arbeitsplatzen 2.99 0.15 2.84 0.07 2.77 -0.15 2.92
Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit 2.99 0.17 2.82 -0.03 2.85 -0.11 2.96
Reihenfolge absteigend nach dem Wert 1998 Benotung: 6  Es wird viel zu viel getan

Veranderung um +/- 0.10 bis 0.19

Veranderung um mehr als +/- 0.19

Abnahme des Wertes um mehr als 0.10

3.5 Es wird gerade richtig getan
Es wird viel zu wenig getan
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Auch die beiden Kriterien Umfang und Befilirwortung der Massnahmen sollen einander in einer Portfolio-
Darstellung gegenubergestellt werden. Tragt man die Note fur die Befurwortung auf der senkrechten und die
Note fur die Beurteilung des Umfangs auf der waagrechten Achse ab, so erhalt man fir jede Massnahme
und Jahr einen Punkt im Portfolio-Diagramm. In Figur 3 (wiederum gezoomte Darstellung) sind die Ver-
anderungen zwischen 1995 und 1998 visuell dargestellt.

Die Gegenlberstellung dieser beiden Kriterien birgt gewisse Probleme in sich: Theoretisch ware es zum
Beispiel moglich, dass eine Massnahme abgelehnt (liberhaupt nicht beflirwortet) wird, dass aber zugleich
aus der Sicht der Befragten viel zu wenig getan wird. Dieser logische Widerspruch tritt in der Praxis allerdings
nicht auf. Dennoch mdchte man natlrlich gerne wissen, welche der Massnahmen beide Kriterien am besten
erfullt. Dazu muss erst bestimmt werden, wo das Optimum liegt. Wenn man davon ausgeht, dass die
Befirwortung moglichst hoch und der Umfang gerade richtig (weder zu wenig, noch zu viel) sein sollte, so
liegt das Optimum oben in der Mitte (Umfang: 3.5; Beflrwortung: 6). Auch dieses Problem ist in unserem
Falle rein theoretischer Natur, denn mit einer Ausnahme (Massnahmen fir die Sicherheit der Fussganger)
liegen im Jahre 1998 alle Punkte links der besagten Linie.

Beim Betrachten der graphischen Darstellung (Figur 3) lassen sich folgende Aussagen machen:

— Im Gegensatz zur Portfoliofrage 3/4 (Wichtigkeit / Zufriedenheit) sind bei der Frage 5/6 bei praktisch allen
Bereichen z.T. deutliche Veranderungen zwischen den einzelnen Jahren feststellbar.

— Auch hier sind im allgemeinen die Veranderungen in der Horizontale (Beurteilung des Umfangs) grosser
als in der Vertikale (Befurwortung).

— Die starksten Veranderungen ergeben sich bei der Bekdmpfung der Drogensucht (vor allem zwischen
1997 und 1998). Ebenfalls deutlich sind die Verschiebungen bei der Massnahme "Schutz vor Kriminalitat/
Offentliche Sicherheit".

— Grossere vertikale Veranderungen finden wir bei der Foérderung des Zusammenlebens der
schweizerischen und auslandischen Bevolkerung sowie den Massnahmen fiir die Sicherheit der Velo-
fahrerinnen und Velofahrer.
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Figur 3: Vergleich der Beflirwortung und des Umfangs der Massnahmen 1995/1996/1997/1998 (gezoomte Portfolio-Darstellung)
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Einwohnerbefragung 1998

4.5 Finanzielles Verhalten der Stadt

In Punkt 7 konnten die Befragten ihre Meinung zum finanziellen Verhalten der Stadt kundtun. Zur Wahl stan-
den die folgenden Aussagen:

Die Stadt sollte ..

— ... ihr Dienstleistungsangebot weiter ausbauen und insgesamt mehr Geld ausgeben,
— ... ihre heutigen Dienstleistungen aufrecht erhalten (status quo) oder

— ... mehr sparen und damit gewisse Angebote einschranken.

In der Tabelle A24 des Anhangs sind die detaillierten Resultate, geordnet nach den Breakvariablen, fir die
Befragung 1998 aufgelistet. Die Anzahl Nennungen, die im Total auf jede der drei Verhaltensweisen entfallen
sind, sind in Tabelle 11 zusammengefasst. Zum Vergleich sind auch die Werte der Jahre 1995 bis 1997
angegeben. In Figur 4 werden die Antworten auf die Frage 7 in den vier Erhebungen noch graphisch
dargestellt.

Tabelle 11: Finanzielles Verhalten der Stadt 1998 mit Vergleich zu 1995 bis 1997

1998 1997 1996 1995
Nennungen Nennungen Nennungen Nennungen
Die Stadt sollte .... absolut in % in % in % in %
.. ihr Dienstleistungsangebot weiter 155 15.0 16.2 15.8 13.9
ausbauen und insgesamt mehr Geld
ausgeben
.. ihre heutigen Dienstleistungen auf- 484 47.0 50.0 47.2 43.3
rechterhalten
.. mehr sparen und damit gewisse An- 335 32.5 28.7 31.4 36.2
gebote einschranken
Weiss nicht 44 4.3 4.2 4.1 5.5
Keine Angabe 11 1.1 1.0 1.5 1.1
Total 1'030 100 100 100 100

Knapp die Halfte der Befragten ist mit dem aktuellen finanziellen Verhalten der Stadt einverstanden und
winscht sich deshalb, dass die heutigen Dienstleistungen aufrechterhalten werden. Ihr Anteil hat von 1995
bis 1997 kontinuierlich zugenommen, 1998 liegt er aber wieder etwas tiefer. Der Anteil derjenigen
Interviewten, welche flir Sparmassnahmen ist, zeigte das gegenteilige Verhalten: Deutliche Abnahme 1995 —
1997, 1997 — 1998 wieder Zunahme. Ein leichter Rickgang des Anteils ergab sich bei den Personen, die das
Dienstleistungsangebot der Stadt ausbauen und mehr dafir ausgeben mdchten zwischen 1997 und 1998.

Ein Zusammenhang besteht auch zwischen der Frage 7 (Finanzielles Verhalten der Stadt), der Frage 2
(Grosste Probleme: Finanzen der Stadt) und der Budgetsituation (Herbst 1995: Umstrittener Voranschlag
1996 mit hohem Defizit vor der Abstimmung; Frihjahr 1996: Voranschlag im zweiten Anlauf genehmigt;
Frihjahr 1997: Voranschlag im ersten Anlauf genehmigt, Frihjahr 1998: Hohes Defizit der Rechnung 1997).
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Figur 4: Finanzielles Verhalten der Stadt: Anteile der Antworten 1995, 1996, 1997 und 1998
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£ ... mehr sparen und damit gewisse Angebote einschranken
[1]... ihre heutigen Dienstleistungen aufrechterhalten
0 ... ihr Dienstleistungsangebot weiter ausbauen und insgesamt mehr Geld ausgeben

4.6 Interessenvertretung und Interesse an Politik

Ausgehend von der Annahme, dass in einem demokratischen System die Interessen der gesamten
Einwohnerschaft angemessen vertreten sein sollten, kann bei der Frage 8 angegeben werden, wie gut man
sich durch die politischen Instanzen vertreten fuhlt. Damit zusammen hangt auch Frage 9, mit welcher man
feststellen will, wie stark sich die Befragten fur die Aktivitdten des Gemeinderats, des Stadtrats und der
Verwaltung interessieren. Detaillierte Angaben aus der Befragung 1998 sind den Anhangtabellen A24 bzw.
A25 zu entnehmen.

Tabelle 12 enthalt die Antworten zur Frage nach der Interessensvertretung und die Jahre 1995 bis 1998. Ge-
samthaft lasst sich sagen, dass ein zunehmender Anteil der Befragten ihre Interessen relativ gut bis sehr gut
vertreten flhlen (1995 63,5%, bis 1998 auf 71,6% steigend). Die Beurteilung "Sehr gut" hat zwar im Vergleich
1998/1997 zu 1996/1995 etwas an Anteil verloren, dafiir hat aber die Beurteilung "Relativ gut" deutlich
dazugewonnen. Relativ hoch ist der Anteil der Personen, die mit "Weiss nicht" antworteten (u.a.
verstandlicherweise bei den auslandischen Personen). In Figur 5 sind die Beurteilungen zu Frage 8 noch
graphisch dargestellit.
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Tabelle 12: Beurteilung der Interessenvertretung durch die Behérden 1998 und Vergleich mit 1995 bis 1997

Veran- Befragung Veran- Befragung Veran- Befragung
Befragung 1998 derung 1997 derung 1996 derung 1995
) Prozent- Prozent- Prozent-

Beurteilung der Nennun- Prozent- anteil Prozent- anteil Prozent- anteil Prozent-
Interessenvertretung gen anteil  1997/1998 anteil  1996/1997 anteil  1995/1996 anteil
Sehr gut 46 4.5 0.2 4.3 -2.0 6.3 0.1 6.2
Relativ gut 691 67.1 4.8 62.3 1.5 60.8 3.5 57.3
Nicht so gut 203 19.7 -3.5 23.2 -0.7 23.9 0.8 23.1
Uberhaupt nicht gut 55 53 -1.6 6.9 0.6 6.3 -1.0 7.3
Weiss nicht 29 2.8 -0.1 29 0.5 24 -3.0 54
Keine Antwort 7 0.6 0.2 0.4 0.0 0.4 -0.3 0.7
Gesamttotal 1'030 100 100 100 100

Figur 5: Beurteilung der Interessenvertretung durch die Behorden 1995, 1996, 1997 und 1998
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Die Detailangaben zur Frage 9 (Wie stark interessieren Sie sich fur das, was Gemeinderat, Stadtrat und
Verwaltung in Bern machen?) sind fir 1998 in der Anhangtabelle A25 enthalten. In Tabelle 13 sind die
Antworten der vier Befragungen im Vergleich zusammengestellt. Figur 6 zeigt die gleichen Daten in gra-
phischer Form.
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Tabelle 13: Interesse fur die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung 1998 und Vergleich mit
1995 bis 1997

Befra- Befra- Befra-

Verande- gung Verande- gung Verande- gung

Befragung 1998 rung 1997 rung 1996 rung 1995

Prozent- —//// Prozent- —/// Prozent- —///

Nen- Prozent- anteil Prozent- anteil Prozent- anteil Prozent-

Beurteilung nungen anteil 1997/1998 anteil 1996/1997 anteil  1995/1996 anteil

Sehr stark 120 1.7 -1.6 13.3 0.5 1.2 2.7 13.9

Stark 275 26.7 0.9 25.8 1.0 25.7 2.1 23.6

Mittel 482 46.8 1.4 454 2.2 49.0 4.7 443

Wenig 113 10.9 -0.5 1.4 0.2 10.7 2.1 12.8

Uberhaupt nicht 38 3.7 0.1 3.6 0.9 2.8 -1.5 4.3

Weiss nicht 2 0.2 -0.3 0.5 -04 0.6 -0.1 0.7

Keine Antwort 1 0.1 - - 0.3
Gesamtzahl der

Befragten 1'030 100 100 100 100

Figur 6: Interesse fUr die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung 1995, 1996, 1997und 1998
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Knapp 40% der Interviewten geben an, sich stark oder sehr stark fir die Tatigkeit der Behorden zu
interessieren. Annahernd die Halfte der Befragten zeigen nur mittelmassiges, gut 10% wenig Interesse,
wahrend eine kleine Zahl von 3-4% sich Uberhaupt nicht interessiert. Zwischen den vier Befragungen sind nur
relativ geringe, zum Teil gegenlaufige Veranderungen feststellbar. Interessant ist im Vergleich zur Frage 8
(Interessenvertretung) bei der Frage 9 (Interesse firr Politik) die geringe Zahl von Personen, die keine
Auskunft geben wollten/konnten (0,3 bis 1%, Frage 8: 2,8 — 6,1%).

Bei der Frage 9 sollen die Antworten noch differenziert nach der Heimat der Interviewten untersucht werden.
In Tabelle 14 bzw. Figur 7 sind die entsprechenden Daten zusammengestellt. Im Gegensatz zur Frage 8
(Interessenvertretung) sind bei Frage 9 deutliche Unterschiede in der Beantwortung der schweizerischen und
der auslandischen Bevolkerung feststellbar. Wahrend bei den schweizerischen Interviewten sich zwischen
den vier Befragungen keine grossen Verschiebungen ergeben haben und die Zahlen naturgemass nahe bei
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den Gesamtwerten (siehe Tab. 13) liegen, zeigen die Auslanderinnen und Auslander ein deutlich ab-
weichendes Bild. Der Anteil der sehr stark oder stark Interessierten ist bei den ausléandischen Personen
deutlich kleiner. Nach einer leichten Zunahme von 1995 bis 1997 resultiert aber im Vergleich 1997/1998 eine
klare Abnahme. Zugenommen hat dafiir der Anteil der mittelmassig oder wenig interessierten Personen unter
der auslandischen Bevdlkerung.

Tabelle 14: Interesse fur die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung nach Heimat 1995/1996/

1997/1998
Schweizer/-innen Auslander/-innen
Beurteilung 1995 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998
Sehr stark 15.3 12.5 14.0 12.6 53 2.9 8.8 5.6
Stark 25.3 25.7 26.4 27.6 12.5 25.8 22.4 20.8
Mittel 448 49.8 46.6 46.9 40.7 443 37.7 46.0
Wenig 10.5 10.2 10.5 9.5 27.8 13.8 17.3 19.7
Uberhaupt nicht 3.2 1.6 2.2 3.2 11.7 10.9 12.5 6.7
Weiss nicht / keine Antwort 1.0 0.3 0.3 0.1 2.0 2.3 1.2 1.2

Figur 7: Interesse fur die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung nach Heimat 1995/1996/

1997/1998
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In Tabelle 15 und Figur 8 werden die Resultate der Frage nach dem Politikinteresse fur das Jahr 1998 und
die Breakvariablen Geschlecht, Alter und Bildung dargestellt. Es ergeben sich deutliche Unterschiede nach
den verschiedenen Variablen. Das Interesse an der Tatigkeit von Behdrden und Verwaltung nimmt von den
Mannern zu den Frauen, von den alteren zu den jlingeren Personen und von den Personen mit hoherer
Bildung zu den Personen mit nur Grundschulausbildung ab.
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Tabelle 15: Interesse fur die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung nach Geschlecht, Alter
bzw. Bildung 1998

Geschlecht Alter Bildung

Beurteilung Méanner Frauen 18-30J. 31-60J. 61 u.m.J. Grund- Berufs- Héhere

schule schule Schule
Sehr stark 13.8 10.0 4.6 12.9 13.8 4.1 9.9 18.5
Stark 33.2 21.4 22.6 26.9 28.6 19.0 273 311
Mittel 39.2 53.0 497 47.3 44 .4 50.0 482 418
Wenig 11.3 10.6 19.7 9.9 7.4 18.9 105 8.4
Uberhaupt nicht 2.3 4.8 3.4 2.6 54 6.9 3.9 0.3
Weiss nicht / keine Antwort 0.2 0.3 - 04 0.3 1.1 0.2 -

Fett = Signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert

Figur 8: Interesse fur die Tatigkeit von Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung nach Geschlecht, Alter bzw.
Bildung 1998
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4.7 Zufriedenheit mit der Stadtverwaltung

Um die Dienstleistungen der Stadtverwaltung maglichst benutzerfreundlich erbringen zu kénnen, méchte
man aus den Erfahrungen, die die Bevdlkerung mit der Verwaltung gemacht hat, lernen. Dazu kann in der
Frage 10a bis 10e die Meinung zu flinf Bereichen, die die Stadtverwaltung betreffen, kundgetan werden. Die
detaillierten Angaben zu den Antworten der Befragung 1998 sind in den Anhangtabellen A26 bis A28 ent-
halten.

Tabelle 16: Zufriedenheit mit Dienstleistungen der Stadtverwaltung (Mittelwert) 1998 und Vergleich mit

1995 - 1997
Befragung 1998 Befragung Befragung Befragung
1997 1996 1995
Mittel- Standard- Mittelwert Mittelwert Mittelwert
wert abweichung
Wenn ich eine stadtische Dienstleitung bean- 2.21 0.72 2.23 2.26 2.22

spruchen oder eine Auskunft haben will, finde
ich rasch heraus, wohin ich mich wenden
muss.

Die meisten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 2.31 0.59 2.30 2.31 2.30
von der Stadtverwaltung sind hilfsbereit und

freundlich und nehmen die Anliegen von

Einwohnerinnen und Einwohnern ernst.

Ich finde die Offnungs- und Telefondienst- 2.35 0.79 2.43 2.34 2.36
zeiten von der Verwaltung genligend.

Die Informationen aus der Verwaltung an die 2.55 0.60 2.59 2.56 2.58
Bevolkerung sind gut verstandlich.

Im grossen und ganzen arbeitet die Stadt- 2.46 0.56 2.49 2.47 2.45
verwaltung gut.

Benotung: 3 = Trifft véllig zu, 2 = Trifft teilweise zu, 1 = Trifft nicht zu

Auf einer Skala von 1 (Trifft nicht zu) bis 3 (Trifft vollig zu) erreichen die gefragten Dienstleistungen 1998
Durchschnittswerte zwischen 2.21 und 2.55. Den hdchsten Wert weist die Verstandlichkeit der Informationen
aus der Stadtverwaltung auf, gefolgt von der allgemeinen Beurteilung der Arbeit der Stadtverwaltung.
Letztere kommt auch auf die kleinste Standardabweichung, d.h. die Antworten streuen am wenigsten um den
Mittelwert. Die deutlich schlechteste Beurteilung findet die Aussage "Wenn ich eine stadtische Dienstleistung
oder eine Auskunft haben will, finde ich rasch heraus, wohin ich mich wenden muss".

In der Figur 9 sind pro Sachbereich die relativen Verteilungen der Antworten fiir die Jahre 1995 bis 1998
graphisch dargestellt. Die genauen Fragestellungen sind dem Fragebogen im Anhang (Seite A3) zu ent-
nehmen. Am schlechtesten schneiden die Beurteilungen bezliglich des Anteils von "Trifft vollig zu" in allen
drei Erhebungen bei den Fragen 10b (Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter/-innen), gefolgt von
Frage 10a (Wenn ich eine stadtische Dienstleistung beanspruchen oder eine Auskunft haben will, finde ich
rasch heraus, wohin ich mich wenden muss). Vergleicht man die einzelnen Jahre, so kann festgehalten
werden, dass es mit Ausnahme der Offnungs- und Telefondienstzeiten im Jahre 1997 nur relativ geringe
Unterschiede zwischen den Befragungen gibt. Die Abnahme der Beurteilung "Trifft vollig zu" bei vier Fragen
zwischen 1997 und 1998 geht mindestens teilweise auf die grosseren Zahlen von Interviewten zurlick, die
keine Antwort geben kdnnen/wollen. Die grossten Anteile an negativen Beurteilungen "Trifft nicht zu" haben
in allen drei Jahren die Fragen 10a (Rasche Dienstleistungen) und 10c (Offnungs- und Telefondienstzeiten).
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Figur 9: Beurteilung der Dienstleistungen der Stadtverwaltung 1995 bis 1998
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Die Fragen 11 bis 14 (Mediennutzung) sind in der Befragung 1998 weggelassen worden, da sonst das
Interview zu lange geworden waére. Letztmals wurden diese Fragen 1997 gestellt.3

3 Siehe Bericht der Einwohnerbefragung 1997, Seiten 41 - 44
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4.8 Wirtschaftliche Situation

Die aktuelle wirtschaftliche Situation in der Schweiz wird weiterhin durch eine erhebliche Zahl von
Arbeitslosen gepragt. In dieser schwierigen Lage ist es interessant zu erfahren, wie die einzelnen Befragten
ihre personliche wirtschaftliche Situation einschatzen. Dazu kénnen sich die Interviewten in Frage 15
aussern. Darlber hinaus sollen sie in der Frage 16 ihre Meinung abgeben, ob sich ihre wirtschaftliche
Situation in den nachsten 12 Monaten verbessern, gleich bleiben oder verschlechtern dirfte. Detaillierte
Angaben zu den beiden Fragen sind der Anhangtabelle A29 zu entnehmen.

Tabelle 17: Beurteilung der persdnlichen wirtschaftlichen Situation insgesamt und nach Heimat 1998 sowie
Vergleich mit 1995 bis 1997

1998 1997 1996 1995
Momentane wirt- Nennungen total Schweiz Ausland Nennungen  Nennungen  Nennungen
schaftliche Situation absolut  in % in % in % total in % total in % total in %
Sehr gut 217 211 23.9 3.9 20.2 224 21.6
Ziemlich gut 436 42.3 43.6 33.9 40.8 41.3 41.6
Mittelmassig 305 29.6 26.4 49.2 31.9 29.8 31.0
Ziemlich schlecht 54 5.3 4.7 9.0 4.3 54 4.4
Sehr schlecht 13 1.3 1.3 1.3 2.2 0.8 0.9
Weiss nicht 2 0.2 - 1.3 0.1 04 0.2
Keine Angabe 3 0.3 0.1 1.4 0.4 0.1 0.3
Befragte im ganzen 1'030 100 100 100 100 100 100

Fett = Signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert

Bei der Beurteilung der wirtschaftlichen Situation 1998 ergeben sich zwischen den Interviewten
schweizerischer und auslandischer Nationalitadt grosse Unterschiede. Wahrend bei den Schweizerinnen und
Schweizern Uber zwei Drittel ihre personliche Situation als ziemlich gut bis sehr gut beurteilen, sind dies bei
den Personen auslandischer Nationalitdt nur gerade gut ein Drittel. Rund die Halfte der letzteren schatzen
ihre Situation nur als mittelmassig und gut 10 % als ziemlich bis sehr schlecht ein (Schweizerinnen und
Schweizer nur gerade 6 %).

Der zeitliche Vergleich 1995 bis 1998 zeigt nur relativ geringe Veranderungen. Gegenuber 1997 hat sich

1998 eine leichte Entspannung ergeben. Die Verbesserung der wirtschaftlichen Situation im Laufe des
Jahres 1998 hat sich noch nicht deutlich ausgewirkt.
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Figur 10: Beurteilung der persdnlichen wirtschaftlichen Situation nach Heimat 1997 und Vergleich mit 1995-
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Um die Angaben zur momentanen wirtschaftlichen Situation mit den Arbeitslosenquoten vergleichen zu
kénnen, sollen die Einzelangaben zu einem «Indikator fur die wirtschaftliche Situation» zusammengefasst
werden. Dazu wurden entsprechend den fiinf in Tabelle 17 gemachten Abstufungen die Prozentanteile
gewichtet und dann addiert. Die Stufe «Sehr gut» erhielt das Gewicht 1, «Ziemlich gut» 0.5, «Mittelm&ssig»
0, «Ziemlich schlecht» -0.5 und «Sehr schlecht» -1. Beispielsweise ergibt sich der Wert von 42.1 bei den
schweizerischen Befragten 1998, indem 23.9 (= Prozentwert bei «Schweiz» in Tabelle 17) mit 1, 43.6 mit 0.5,
26.4 mit 0, 4.7 mit -0.5 und 1.3 mit -1 multipliziert und dann zusammengezahlt werden. Der Indikator hat eine
Bandbreite von +100 Punkten (alle Befragten stufen ihre wirtschaftliche Situation als sehr gut ein) bis -100
Punkte (alle Befragten stufen ihre wirtschaftliche Situation als sehr schlecht ein).

Tabelle 18:; Indikator der personlichen wirtschaftlichen Situation und Arbeitslosenquote nach Heimat 1998/
1997/1996/1995

Merkmal Mai 1998 Mai 1997 Mai 1996 Oktober 1995
Total CH Ausl. Total CH Ausl. Total CH Ausl. Total CH Ausl.

Indikator wirtschaftliche 383 421 151 36.5 40.1 120 39.6 43.0 17.7 39.3 421 21.2
Situation

Arbeitslosenquote im Be- 43 29 9.2 56 39 113 49 3.5 100 43 31 86
fragungszeitpunkt

In Tabelle 18 ist der soeben erklarte Indikator der personlichen wirtschaftlichen Situation je fir die schweize-
rischen und die auslandischen Interviewten sowie insgesamt in den vier Befragungszeitraumen der ent-
sprechenden Arbeitslosenziffer gegenubergestellt. Figur 11 zeigt die gleichen Werte in graphischer Form,
wobei der Indikator (um direkt mit der Arbeitslosenziffer vergleichbar zu sein) mit umgekehrter Skala
abgetragen wurde. Es ergibt sich eine weitgehende Ubereinstimmung zwischen der (objektiven) Entwicklung
der Arbeitslosenquote und der subjektiven Beurteilung der personlichen wirtschaftlichen Situation in den
Jahren 1995 bis 1998.
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Figur 11: Indikator der persdnlichen wirtschaftlichen Situation und Arbeitslosenquote nach Heimat 1995/
1996/1997
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In der Frage 16 werden die Interviewten danach gefragt, wie sie glauben, dass sich ihre wirtschaftliche
Situation in den nachsten zwdlf Monaten entwickeln wird. Die detaillierten Zahlen fiir die Breakvariablen sind
in Tabelle A29 enthalten. Die Daten fir die vier Jahre sind in Tabelle 19 zusammengestellt.

Tabelle 19: Beurteilung der personlichen wirtschaftlichen Situation in 12 Monaten insgesamt und nach
Geschlecht 1998 sowie Vergleich mit 1995 bis 1997

Beurteilung 1998 1997 1996 1995

wirtschaftliche Situation Nennungen total CH Ausl. Nennungen Nennungen Nennungen
in 12 Monaten absolut in % in % in % total in % total in % total in %
Eher verbessern 133 12.9 12.1 17.8 13.5 12.7 12.4
Gleich bleiben 729 70.7 73.5 53.5 68.4 66.1 65.6
Eher verschlechtern 138 134 124 20.0 16.5 18.7 18.8
Weiss nicht 29 2.9 1.9 8.7 1.5 24 3.0
Keine Angabe 1 0.1 0.1 - 0.1 0.1 0.2
Gesamttotal 1'030 100 100 100 100 100 100

Fett = signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert

Gut 70% der Befragten rechnen 1998 fir die kommenden 12 Monate mit gleichbleibenden Verhaltnissen,
wobei der Anteil seit 1995 standig leicht zugenommen hat. Von 1997 auf 1998 leicht abnehmend, aber nur im
Bereich eines Anteils von 13% liegt die Beurteilung "Eher besser". Deutlich abgenommen haben dagegen die
Interviewten, die eine Verschlechterung erwarten (von knapp 19% 1995 auf 13.4%). 1998 gegenuber 1997
zugenommen haben die Personen, die mit "Weiss nicht" geantwortet oder keine Angabe gemacht haben
(siehe auch Figur 12).

Da sich bei der Beantwortung zwischen schweizerischen und auslandischen Personen 1998 grosse Unter-
schiede ergeben, werden die Daten in Tabelle 19 auch nach der Nationalitdt ausgewiesen. Die
auslandischen Interviewten sind in der Beurteilung ihrer wirtschaftlichen Situation in 12 Monaten gespaltener
als die entsprechenden schweizerischen Personen: Je ein hdherer Anteil erwartet sowohl eine Verbesserung
als auch eine Verschlechterung und die Zahl der Personen, die es nicht wissen, ist auch deutlich héher als
bei den schweizerischen Personen.
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Figur 12: Beurteilung der personlichen wirtschaftlichen Situation in 12 Monaten 1995 - 1998
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An die Erwerbstatigen wird unter Punkt 17 die Frage gestellt, ob sie sich Sorgen machen um einen Verlust
ihres Arbeitsplatzes. Die Antworten fir 1998 sind im Detail in der Anhangtabelle A30 enthalten. Tabelle 20
zeigt Vergleichszahlen fir die vier Erhebungen sowie Daten nach Heimat fir 1998. Die Entwicklung 1995 bis
1998 ist auch in Figur 13 dargestellt.

Tabelle 20: Beurteilung der Sicherheit des Arbeitsplatzes insgesamt und nach Heimat 1998 sowie Vergleich
mit 1995 bis 1997

1998 1997 1996 1995

Antwort Nennungen total Schweiz  Ausland  Nennungen Nennungen  Nennungen

absolut in % in % in % total in % total in % total in %
Ja, ich mache mir Sorgen 163 271 23.0 47.8 29.2 30.6 224
Nein, ich mache mir keine 424 704 74.6 49.4 69.9 68.2 75.6
Sorgen
Weiss nicht 13 2.1 20 2.7 0.6 0.8 14
Keine Antwort 2 04 04 - 0.3 0.3 0.6
Total 602 100 100 100 100 100 100

n =602 Erwerbstatige (1998), 584 (1997), 594 (1996), 584 (1995)
Fett = signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert

Zwischen 1995 und 1996 hat der Anteil der Personen, der sich Sorgen macht um die Sicherheit des
Arbeitsplatzes, stark zugenommen, seit 1997 ist nun eine leichte Entspannung sichtbar (Anstieg der
Personen, die sich keine Sorgen machen, wieder Uber 70% der interviewten Erwerbstatigen). Nach der
Heimat unterschieden ergeben sich 1998 grosse Unterschiede zwischen den schweizerischen und den
auslandischen Erwerbstatigen. Wahrend sich bei den schweizerischen Erwerbstatigen 23% Sorgen machen
um die Sicherheit ihres Arbeitsplatzes sind dies bei den auslandischen Personen immer noch knapp 48%.
1995 waren es erst gut 40% der betreffenden Gruppe, 1996 51%.

Statistikdienste der Stadt Bern 43



Einwohnerbefragung 1998

Figur 13: Beurteilung der Sicherheit des Arbeitsplatzes 1995 - 1998
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Als letzter Punkt im Bereich Arbeitsmarkt wird danach gefragt, wie die Arbeitsmarktlage in der Region Bern
im Vergleich zu anderen stadtischen Regionen der Schweiz beurteilt wird (Frage 18; Detailtabelle 1998 siehe
Seite A30). Vergleiche der Antworten aus den vier Befragungen sind in Tabelle 21 enthalten.

Tabelle 21: Beurteilung der Arbeitsmarktlage in der Region Bern im Vergleich zu anderen stadtischen Re-
gionen insgesamt und nach Geschlecht 1998 sowie Vergleich mit 1995 bis 1997

1998 1997 1996 1995

Beurteilung Nennungen total Manner Frauen Nennungen  Nennungen  Nennungen

absolut in % in % in % total in % total in % total in %
Besser 70 6.8 7.5 6.3 7.9 6.7 8.6
Etwa gleich 522 50.7 49.7 515 48.8 50.0 46.1
Schlechter 246 23.9 28.7 20.0 23.8 28.2 22.6
Weiss nicht 191 18.5 14.0 22.2 19.3 14.4 225
Keine Antwort 1 0.1 0.2 - 0.3 0.6 0.2
Total 1'030 100 100 100 100 100 100

Fett = signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert

Die Halfte der Interviewten beurteilt die Situation als etwa gleich. Nur knapp 7% ist der Meinung, die Lage sei
in der Region Bern besser, wahrend rund 24% schlechtere Bedingungen in Bern sehen. Im Vergleich der vier
Befragungen ergab sich 1996 die pessimistische Beurteilung fir Bern. Ein hoher Anteil von gut 18% der
Interviewten weiss auf diese Frage keine Antwort, was nicht erstaunlich ist. Nach dem Geschlecht
unterschieden ergibt sich bei den Mannern eine stark bipolare Situation (héherer Anteil mit besserer und vor
allem mit schlechterer Beurteilung als bei den Frauen). Letztere kdnnen haufiger die Situation nicht beurteilen
oder sehen sie als etwa gleich an.
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4.9 Sinn der Befragung

Am Schluss des Interviews wird jeweils noch nach der Beurteilung des Sinns solcher Erhebungen gefragt
(Frage 50). Die Antworten dazu sind fur 1998 im Detail in der Anhangtabelle A139 ausgewiesen. In der
Tabelle 14 werden die Antworten insgesamt und nach den demographischen Merkmalen Heimat bzw.
Altersgruppen fur die vier Befragungen seit 1995 angegeben. Figur 14 schliesslich zeigt die Nennungen
insgesamt flir die vier Jahre noch in graphischer Form, wobei das jeweilige Spezialthema der Befragung
angefihrt ist.

Insgesamt wird die Einwohnerbefragung in allen vier Jahren von mehr als 80% der Interviewten als sinnvoll
oder sehr sinnvoll beurteilt. Das beste Resultat ergab sich 1996. Dies kdnnte damit zusammenhangen, dass
in dieser Befragung das Thema "Verkehr und Verkehrsbetroffenheit" im variablen Teil abgefragt wurde,
wahrend 1995 das Thema "Gesundheit und Wohlbefinden" nach den direkten Aussagen einiger Interviewter
zu personlich war und 1997 ein spezieller Teil fehlte. 1998 mit dem Teil "Wohnen/Wohnumfeld" stieg die
Beflirwortungsquote wieder auf den Wert von 1995 an. Jeweils nur 2% oder weniger der Interviewten fanden
die Befragung Uberhaupt nicht sinnvoll und zwischen 9,5 und 12,5% wenig sinnvoll.

Die auslandischen Personen stehen der Befragung deutlich positiver gegentiber als die Schweizerinnen und
Schweizer (zwischen 31% und im Jahre 1998 43,1% "Sehr sinnvoll" gegeniber 20-30% bei der
schweizerischen Bevodlkerung). Die Befragung 1996 mit dem Thema "Verkehr" erreichte aber bei den
auslandischen Interviewten am wenigsten, diejenige von 1998 die héchste Zustimmung (gemessen am Anteil
"Sehr sinnvoll"). Gleichzeitig wurde aber 1998 der hdchste Anteil an "Wenig sinnvoll" ausgewiesen.

Nach dem Alter unterschieden, ergibt sich, dass die jungen Erwachsenen in allen vier Befragungen leicht
positiver reagieren als die Gruppe der 31- bis 60-jahrigen Personen. Bei den Personen mit 61 und mehr
Jahren ist der Anteil der Antwort "Weiss nicht" immer deutlich héher. In der unteren und der oberen
Altersgruppe weist die Befragung 1996 den grossten Anteil an stark zustimmenden Personen ("Sehr
sinnvoll") auf, in der mittleren Altersgruppe ist es die Befragung 1998.

Figur 14: Beurteilung des Sinns der Befragung 1995/1996/1997/1998
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Tabelle 22: Beurteilung des Sinns der Befragung nach Heimat bzw. Altersgruppen 1995/1996/1997/1998

Nennungen Heimat

Beurteilung des Sinns insgesamt in % Schweizer/-innen in % Auslander/-innen in %

des Interviews 1995 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998
Sehr sinnvoll 254 29.9 20.8 29.1 23.9 29.7 18.3 26.9 34.7 31.0 36.8 43.1
Sinnvoll 58.9 58.3 63.0 55.2 58.7 58.5 63.9 57.6 60.0 56.6 57.0 40.3
Wenig sinnvoll 12.1 9.5 12.5 11.6 13.5 9.2 13.8 11.5 3.5 11.4 4.4 12.5
Uberhaupt nicht sinnvoll 2.0 1.0 1.9 2.0 2.2 1.1 2.0 2.1 0.7 - 14 1.7
Weiss nicht 1.5 1.0 1.6 1.6 1.6 1.1 1.8 1.4 1.0 0.6 0.4 2.5
Keine Angabe 0.1 0.4 0.2 0.5 0.1 0.4 0.2 0.5 0.3 -
Anzahl Interviews 1'011 1'004 1'014 1'030 874 868 878 888 137 136 136 142

Altersgruppen

Beurteilung des Sinns 18-30 Jahre 31-60 Jahre 61 u.m. Jahre

des Interviews 1995 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998
Sehr sinnvoll 27.6 34.2 26.0 33.5 257 28.8 21.4 29.0 23.6 28.8 16.7 26.9
Sinnvoll 61.3 57.7 58.2 54.8 58.8 59.1 63.0 54.5 57.5 57.2 65.8 56.5
Wenig sinnvoll 11.0 7.6 11.9 10.1 12.5 9.9 12.7 12.7 12.2 10.2 12.6 10.9
Uberhaupt nicht sinnvoll - - 2.2 0.5 2.0 1.5 14 2.1 3.2 0.7 2.7 2.7
Weiss nicht - 0.5 1.7 0.5 1.0 0.7 1.2 1.1 3.2 1.9 2.2 3.0
Keine Angabe - - - 0.5 - - 0.4 0.7 0.3 1.1 - -
Anzahl Interviews 188 198 193 188 498 493 501 504 325 313 320 327

8661 Bunbeijogiauyomul]
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5. Resultate der Befragung 1998: Wohnen / Wohnumfeld

5.1 Fragen zur jetzigen Wohnung

In den Fragen 20 bis 26 werden einzelne Themenbereiche, die die jetzige Wohnung der Interviewten
betreffen, abgefragt. Die Details dazu nach den demographischen und den Breakvariablen Haus- und
Quartiertyp sind in den Anhangtabellen A31 bis A40 enthalten. Sie sollen hier nur in Kirze abgehandelt
werden.

Knapp 16% der befragten Personen wohnen als Eigentiimer/-in (oder Partner/Partnerin eines Eigentimers)
in einem Haus oder einer Wohnung. Gut 77% sind Mieter/-in ihrer Wohnung oder bewohnen sie als
Genossenschafter/-in, wahrend sich gut 5% als anderes Haushaltsmitglied in einer Wohnung oder als
Mitglied einer Wohngemeinschaft bezeichnet haben. Die Wohneigentumsquote ist bei der mittleren
Altersgruppe und den Personen mit hoherer Ausbildung signifikant grosser (siehe Seite A31).

Der monatliche Mietzins inklusive Nebenkosten betragt bei rund einem Dirittel der Interviewten weniger als
1'000 Fr. Bei rund 42% liegt er zwischen 1'000 und 1'500 Fr. und nur gerade rund 23% der Befragten zahlen
mehr als 1'500 Fr. Einen signifikant héheren Anteil an glinstigen Mieten weisen die Personen tber 60 Jahren
auf, wahrend die Erwerbstétigen und die Personen mit hdherer Bildung eher teure Wohnungen haben. Die
grossten Anteile an glnstigen Wohnungen finden wir erwartungsgemass im Quartiertyp "Neuere
Quartierbebauung 40er und 50er Jahre", die teuersten in den Neubaugebieten ab 1980 (siehe Seite A32/33).

Bei der Wohnungsgrosse (ohne Personen in Kollektivhaushalten) ergibt sich folgendes Bild: 3,4% der
Interviewten leben in einer 1-Zimmer-Wohnung und 13,3% in einer 2-Zimmer-Wohnung. Gut 40% belegen 3
Zimmer und knapp 27% der Befragten vier Zimmer. Die 5-Zimmer-Wohnungen kommen noch auf einen
Anteil von knapp 10%, sechs Zimmer haben 3,5% und sieben und mehr 2,7% der Interviewten. Die kleinen
Wohnungen finden wir haufiger bei der jingeren Altersgruppe, wahrend die Dreizimmerwohnungen bei den
Personen Uber 60 Jahren einen erhdhten Anteil haben. Die grossen Wohnungen kommen bei den Personen
mit héherer Bildung signifikant hdufiger vor (siehe Seite A34).

Die Haustypen verteilen sich folgendermassen auf die interviewten Personen: In freistehenden Ein- oder
Zweifamilienhausern sowie Reiheneinfamilien- und Terrassenhausern wohnen gut 15%, in Mehrfamilien-
hausern bis zu 3 Geschossen und mit 4 bis 6 Geschossen je ein Drittel und in Hochhdusern mit 7 und mehr
Geschossen gut 16% der Befragten. Die restlichen gut ein Prozent entfallen auf Gebaude mit gemischter
Nutzung und andere Gebaude (siehe Seite A35/36).

In Frage 24 konnten die Interviewten angeben, wie lange sie schon in der jetzigen Wohnung leben. Die Daten
dazu sind in Tabelle 23 und Figur 15 sowie Anhangseite A37 dargestellt.

Tabelle 23: Wohndauer in der jetzigen Wohnung nach demographischen Merkmalen

Merkmal Anzahl  Wohnsitzdauer (Prozentanteile)
Interviews <1 Jahr 1-5 5-10 >10 Seit  Keine
Jahre Jahre Jahre Geburt Angabe
Im ganzen 1'030 11.0 25.0 15.0 47.7 1.2 0.1
Alter: 18-30 Jahre 190 26.3 45.5 7.8 18.2 2.2 -
31-60 Jahre 514 10.5 29.0 211 39.1 04 -
61 u. m. Jahre 327 31 6.7 9.6 78.3 2.0 0.3
Nationalitat: Schweiz 888 10.6 251 14.2 48.9 1.2 -
Ausland 142 13.9 242 19.8 40.2 1.4 0.6
Bildung: Grundschule 161 6.8 16.2 13.8 58.6 4.0 0.6
Berufsschule 535 11.9 21.2 14.2 52.1 0.6 -
Hohere Schule 311 121 37.5 16.0 33.3 1.0 -

Fett = signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal
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Beinahe 48% der interviewten Personen wohnt schon mehr als 10 Jahre in der jetzigen Wohnung, weitere
15% 5 bis 10 Jahre und 25% ein bis finf Jahre. Weniger als ein Jahr in der gleichen Wohnung leben 11%
der Befragten, wahrend dies bei 1,2% seit der Geburt der Fall ist. Die Wohndauer im jetzigen Logis steigt mit
zunehmendem Alter: Bei den Personen mit 61 und mehr Jahren leben Gber 78% seit mehr als 10 Jahren in
der gleichen Wohnung. Ebenfalls sesshafter sind die Personen mit tiefer oder mittlerer Bildung, wahrend die
Personen mit hoherer Ausbildung im Durchschnitt eine kiirzere Wohndauer aufweisen (hier macht sich der
auch Umstand bemerkbar, dass die Personen mit héherer Bildung in den Altersgruppen bis 45 Jahren
starker vertreten sind). Bemerkenswert ist, dass 2% der Gber 60-jahrigen Personen seit Geburt in derselben
Wohnung leben.

Figur 15: Wohnsitzdauer in der jetzigen Wohnung nach demographischen Merkmalen
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Interessant ist es nun, diese Frage auch nach den Breakvariablen Haus- und Quartiertyp zu analysieren
(siehe Anhangtabelle S. A37). Die Resultate dazu sind in Tabelle 24 und Figur 16 dargestellt. Zu beachten ist
dabei, dass einzelne Typen nur eine geringe Zahl von Interviews aufweisen und damit diese Resultate mit
Vorsicht zu interpretieren sind.

Den gréssten Anteil an Personen, die schon seit 5 und mehr Jahren in derselben Wohnung leben, finden wir
im Quartiertyp "Moderne Quartierbebauung der 60er und 70er Jahre", d.h. vor allem in den
Grossuberbauungen im Westen Berns. Den geringsten Anteil an langjahrigen Bewohnerinnen und
Bewohnern weist der Quartiertyp "Zentrumsgebiete, Dienstleistungsgebiete, Mischzonen" auf. In allen
anderen Quartiertypen leben rund 40 bis 50% der Bevolkerung schon seit mehr als 10 Jahren in derselben
Wohnung. Der Anteil der Personen, die erst weniger als ein Jahr das betreffende Logis bewohnen, liegt bei
allen Typen zwischen 7% (Einfamilienhausquartiere) und 16,5% (Industrie-/Gewerbegebiete).

Grossere Unterschiede in der Wohndauer als bei den Quartiertypen ergeben sich bei den Haustypen. In den
Ein- und Zweifamilienhausern leben annahernd 57% der interviewten Personen seit mehr als 10 Jahren und
weitere 10% seit 5 bis 10 Jahren dort. Dazu kommen 7,6% Personen, die seit Geburt im gleichen Logis
wohnen. Die geringsten Anteile an langjéhrigen Bewohnern finden wir in den Mehrfamilienhdusern mit bis zu
3 bzw. 4 bis 6 Geschossen (40 — 45 %). Die Hochhauser dagegen weisen wieder hohere Anteile an
langjahrigen Bewohnerinnen und Bewohnern auf.
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Tabelle 24: Wohndauer in der jetzigen Wohnung nach Quartier- bzw. Haustyp

Quartier- bzw. Haustyp Anzahl Wohnsitzdauer (Prozentanteile)
Interviews <1 Jahr 1-5 5-10 >10 Seit Keine
Jahre  Jahre Jahre Geburt  Angabe
Quartiertyp: Einfamilienhauser, kleine 259 7.2 27.0 12.5 51.6 1.8 -
Mehrfamilienhduser
Blockrandbebauung vor 1940 297 14.0 26.5 18.4 39.4 1.4 0.3
Neuere Quartierbebauung 40er 192 9.9 24 .9 14.2 511 - -
und 50er Jahre
Moderne Quartierbebauung 60er 166 12.2 13.3 15.0 57.3 2.2 -
und 70er Jahre
Neubaugebiete ab 1980 38 16.2 30.6 9.7 43.6 - -
Zentrumsgebiete, Mischzonen 65 9.3 35.8 17.7 37.2 - -
Industrie-/ Gewerbegebiete 13 16.5 324 - 51.0 - -
Haustyp: Ein-/Zweifamilienhaus 74 3.7 21.7 10.2 56.8 7.6 -
Reiheneinfamilienhaus, 82 6.8 15.1 15.9 62.2 - -
Terrassenhaus
Mehrfamilienhaus mit <4 338 121 27.7 15.6 44.6 - -
Geschossen
Mehrfamilienhaus mit 4-6 341 134 289 162  40.6 0.9 -
Geschossen
Hochhaus mit >6 Geschossen 166 9.1 16.4 13.7 59.1 1.6 -
Gebéaude mit gemischter 13 15.4 231 15.4 46.1 - -
Nutzung
Im ganzen 1'030 11.0 25.0 15.0 47.7 1.2 0.1
Fett = signifikante Abweichung des Anteils vom Gesamtwert
Figur 16: Wohndauer in der jetzigen Wohnung nach Quartier- bzw. Haustyp
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In Frage 25 konnten die Interviewten (ohne Personen, die seit Geburt in der gleichen Wohnung leben)
angeben, woher sie in die jetzige Wohnung eingezogen sind. Die Details dazu finden sich im Anhang auf
Seite A38 und in Tabelle 25. Knapp ein Drittel der befragten Personen im ganzen kamen aus dem gleichen
Quartier, gut 35% aus der ubrigen Stadt Bern und rund 15% aus der Agglomeration Bern. Knapp 19% der
erfassten Personen zogen dagegen von ausserhalb der Agglomeration Bern in die jetzige Wohnung ein.

Tabelle 25: Herzugsort in die jetzige Wohnung nach demographischen Merkmalen

Nennungen total Alter Nationalitat

Herkunftsort absolut in % 18-30J. 31-60J. 61u.m.J. Schweiz Ausland
in % in % in % in % in %

Aus demselben 318 31.2 24.5 30.8 35.9 31.7 28.7

Quartier

Aus der Ubrigen 359 35.2 394 34.1 34.7 33.5 46.3

Stadtgemeinde Bern

Aus der Agglomeration 150 14.7 20.0 15.0 11.3 15.7 8.8

Bern

Von ausserhalb der 189 18.6 16.1 211 17.5 191 15.5

Agglomeration Bern

Keine Angabe 2 0.2 - - 0.7 0.1 0.6

Im ganzen " 1'017 100 100 100 100 100 100

1) Ohne Personen, die seit Geburt in dieser Wohnung wohnen
Fett = Signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal

Signifikante Abweichungen beim Herkunftsort ergeben sich im Vergleich zum Gesamttotal bei den jliingeren
Personen (tieferer Wert aus dem gleichen Quartier und héherer Wert aus der Agglomeration) und den
auslandischen Interviewten (hoherer Wert aus der Gbrigen Stadt und tieferer Wert aus der Agglomeration).

In der Frage 26 schliesslich wurde noch nach den Griinden gefragt, die zum Einzug in die jetzige Wohnung
fuhrten. Die Details dazu kdénnen der Tabelle im Anhang (Seiten A39-A40) entnommen werden. Die
Interviewten (ohne Personen, die seit Geburt in der jetzigen Wohnung leben) konnten dabei bis zu drei
Grunde angeben, die vorgegebenen Kategorien zugeordnet wurden. In Tabelle 26 und Figur 17 sind die
Resultate fir die Angaben im ganzen zusammengestellt. In den 1'004 Interviews wurden 1'160 Grinde
angefihrt.

Tabelle 26: Grinde fur den Bezug der jetzigen Wohnung

Anzahl Nennungen

Zuzugsgrund in die jetzige Wohnung absolut in % der Interviews
Personliche oder familiare Grinde 342 34.1
Grosse der Wohnung 217 21.6
Arbeitsplatz / Ausbildung 140 13.9
Bezug als Wohneigentum / eigenes Haus 59 5.9
Mietpreis der Wohnung 55 55
Klndigung der vorhergehenden Wohnung durch den Vermieter 54 54
Umgebung der Wohnung 49 4.9
Stadtnahe 34 3.4
Ausstattung der Wohnung 33 3.3
Soziales Wohnumfeld 29 29
Infrastruktur 27 2.7
Erschliessung der Wohnung 18 1.8
Andere Grinde 103 10.3
Keine Angabe 12 1.2
Anzahl Nennungen total 1'160
Anzahl Interviews " 1'004 100

1) Ohne Personen, die seit Geburt in der gleichen Wohnung leben
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Figur 17: Grinde fur den Bezug der jetzigen Wohnung

Nennungen in Prozent der Interviews

Gut ein Drittel der interviewten Personen geben persénliche oder familiare Griinde (Wegzug von den Eltern,
Zusammenleben mit Partner, Heirat, Scheidung, Familienvergrosserung oder —verkleinerung usw.) als Ur-
sache ihres letzten Wohnungsumzuges an. Bei gut einem Viertel der Personen spielte auch die Grosse der
Wohnung und bei rund 14% der Arbeits- oder Ausbildungsort eine Rolle. Als weitere Griinde wurden je von
etwa 5% der Befragten genannt: Bezug von Wohneigentum, Mietpreis, Kiindigung der vorhergehenden
Wohnung durch den Vermieter sowie Umgebung der Wohnung (Grinflachen, Aussenrdume). Nur auf eine
geringe Anzahl von Nennungen kamen Stadtnahe, Ausstattung der Wohnung, soziales Wohnumfeld
(Nachbarn, Bevolkerungsstruktur), Infrastruktur (Geschafte, Schulen, oOffentliche Verkehrsmittel) und Er-
schliessung der Wohnung (Parterrelage, Lift, Rollstuhlgangigkeit). Andere, nicht einzeln erfasste Griinde
wurden von gut 10% der Interviewten noch angefuhrt.

Im folgenden werden die Grinde flr den Bezug der jetzigen Wohnung noch differenziert nach dem
Herkunftsort (Stadt Bern, d.h. Umzug bzw. von Ausserhalb, d.h. Zuzug) untersucht. Die Daten sind in Tabelle
27 bzw. Figur 18 dargestellt. Es sind 676 Interviews mit 780 Nennungen (Umzug innerhalb der Stadt Bern)
bzw. 340 Interviews mit 391 Nennungen (Zuzug von ausserhalb) verfluigbar. Im weiteren ist zu beachten, dass
diese Um- oder Zuziuge unter Umsténden schon vor vielen Jahren stattgefunden haben.

Bei den innerstadtischen Umzuigen stehen die personlichen/familidren Griinde und die Grésse der Wohnung
mit gut 33% bzw. 28% (Nennungen in Prozent der Interviews; Mehrfachnennungen maglich) deutlich an der
Spitze. Alle anderen einzelnen Grinde liegen unter 7,5%. Fur die Zuzige in die Stadt Bern waren mit knapp
44% bzw. 31,5% die personlichen/familiaren Grinde und der Arbeits-/Ausbildungsplatz entscheidend. Auf
Anteile von 7 bis 8% kommen noch die Grdsse der Wohnung und die Stadtnahe.
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Tabelle 27: Grinde fir den Bezug der jetzigen Wohnung nach Herkunftsort (Umzug / Zuzug)

Herkunftsort "
Zuzugsgrund in die jetzige Wohnung Stadt Bern (Umzug) von Ausserhalb (Zuzug)

Nennungen Nennungen

absolut in % der absolut in % der

Interviews Interviews

Personliche oder familidre Griinde 225 33.3 115 33.8
Grosse der Wohnung 191 28.3 27 7.9
Arbeitsplatz / Ausbildung 35 5.2 107 31.5
Bezug als Wohneigentum / eigenes Haus 46 6.8 15 4.4
Mietpreis der Wohnung 40 5.9 15 4.4
Kindigung der vorhergehenden Wohnung durch den 50 7.4 4 1.2
Vermieter
Umgebung der Wohnung 33 4.9 16 4.7
Stadtndhe 10 15 25 7.4
Ausstattung der Wohnung 30 4.4 3 0.9
Soziales Wohnumfeld 19 2.8 10 29
Infrastruktur 12 1.8 14 4.1
Erschliessung der Wohnung 12 1.8 5 15
Andere Griinde 70 104 32 9.4
Keine Angabe 7 1.0 3 0.9
Anzahl Nennungen total 780 391
Anzahl Interviews 676 100 340 100

1) Ungewichtete Kreuzauswertung

2) Ohne Personen, die seit Geburt in der gleichen Wohnung leben und Personen, die keine Angabe zum Herkunftsort machen

Figur 18:

Grinde fur den Bezug der jetzigen Wohnung nach Herkunftsort (Umzug / Zuzug)
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5.2 Wichtigkeit und Zufriedenheit mit Wohnung / Wohnumfeld

Annlich den Portfoliofragen im fixen Teil (Fragen 3/4) wird bei der Frage 27 nach der Wichtigkeit von 17
Merkmalen der Wohnung bzw. des Wohnumfeldes und bei Frage 28 nach der Zufriedenheit mit den gleichen
Merkmalen gefragt.

Eine Zusammenstellung der Antworten zur Wichtigkeit (mit Haufigkeit, Mittelwert und Standardabweichung)
ist in der Anhangtabelle Seite A41 enthalten, die Details zu den einzelnen Merkmalen sind aus den Seiten
A42 bis A75 ersichtlich (je nach demographischen Breakvariablen und Quartier- bzw. Haustyp). Die
Benotung erfolgte zwischen 1 (Uberhaupt nicht wichtig) und 6 (Sehr wichtig).

Tabelle 28 auf der nachsten Seite zeigt die durchschnittliche Beurteilung der Wichtigkeit der einzelnen
Merkmale nach demographischen Gruppen, Tabelle 29 auf der nachfolgenden Seite dasselbe nach Haus-
bzw. Quartiertyp. Dabei werden grossere Abweichungen vom Gesamtwert mit Raster und Kasten hervor-
gehoben. Die Reihenfolge der Merkmale ist nach der abnehmenden Beurteilung der Wichtigkeit bzw. der
Zufriedenheit im ganzen geordnet.

Die Wichtigkeit wird im Durchschnitt mit Noten zwischen 5.55 (Nahe eines 6ffentlichen Verkehrsmittels) und
4.22 (Vielfaltiges Quartierleben) bewertet. Wahrend einerseits neben dem 6&ffentlichen Verkehrsmittel auch
der Mietpreis, eine gute Nachbarschaft, die Sicherheit im Quartier, die ruhige Lage der Wohnung und die
privaten Aussenrdume von hoher Wichtigkeit sind, fallen andrerseits neben dem vielfaltigen Quartierleben
auch die Parkierungsmoglichkeiten im Quartier bei der Beurteilung der Wichtigkeit deutlich ab.

Wenn wir die Beurteilungen nach den demographischen Merkmalen differenzieren, so fallt auf, dass die 31-
60-jahrigen Personen, die Interviewten schweizerischer Nationalitdt und die Personen mit Berufsschulbildung
nur geringe Abweichungen vom Gesamtwert zeigen. Die Manner gewichten viele Merkmale weniger als die
Frauen. Die jungeren Personen weichen vielfach gegen unten ab in der Bewertung der Wichtigkeit, wahrend
die alteren Personen haufig und z.T. deutlich gegen oben abweichen. Wahrend die Befragten
schweizerischer Nationalitat (wegen ihres grossen Anteils an der Gesamtzahl der Interviews) ausser in einem
Merkmal (Parkierungsmaglichkeiten) keine deutlichen Abweichungen zeigen, gewichten die Auslanderinnen
und Auslander eine grosse Zahl von Merkmalen starker (am extremsten bei den Parkierungsmdglichkeiten
im Quartier). Differenziert nach der Bildung ergibt sich folgendes Bild: Die Personen mit nur
Grundschulbildung geben fir die meisten Merkmale eine leichte bis deutlich hdhere Wichtigkeit an als die
Gesamtstichprobe. Die grosse Zahl von Personen mit Berufsausbildung liegt erwartungsgemass nahe bei
der Gesamtbeurteilung, wahrend die Personen mit héheren Bildungsabschlissen erstaunlicherweise die
Wichtigkeit vieler Merkmale der Wohnung und des Wohnumfeldes niedriger einstufen. Dies kdonnte damit
zusammenhangen, dass Personen mit héherer Bildung bereits einen hohen Wohnstandard aufweisen und
deshalb die Wichtigkeit dieser Merkmale nicht mehr so hoch einschatzen.

Ein weniger klares Bild ergibt sich, wenn wir die Beurteilung der Wichtigkeit der Merkmale nach dem Haus-
bzw. Quartiertyp differenzieren (Tabelle 29). Hier ist vor allem zu beachten, dass die Antworten teilweise nur
auf wenigen Interviews basieren (Haustyp "Gebaude mit gemischter Nutzung" 12, Quartiertyp "Industrie-,
Gewerbegebiete" 13 Interviews).

Personen, die in Ein- und Zweifamilienhdusern wohnen, geben der Wichtigkeit der privaten Aussenrdume
eine deutlich héhere Note als der Durchschnitt. Beim Merkmal "Vielfaltiges Quartierleben” zeigen sich grosse
Unterschiede zwischen den Haustypen "Ein- und Zweifamilienhaus" und "Reiheneinfamilienhaus/
Terrassenhaus": Wahrend die Bewohner der ersteren Gruppe wenig Wert darauf legen, d.h. mehr indivi-
dualistisch leben (wollen), zeigen die Personen aus der verdichteten Bauweise (vielleicht zwangslaufig) mehr
Interesse an sozialen Kontakten im Quartier. Personen, die in Hochhausern leben, messen der Wichtigkeit
bei verschiedenen Merkmalen wie "Ausstattung der Wohnung", "Kinderfreundliche Umgebung", "Allgemein
zugangliche Aussenraume”, "Erschliessung der Wohnung" oder "Parkierungsmoglichkeit im Quartier" ein
grosseres Gewicht bei. Bei der Interpretation ist aber immer auch zu Uberlegen, ob die abweichende
Beurteilung vom Haustyp oder von einer spezifischen Personenstruktur (mehr Familien mit Kindern z.B.)
abhangt. Auch kann eine héhere Beurteilung der Wichtigkeit direkt von einem vorhandenen Defizit abhangig
sein.
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Tabelle 28: Wichtigkeit der einzelnen Merkmale der Wohnung / des Wohnumfeldes nach demographischen Gruppen

Durchschnittliche Beurteilung der Wichtigkeit

Merkmal Im Geschlecht Alter Nationalitat Bildung

ganzen Manner Frauen 18-30J. 31-60J. >61J. Schweiz  Ausland Grundsch. Berufssch. Hoh. Sch.
Nahe eines 6ffentlichen Verkehrsmittels 5.55 539 568/ | 533 553 5.71 554 562 567| 555 548
Mietpreis der Wohnung 1) 5.53 542 5.62 5.49 544 5.70 5.50 5.65 5.77 5.58 5.25
Gute Nachbarschaft 5.48 5.33] 5.59 5.15 5.46] 5.70 5.46 5.59 5.66 5.51 5.30
Sicherheit im Quartier 547 5.29] 5.63 5.28 5.39] 5.72 5.44 5.69 5.67 5.56 5.21
Ruhige Lage der Wohnung 5.38 528 5.47 5.04 539 5.57 5.37 5.44 5.28 5.42 5.34
Private Aussenrdume 5.25 510 5.37| 505 5.25 5.35 526 5.19 5.28 5.32
Grosse der Wohnung 5.16 509 5.22 5.12 5.10] 5.29 5.15 5.24 5.23 5.20 5.04
Ausstattung der Wohnung 5.15 5.08 5.21 5.01 4.98] 5.52 512 5.37 5.51 5.23 4.82
Kinderfreundliche Umgebung 5.07 499 514 4.83 515 5.10 5.01 5.49 5.28 5.15 4.84
Allgemein zugéngliche Aussenrdume 5.02 4911 5.1 4.82 5.05 5.09 4.96 5.38 5.23 512 4.72
Gestaltung des Strassenraumes 4.98 4.81] 5.11] 463] 5.03 495 5.12 4.88 5.02 4.93
Gute Altersdurchmischung im Quartier 4.83 466] 4.98 4.25 4.88] 5.10 4.83 4.85 4.87 4.92 4.65
Erschliessung der Wohnung 4.65 450 4.78 4.08] 447] 5.28 458] 5.12 5.27 4.74 413
Vielfaltige soziale Durchmischung im Quartier 4.64 458 4.70 443 469 470 460 4.93 474 4.70 4.48
Ausseres Erscheinungsbild des Hauses 453 | 4.32] 4.70| 4.05] 434] 5.10] 452 458 4.83 4.64 4.14]
Parkierungsmdglichkeit fur PW im Quartier 4.29 424 433 428 426 434 [ 417[ 5.04 4.57 4477 382
Vielfaltiges Quartierleben 4.22 426 420 | 411 4.37] 4.06| 4.15]  4.67 4.37 4.27 4.01

1) Nur Personen in Mietwohnungen

Benotung: 6 = sehr wichtig
1 = Uberhaupt nicht wichtig

Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Wichtigkeit im ganzen

Abweichung um +/- 0.10 bis 0.24 vom Gesamtwert

f Abweichung um +/- 0.25 und mehr vom Gesamtwert

Abweichung gegen unten
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Tabelle 29: Wichtigkeit der einzelnen Merkmale der Wohnung / des Wohnumfeldes nach Haus- bzw. Quartier-typ

Durchschnittliche Beurteilung der Wichtigkeit

Merkmal Im Haustyp Quartiertyp
Zentr.-
gan- MFH m. MFH m. Geb. m. EFH-/  Blockr.- Quartier- Quartier- Neubau- geb./ Ind.-/
zen EFH/ REFH/ <4 4-6 HH m. >6 gem. MFH-  beb. vor  beb. 40/ beb. 60/ gebiete at Misch- Gewerbe-
ZFH Terr.h. Gesch. Gesch. Gesch. Nutzung Gebiete 1940 50er J. 70er J. 1980 zonen gebiete
N&he eines 6ff. Verkehrsmittels 5.55 536 563 547 559 568 553 5.49 5.56 5.60 5.60 5.54 5.57 513
Mietpreis der Wohnung 1) 5.53 566 550 547 554 560 559 5.50 5.47 5.56 5.59| 5.35 5.80
Gute Nachbarschaft 5.48 5.48 5.64| 548 540 554 5.61 5.47 5.45 5.51 5.53 5.49 5.39 5.38
Sicherheit im Quartier 5.47 540 545 547 541 | 5.65| 5.28 | 5.37| 5.41 | 5.59| 5.61 5.49 5.56 5.07
Ruhige Lage der Wohnung 5.38 542 541 538 531 545 5.77 5.38 5.35 5.45 5.38 5.60 5.23 5.21
Private Aussenraume 5.25 5.24 519 570 [ 541] 5.18 5.17 549 524 531
Grésse der Wohnung 5.16 5.10f 5.05| 5.11 516 5.38f 4.99 5.03 5.21 5.12 5.35 5.26 5.13
Ausstattung der Wohnung 5.15 5.00f 5.13}] 5.05/ 5.13] 5.45] 5.33 4.99 5.09 5.18 5.40 5.45 5.17 5.23
Kinderfreundliche Umgebung 5.07 528 516 4.98| 4.92] 5.45] 5.74 5.04 4.90 5.28 5.31 5.35 4.75 4.33
Allg. zugangliche Aussenrdume 5.02 494 496 493 491 543] 510 | 4.88 481 517 5.38 5.20 5.14 4.82
Gestaltung des Strassenraumes 4.98 501 495 499 5.08| 4.94 492 493 5.09 5.00 511 4.96] 4.58
Gute Altersdurchm. im Quartier 4.83 494 492 475 479 495] 5.23 4.86 4.75 4.85 4.95 4.78 4.82 4.70
Erschliessung der Wohnung 4.65 443] 455| 446 451 5.41 5.23 4.36] 4.39 4.96 5.21 4.89 4.62 4.35
Vielf. soziale Durchm. im Quart. 4.64 455 459 461 469 462 5.01 4.52| 4.67 4.78 4.61 4.53 4.75 4.89
Auss. Ersch.bild des Hauses 4.53 4.60] 4.43| 4.47| 464 4.92 445 448 4.65 4.58 4.61 4.62 3.91
Parkierungsmdgl. fur PW im Quart. 4.29 4.39] 3.99] 4.17| 428 4.62] 5.06 4231 415 4.40 4.58 4.74 3.89 419
Vielféltiges Quartierleben 4.22 3.96] 422 423 424 426] 4.85 I 3.98 4.26 4.38 4.33 4.35 4.21 4.48

1) Nur Personen in Mietwohnungen

Benotung: 6 = sehr wichtig
1 = Gberhaupt nicht wichtig

Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Wichtigkeit im ganzen

Abweichung um +/- 0.10 bis 0.24 vom Gesamtwert
Abweichung um +/- 0.25 und mehr vom Gesamtwert

Abweichung gegen unten
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Fir dieselben Merkmale, fur die in Frage 27 nach der Beurteilung der Wichtigkeit gefragt wurde, wird in
Frage 28 die Zufriedenheit benotet. Eine Zusammenstellung der Antworten (mit Haufigkeit, Mittelwert und
Standardabweichung) ist in der Anhangtabelle Seite A77 enthalten, die Details zu den einzelnen Merkmalen
sind aus den Seiten A78 bis A111 ersichtlich (je nach den demographischen Breakvariablen und dem
Quartier- bzw. Haustyp). Eine Ubersicht ist in den Tabellen 30 (nach demographischen Merkmalen) bzw. 31
(nach Haus- und Quartiertyp) zusammengestellt. Die Benotung erfolgte zwischen 1 (Uberhaupt nicht zufrie-
den) und 6 (Sehr zufrieden).

Die durchschnittliche Benotung der Zufriedenheit schwankt zwischen 5,6 (Nahe eines o6ffentlichen Verkehrs-
mittels) und 4,3 (Parkierungsmdglichkeit im Quartier). Bezlglich der Zufriedenheit stehen neben dem
offentlichen Verkehr die Grésse und die Ausstattung der Wohnung sowie die gute Nachbarschaft an der
Spitze. Am Schluss rangieren mit Noten im Bereich von 4,5 und darunter neben den Parkierungs-
mdglichkeiten auch noch die Gestaltung des Strassenraumes und das vielfaltige Quartierleben.

Auch bei der Beurteilung der Zufriedenheit bestehen nach den demographischen Gruppen zum Teil deutliche
Unterschiede. Die mannlichen Befragten sind bei vielen Merkmalen leicht weniger zufrieden als die Frauen.
Starke Unterschiede ergeben sich zwischen der Altersgruppe 18-30 Jahre und derjenigen von 61 und mehr
Jahren. Wahrend die jingeren Interviewten bei beinahe allen Merkmalen deutlich weniger zufrieden sind als
der Durchschnitt, zeigt die obere Altersgruppe einen uberdurchschnittlichen Zufriedenheitsgrad. Die jingeren
Personen sind mit ihrer momentanen Wohnsituation eher unzufrieden, die Befragten im hoheren Alter haben
offenbar eine ihren Vorstellungen entsprechende Wohnung gefunden oder sind mit ihren Ansprichen be-
scheidener.

Die Interviewten auslandischer Nationalitdt zeigen bei mehreren Merkmalen einen tieferen Grad der
Zufriedenheit (z. B. Wohnungsgrosse, private Aussenrdume, Mietpreis). Sie zeigen aber eine leicht hdhere
Zufriedenheit bei der ruhigen Lage, der Kinderfreundlichkeit und der Gestaltung des Strassenraumes, was —
unter der Annahme von eher schlechteren Wohnverhaltnissen bei dieser Bevélkerungsgruppe — auf
bescheidenere Anspriiche schliessen lasst. Weniger deutlich sind die Unterschiede nach dem Bildungsstand
der befragten Personen. Die hdchste Zufriedenheitsnote auf der ganzen Liste wird mit 5,67 beim 6ffentlichen
Verkehrsmittel in der Gruppe der Personen von 61 und mehr Jahren erreicht, die tiefste mit 4,05 bei den
Parkierungsmoglichkeiten in der Gruppe der jlingeren Personen. Es liegt somit bei der Beurteilung der
Zufriedenheit keine Note unter 4.

Tabelle 31 zeigt die Beurteilung der Zufriedenheit nach dem Haus- bzw. Quartiertyp, in dem die Befragten
wohnen. Die hdchste Note liegt bei 5,73 (Nahe des 6ffentlichen Verkehrsmittels / Quartiertyp Blockrand-
bebauung vor 1940, d.h. bei relativ zentrumsnahen, vom offentlichen Verkehr meist gut erschlossenen
Gebieten), die tiefste bei 3,86 (Parkierungsmoglichkeiten im Quartier / Gebaude mit gemischter Nutzung).
Die Ursache drfte hier darin liegen, dass solche Gebaude meist in Gebieten mit starkem Pendler- und
Besucherverkehr liegen und die Parkplatzsituation dadurch schwierig ist. Daneben ist aber die Zufriedenheit
gerade bei Bewohnerinnen und Bewohnern dieses Haustyps bei erstaunlich vielen Merkmalen Uber-
durchschnittlich. Ein hoher Grad an Zufriedenheit wird auch in den Neubaugebieten der 80er und 90er Jahre
erreicht. Ausser dem Mietpreis (4,20) liegt kein Wert unter 4,7.

Eher unterdurchschnittlich sind die Noten fiir die Zufriedenheit erwartungsgemass in den Zentrums- und
Mischgebieten (z. B. 3,97 fur die kinderfreundliche Umgebung oder die Parkierungsmdglichkeiten) sowie den
Industrie- und Gewerbegebieten (ruhige Lage 3,89, Gestaltung des Strassenraumes 3,90). Auf den ersten
Blick vielleicht erstaunlich sind die guten Noten fur die Kinderfreundlichkeit in den Hochhausern (5,19) oder
der "Modernen Quartierbebauung der 60er und 70er Jahre" (5,11). Dies ist aber dadurch zu erklaren, dass
diese Gesamtliberbauungen meist Uber grosse verkehrsfreie Flachen im Inneren der Siedlung und Uber
Einstellhallen fir die Personenwagen verfiigen.
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Tabelle 30: Zufriedenheit mit einzelnen Merkmalen der Wohnung / des Wohnumfeldes nach demographischen Gruppen

Merkmal

Durchschnittliche Beurteilung der Zufriedenheit

Im
ganzen

Nahe eines 6ffentlichen Verkehrsmittels
Grosse der Wohnung

Ausstattung der Wohnung

Gute Nachbarschaft

Private Aussenraume
Erschliessung der Wohnung
Ausseres Erscheinungsbild des Hauses

Gute Altersdurchmischung im Quartier
Mietpreis der Wohnung 1)
Allgemein zugéngliche Aussenrdume

Ruhige Lage der Wohnung
Vielféltige soziale Durchmischung im Quartier

Kinderfreundliche Umgebung
Sicherheit im Quartier

Gestaltung des Strassenraumes
Vielféltiges Quartierleben
Parkierungsmaéglichk. fir PW im Quartier

5.60
5.25
5.20
5.15

5.01
4.96
4.92
4.91
4.90
4.90

4.77
4.74
4.71
4.71

4.55
4.51
4.32

Geschlecht Alter Nationalitat Bildung
Manner  Frauen 18-30J. 31-60J. >61J. Schweiz  Ausland Grundsch. Berufssch. H6h. Sch.
5.54 5.65 5.56 5.57 5.67 5.62 5.62 5.62 5.55
5.16 531 | 5 5.15 5.63 5.31 5.17 5.32 517
f ‘ 512 5.45 5.23 5.18 5.19 5.20
5.08 5.51 517 5.22 5.15 5.09

4.92| 5.43 5.02
4.90 5.20
491 515
4.87[ 5.2
| 5.38 ]
5.29 489 496 | 506
465 4.86 4.73[_5.02 4.75  4.88] 4.79
4.65  4.82 4.74]4.93 474 475 4.66
3] 4.62[ 516 469  4.82] 4.34
469 473 474 467 472 4.66 4.80
4.62 [ 499] 451 487
4.64 453 475 450 459

441  4.34 4.34

1) Nur Personen in Mietwohnungen

Benotung: 6 = sehr zufrieden
1 = Uberhaupt nicht zufrieden

Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Zufriedenheit im ganzen

Abweichung um +/- 0.10 bis 0.24 vom Gesamtwert
Abweichung um +/- 0.25 und mehr vom Gesamtwert

Abweichung gegen unten
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Tabelle 31: Zufriedenheit mit einzelnen Merkmalen der Wohnung / des Wohnumfeldes nach Haus- bzw. Quartiertyp

Durchschnittliche Beurteilung der Zufriedenheit

Merkmal Im Haustyp Quartiertyp
gan- Zentr.-

zen MFHm. MFH m. Geb. m. EFH-/  Blockr.- Quartier-  Quartier- Neubau- geb./ Ind.-/

EFH/ REFH/ <4 4-6 HHm. >6 gem. MFH-  beb. vor  beb. 40/ beb. 60/ gebiete at Misch- Gewerbe-

ZFH Terr.h. Gesch. Gesch. Gesch. Nutzung Gebiete 1940 50er J. 70er J. 1980 zonen gebiete

Nahe eines 6ff. Verkehrsmittels 560 | 5.39| 553 554] 570 568/ 539 549/ 573] 5.64 5.65 552 540] 5.01
Grosse der Wohnung 5.25 548| 5.47f 514| 518 534] 5.60 527 520 5.26 5.32 5.44 5.16 4.68
Ausstattung der Wohnung 5.20 533] 5.45] 506] 5.16| 531] 5.48 519 524] 5.09 5.24 5.34 5.16 5.40
Gute Nachbarschaft 5.15 537| 5.42] 506/ 501 531 5.57 522 507 5.08 5.25 5.27 5.08 5.16
Private Aussenraume 5.01 5.68] 5.62] 4.89] 478 506 503 [ 523 487 4.93 5.02 5.45 4.70 4.71
Erschliessung der Wohnung 4.96 5.17| 5.03] 4.67] 4.98] 5.28] 5.39 493 496 477 5.15 5.24 5.13 4.20
Auss. Ersch.bild des Hauses 4.92 5.44| 5.28] 491 486] 4.61] 5.24 5.16| 4.95| 4.81 4.52 5.35 4.99 4.80
Gute Altersdurchm. im Quartier 4.91 487 4.82] 481 4.89] 5.15] 5.20 481 496 479 5.11 4.99 4.90 4.82
Mietpreis der Wohnung 1) 4.90 5.08] 5.22] 4.83] 4.77] 5.18] 5.04 483 478 4.93 5.30 4.20 4.71 5.26]
Allg. zugéngliche Aussenrdume 4.90 5.24] 5.12| 473] 472] 529 547| 502] 4.59] 4.95 5.21 5.19 4.68 4.87
Ruhige Lage der Wohnung 4.77 5.24] 5.02] 4.63] 467 4.91] 4.49 493 4.79] 4.50] 4.84] 5.12] 4.61] 3.89]
Vielf. soziale Durchm. im Quart. 4.74 454 466 473 476 477 4.91 458 494 471 4.70 4.78 4.71 4.66
Kinderfreundliche Umgebung 4.71 491 4.90] 4.61] 4.45] 5.19] 5.01 4711 451 479 5.11] 5.32] 3.97 4.26
Sicherheit im Quartier 4.71 4.99] 458 472 469 466] 512 4.90] 476 465 4.62 4.75 4.13 4.57
Gestaltung des Strassenraumes 4.55 463 463 4.50[ 432 4.99] 5.10 452| 442 452 4.94 5.00 4.24 3.90
Vielfaltiges Quartierleben 4.51 446| 437 450] 4.82] 521]| 439 460 442 4.67 470  4.48] 4.13
Parkierungsmégl. fur PWim Quart. 432 | 4.71] 4.54] 4.16] 4.17] 470] 3.86] 445] 4.01] 4.16] 475 5.08] 3.97] 4.66]

1) Nur Personen in Mietwohnungen

Benotung: 6 = sehr zufrieden
1 = Gberhaupt nicht zufrieden

Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Zufriedenheit im ganzen

Abweichung um +/- 0.10 bis 0.24 vom Gesamtwert

f Abweichung um +/- 0.25 und mehr vom Gesamtwert

Abweichung gegen unten
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Einwohnerbefragung 1998

Die Werte fur die Wichtigkeit und die Zufriedenheit mit den einzelnen Merkmalen kdnnen einander in der sog.
Portfoliodarstellung gegenilibergestellt werden (siehe auch Bemerkungen dazu im Abschnitt 4.3, Seite 22).
Tabelle 32 gibt einen Uberblick Uber die Beurteilung der Wichtigkeit und der Zufriedenheit im ganzen. Dabei
werden je der Mittelwert und die Standardabweichung (Definitionen siehe Seite A12) sowie die Differenz
zwischen den beiden Noten gezeigt. Die Reihenfolge ist dabei absteigend nach der Beurteilung der
Wichtigkeit im ganzen.

Es wird klar ersichtlich, dass vor allem bei der Wichtigkeit die Merkmale mit einem hohen Mittelwert eine
kleine Standardabweichung haben und letztere mit abnehmender Wichtigkeit und (etwas weniger ausge-
pragt) abnehmender Zufriedenheit tendenziell zunimmt. Dies heisst, dass Merkmale mit hoher Wichtigkeit
oder Zufriedenheit einheitlicher benotet werden und bei Merkmalen mit tiefen Werten auch die Beurteilungen
mehr schwanken.

Die letzte Spalte von Tabelle 32 zeigt die Differenz zwischen der Note fiir die Wichtigkeit und derjenigen fir
die Zufriedenheit. Eine positive Zahl bedeutet dabei, dass die Zufriedenheit héher beurteilt wird als die
Wichtigkeit, eine negative das umgekehrte und damit ein gewisser Handlungsbedarf vorhanden ist. Der
grésste "Zufriedenheitsiiberschuss" ergibt sich beim Merkmal "Ausseres Erscheinungsbild des Hauses" mit
0,39, gefolgt von "Erschliessung der Wohnung" (0,31) und "Vielfaltiges Quartierleben" (0,29). Die grosste
negative Differenz und damit den gréssten Handlungsbedarf zeigt das Merkmal ""Sicherheit im Quartier"
(-0,76), gefolgt von "Mietpreis" (-0,63) und "Ruhige Lage der Wohnung" (-0,61).

Tabelle 32: Uberblick Uber die Beurteilung von Wichtigkeit und Zufriedenheit mit Merkmalen der Wohnung
bzw. des Wohnumfeldes

Beurteilung der Wichtigkeit Beurteilung der Zufriedenheit Differenz
Merkmal Mittel- Standard- Mittel- Standard- Zufriedenheit -
wert abweichung wert abweichung Wichtigkeit
Nahe eines offentlichen Verkehrsmittels 5.55 ++ 0.79 ++ 5.60 ++ 0.78 ++ 0.05
Mietpreis der Wohnung " 5.53 0.79 ++ 4.90 1.29 -0.63
Gute Nachbarschaft 5.48 0.89 5.15 1.13 -0.33
Sicherheit im Quartier 5.47 0.86 4.71 1.20 -0.76 -
Ruhige Lage der Wohnung 5.38 0.95 4.77 1.41 -0.61
Private Aussenrdume 5.25 1.01 5.01 1.30 -0.24
Grosse der Wohnung 5.16 1.00 5.25 1.08 0.09
Ausstattung der Wohnung 5.15 0.99 5.20 0.98 0.05
Kinderfreundliche Umgebung 5.07 1.29 4.71 1.31 -0.36
Allgemein zugangliche Aussenrdume 5.02 1.17 4.90 1.23 -0.12
Gestaltung des Strassenraumes 4.98 1.21 4.55 1.34 -0.43
Gute Altersdurchmischung im Quartier 4.83 1.27 4.91 1.1 0.08
Erschliessung der Wohnung 4.65 1.44 4.96 1.26 0.31
Vielfaltige soziale Durchmischung im
Quartier 4.64 1.28 4.74 1.13 0.10
Ausseres Erscheinungsbild des Hauses 4.53 1.30 4.92 1.18 0.39 ++
Parkierungsmoglichkeit fir PW im
Quartier 4.29 1.69 -- 432 -- 151 -- 0.03
Vielfaltiges Quartierleben 422 -- 1.43 4.51 1.27 0.29
Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Wichtigkeit ++ positivste Beurteilung (Mittelwert) bzw. kleinster Wert
im ganzen (Standardabweichung) bzw. grosster Zufriedenheits-
Benotung: 6 = sehr wichtig bzw. sehr zufrieden Uberschuss)
1 = Uberhaupt nicht wichtig bzw. Uberhaupt nicht zufrieden -- negativste Beurteilung (Mittelwert) bzw. grosster Wert
1) Nur Personen in Mietwohnungen (Standardabweichung) bzw. grésster Handlungsbedarf
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Figur 19: Wichtigkeit und Zufriedenheit mit Merkmalen der Wohnung / des Wohnumfeldes (Portfolio-Darstellung)
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Einwohnerbefragung 1998

Wie das Portfolio-Diagramm (Figur 19, gezoomte Darstellung) zeigt, besteht ein gewisser Zusammenhang
zwischen Benotung der Wichtigkeit und der Zufriedenheit (Diagonale in der Figur). Merkmale mit hoher
Wichtigkeit erreichen tendenziell auch eine hohe Zufriedenheit. Zudem liegen alle Punkte im oberen rechten
Quadranten der (nicht gezoomten) Darstellung (alle Benotungen je uber 3,5). Die Durchschnittsnote der
Zufriedenheit (Gesamtdurchschnitt aller siebzehn Merkmale) liegt mit knapp 4,9 etwas tiefer als diejenige der
Wichtigkeit (gut 5,0). Die in Tabelle 32 (letzte Spalte) dargestellte positive oder negative Differenz zwischen
Wichtigkeit und Zufriedenheit zeigt sich in der Figur im rechtwinkligen Abstand zwischen dem betreffenden
Punkt und der Diagonalen.

Als Abschluss der Analysen zur Zufriedenheit mit der Wohnung und dem Wohnumfeld sollen noch die Daten
von vier wichtigen Quartiertypen einander gegenubergestellt werden (Figuren 20 und 21). Es handelt sich
einerseits um die Blockrandbebauung vor 1940 und die "Moderne Quartierbebauung der 60er und 70er
Jahre" und andrerseits die "Neuere Quartierbebauung der 40er und 50er Jahre" und die Neubaugebiete nach
1980.

Bei den beiden Quartiertypen in Figur 20 zeigen sich einige Ubereinstimmungen in der Beurteilung der
Zufriedenheit (sechs Merkmale mit héchster Zufriedenheit im ganzen). Dann sind aber auch einige deutlich
abweichende Beurteilungen sichtbar. Das aussere Erscheinungsbild erreicht bei der Blockrandbebauung
eine viel hohere Zufriedenheit als bei der modernen Quartierbebauung. Im Gegensatz dazu ist die
Zufriedenheit mit dem Mietpreis, den allgemeinen Aussenrdaumen, der kinderfreundlichen Umgebung, der
Gestaltung des Strassenraumes und den Parkierméglichkeiten im Quartier bei der modernen
Quartierbebauung deutlich héher. Dies lasst sich daraus erklaren, dass die letzteren Quartiere meist
gesamtheitlich geplante Uberbauungen waren, wahrend die Blockrandbebauungen schon &lteren Datums
sind und damit die Wohnungen meist in den letzten Jahren saniert wurden und die Mietpreise entsprechend
angepasst sind. Generell ist festzustellen, dass die Zufriedenheit bei der Modernen Quartierbebauung bis auf
einzelne Ausnahmen hdher beurteilt wird als in den Blockrandbebauungen.

In der zweiten Figur werden die Quartiertypen "Neuere Quartierbebauung der 40er und 50er Jahre" und
"Neubaugebiete der 80er und 90er Jahre" einander gegenlbergestellt. Bei den Neubaugebieten handelt es
sich (mit Ausnahme des Holenackers) meist um kleinere Reihenmehrfamilienhduser mit drei bis finf
Stockwerken und damit einen &hnlichen Bautyp wie bei der Neueren Quartierbebauung. Ausser in einem
Punkt (Mietpreise) ist die Zufriedenheit in den Neubaugebieten bei allen Merkmalen gleich oder deutlich
besser benotet worden. Die grossten Differenzen ergeben sich bei den Parkiermoglichkeiten, der ruhigen
Lage, der kinderfreundlichen Umgebung, dem ausseren Erscheinungsbild, den privaten Aussenraumen und
der Erschliessung der Wohnung. Es zeigt sich darin klar der Unterschied zwischen den beiden Quartiertypen:
Quartierbebauung der Nachkriegsjahre mit wenig gestalteter Umgebung, fehlenden Autoparkplatzen, keinen
oder nur kleinen Aussenrdumen, schlechter Erschliessung der Wohnungen (Lift, Rollstuhlgangigkeit) usw.
Vergleichbar ist die Beurteilung der Zufriedenheit bei der Erschliessung durch den &ffentlichen Verkehr, bei
der sozialen Durchmischung und bei der Sicherheit im Quartier.

Statistikdienste der Stadt Bern 61



Einwohnerbefragung 1998

| yoyyo!Bow
-sbunianjied

usgapaIENnD sabijelaIn

wnelusssens Bunyeisen

JoILEND Wi JIBYIaydIS

Bungabwn ayoipunaiuapuryy

Bunyosiwyoing 8|eizos ayng)

m abe abiyny

awineJuassny aulswab||y

m SIEIOMETIY

Bunyosiwyoinpslally 81no)

pligsBunuieyosig salessny

Bunuyopy Jep Bunssalyosig

60er/70er Jahre

swineiusssny ajeAlld

—&— Blockrandbebauung vor 1940
—1— Moderne Quartierbebauung

yeyosieqyoepN 9in9
Bunuyopy Jep Bunpeissny

Bunuyopy Jep 8ssQi9)

Reihenfolge der Merkmale absteigend nach Zufriedenheit im ganzen

[OTIWISIYSNISA SBYIIUBKQ SYBN

6.00 T
550 4 -
5.00 +

450 4

4.00 +---
3.50 4 -

o

Q

™
c € c

c c <
. O . O = 3 SS9

c O =Rhel (] c
D 2 c o (0]
o2 NE oE & E
S,m = 5 5
N N w N

Jlayuapaliynz J19p Bunjiaynag aysiuyasyaing

Figur 20: Zufriedenheit mit Merkmalen der Wohnung / des Wohnumfeldes (Quartiertypen Blockrand-bebauung / Moderne Quartierbebauung)
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5.3 Beeintrachtigungen durch Einflisse aus der Umgebung der Wohnung

Mit den Fragen 29 und 30 wird untersucht, ob das Leben in der jetzigen Wohnung der Interviewten durch
Beeintrachtigungen aus der Umgebung gestort wird. Details dazu finden sich im Anhang auf den Seiten A112
bis A114. In Tabelle 33 sind die Antworten auf die grundsatzliche Frage nach dem Vorhandensein von
Stoérungen nach einzelnen demographischen Merkmalen und den Quartier- und Haustypen angegeben. Die
ebenfalls angefiihrte Zahl der Interviews bei der betreffenden Gruppe zeigt, dass es sich in einzelnen Fallen
nur um wenige Befragte handelt und die Aussagen deshalb mit Vorsicht zu interpretieren sind.

Tabelle 33: Vorhandensein von storenden Einflissen aus der Umgebung (Nachbarn, Verkehr usw.) nach
demographischen Merkmalen sowie Quartier- bzw. Haustyp

Anzahl  Anteile Nennungen in %

Merkmal Interviews Ja Nein  Keine Angabe
Im ganzen 1'030 29.9 69.9 0.2
Bildung: Grundschule 161 221 76.6 1.3
Berufsschule 535 30.9 69.1 -
Hoéhere Schule 311 33.8 66.2 -
Nationalitat: Schweiz 888 30.6 69.3 0.1
Ausland 142 253 74.0 0.6
Quartiertyp: Einfamilienh&user, kleine Mehrfamilien- 259 28.9 711 -
hauser
Blockrandbebauung vor 1940 297 314 68.3 0.3
Neuere Quartierbebauung 40er und 50er 192 327 67.3 -
Jahre
Moderne Quartierbebauung 60er und 70er 166 229 771 -
Jahre
Neubaugebiete ab 1980 38 21.6 75.3 3.1
Zentrumsgebiete, Mischzonen 65 36.1 63.9 -
Industrie-/ Gewerbegebiete 13 53.9 461 -
Haustyp: Ein-/Zweifamilienhaus 74 24.0 76.0 -
Reiheneinfamilienhaus, Terrassenhaus 82 18.8 81.2 -
Mehrfamilienhaus mit <4 Geschossen 338 35.3 64.7 -
Mehrfamilienhaus mit 4-6 Geschossen 341 33.2 66.8 -
Hochhaus mit >6 Geschossen 166 211 78.2 0.7
Gebaude mit gemischter Nutzung 13 30.8 69.2 -

Fett = signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal

Rund 30% der interviewten Personen flUhlen sich in irgendeiner Form in ihrer Wohnqualitat beeintrachtigt,
wahrend die restlichen immerhin 70% dies verneinen. Erhebliche Unterschiede ergeben sich, wenn wir in die
Detailzahlen gehen. Die Personen mit nur Grundschulausbildung machen signifikant weniger
Beeintrachtigungen geltend, obwohl anzunehmen ist, dass sie eher in schlechteren Wohnlagen leben. Daflr
sind offenbar ihre Anspriiche bescheidener oder die Toleranz grésser. Die Personen mit hdherer Ausbildung
weisen eine deutlich niedrigere Verneinungsquote auf.

Nach dem Quartiertyp differenziert ergeben sich die hochsten Beeintrachtigungsquoten erwartungsgemass in
den Industrie- und Gewerbegebieten (53,9% Ja bei allerdings kleiner Zahl von Interviews), gefolgt von den
Zentrumsgebieten und Mischzonen. Bei den eigentlichen Wohngebieten weisen die Neuere Quartier-
bebauung (32,7%) und die Blockrandbebauung (31,4%) die héchsten Werte auf. Signifikant besser ist die
Situation bei der Modernen Quartierbebauung (nur 22,9%) und bei kleiner Stichprobenzahl in den Neubau-
gebieten (21,6%).
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Bei den Haustypen ergibt sich folgendes Bild: Die niedrigsten Beeintrachtigungsquoten finden wir bei
Reiheneinfamilien- und Terrassenhausern (18,8% Ja), gefolgt bereits von den Hochhausern (21,1%). Den
hdchsten Wert ergeben die Mehrfamilienhduser mit bis zu vier Geschossen (35,3%).

Unter Punkt 30 wird dann im Einzelnen nach der Art der Beeintrachtigungen gefragt. Diese Frage wurde
naturgemass nur denjenigen 307 Personen gestellt, die die Frage 29 mit "Ja" beantworteten. Details dazu
finden sich in den Anhangtabellen A113-A114. Die Gesamtzahlen finden sich in Tabelle 34 (Totalzeile) und in
Figur 22.

Figur 22: Art der stérenden Einflisse in der Wohnung
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Weitaus an der Spitze der angeflihrten Beeintrachtigungen steht der Strassenverkehr. Er wird von gut 65%
der Interviewten genannt. Deutlich zuriick liegen dann mit Nennungen von 16% und weniger die unan-
genehmen Mitbewohner, der hausinterne Larm, der Bahnverkehr, Gewerbe/Industrie/Restaurants usw.
Andere, nicht naher sperzifizierte Griinde werden von 16% der befragten Personen angefuhrt.

In Tabelle 34 ist die Art der stérenden Beeintrachtigungen nach Quartier- und Haustyp dargestellt. Die An-
gaben sind wegen der kleinen Zahl von Interviews mit Vorsicht zu interpretieren. Der Strassenverkehr wird
am haufigsten als Stérung in den Industrie- und Gewerbegebieten empfunden (73% der betreffenden
Interviewten), an zweiter Stelle folgen bereits die Quartiere mit Ein- und kleinen Mehrfamilienhdusern,
wahrenddem interessanterweise die Zentrumsgebiete die niedrigste Quote haben. Signifikant vom Gesamt-
anteil der Nennungen gegen unten abweichende Werte ergeben sich beim hausinternen Larm nicht
unerwartet bei den Quartieren mit Einfamilien- und kleinen Mehrfamilienhdusern. Einen deutlich gegen oben
abweichenden Anteil beim gleichen Merkmal finden wir bei der Blockrandbebauung.

Dass der Bahnverkehr beim Quartiertyp der modernen Quartierbebauung einen hohen Wert erreicht (23,8%),
ist vermutlich mit der Lage einzelner dieser Uberbauungen zu erklaren (Fellergut, Kleefeld-Ost z.B.).
Verstandlicherweise bilden Industrie und Gewerbe in den Industrie- und Gewerbegebieten und
Sportanlagen/Schulhduser/kulturelle Einrichtungen in den Zentrums- und Mischgebieten die Quelle einer
Uberdurchschnittlichen Anzahl von Stérungen.

Differenziert nach den Haustypen ergeben sich nur wenige Unterschiede in der Nennung der stérenden
Einflisse. Signifikant ist einzig die Beeintrachtigung durch Sportanlagen usw. in Gebauden mit gemischter
Nutzung (bei allerdings nur vier Interviews).

Wenn wir die Nennungen des Strassenverkehrs als stérende Quelle (201 Nennungen) in Relation zur Ge-

samtzahl der Interviews (1'030) betrachten, fiihlen sich immerhin rund ein Finftel der Befragten dadurch
gestort.

Statistikdienste der Stadt Bern 65



99

uiag Jpejs Jop sisusipysiels

Tabelle 34: Art der stérenden Einfliisse in der Wohnung nach Quartier- und Haustyp

Anteile der Nennungen in Prozent der betreffenden Interviews

1)

Anzahl Unange- Haus- Gewerbe/ Dreck/ Sportanl./
Inter- Strassen- nehme interner Bahn-  Industrie/ Flug-  Schmie- Kinder-  Schulh./ Keine

Merkmal views verkehr ~ Mitbew. Larm  verkehr Restaur. verkehr rereien larm  Kult. Einr. Anderes  Angabe
Im ganzen 307 65.5 16.0 11.2 9.7 7.4 5.2 3.3 3.2 3.1 15.9 0.3
Quartiertyp: EFH, kleine MFH 75 71.3 10.0 3.7 10.1 3.7 8.6 1.3 5.0 1.3 15.7 1.3

Blockrandbebauung 93 66.9 22.2 17.6 4.7 7.3 7.0 - 1.3 3.0 11.7 -

Neuere Quartier-

bebauung 63 68.8 13.3 111 11.1 12.3 3.0 6.2 5.8 3.5 11.6 -

Moderne Quartier-

bebauung 38 52.2 17.6 10.2 23.8 9.0 2.5 84 3.0 2.5 13.0 -

Neubaugebiete 8 66.4 22.5 - - - - - - - 22.4 -

Zentrumsgebiete,

Mischzonen 23 515 17.6 18.3 4.3 - - 94 - 1.9 39.0 -

Industrie-/ Gewerbe-

gebiete 7 73.3 - - 13.6 29.9 - - - - 42.4 -
Haustyp: Ein-/Zweifamilienhaus 18 55.0 17.6 - 12.0 57 52 5.7 6.7 - 16.6 -

Reihen-EFH,

Terrassenhaus 15 61.4 12.6 - 6.0 6.0 - - - - 26.0 -

MFH mit <4

Geschossen 120 68.7 13.3 94 9.8 6.6 7.8 3.4 4.8 1.5 19.6 0.8

MFH mit 4-6

Geschossen 113 66.8 18.1 16.9 9.7 6.7 5.0 2.4 1.5 52 12.7 -

Hochhaus mit >6

Geschossen 35 53.9 19.5 11.0 11.8 15.5 - 6.8 3.2 2.7 11.3 -

Geb. mit gemischt.

Nutzung 4 78.9 23.1 - - - - - - 211 - -

1) 100 % = Personen mit Ja in Frage 29 (Vorhandensein stérender Einflisse), Mehrfachnennungen méglich

Fett = signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal
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5.4 Umazugsabsichten, Griinde sowie Lage und Art der gesuchten Wohnung

Bei den Fragen 31 bis 36 des variablen Teils im Fragebogen (siehe Seite A7f) werden die Interviewten
gefragt, ob sie Umzugsabsichten haben, welches die Griinde daflr sind und wie die Art und die Lage der
gesuchten Wohnung sein musste.

Mit Frage 31 wird nach den konkreten Umzugsabsichten aus der heutigen Wohnung gefragt. Die Details
dazu finden sich im Anhang auf Seite A115. In Tabelle 35 sind die Resultate nach demographischen
Merkmalen sowie Quartier- und Haustyp ausgewiesen.

Tabelle 35: Umzugsabsichten aus der heutigen Wohnung nach demographischen Merkmalen und Quartier-
bzw. Haustyp

Anteil Nennungen in Prozent
Merkmal Anzahl Ja, schon Ja, Ja, Nein, Keine
Interviews gefunden konkret langer- keine Ab- Angabe
fristig  sichten

Im ganzen 1'030 1.9 6.9 13.3 77.5 04
Alter: 18-30 Jahre 190 2.6 15.8 254 56.2 -
31-60 Jahre 514 2.5 6.7 12.5 77.8 0.5
61 und mehr Jahre 327 0.7 2.0 7.5 89.5 0.3
Nationalitat: Schweiz 888 1.8 6.2 13.3 78.3 0.3
Ausland 142 2.4 11.0 13.2 72.7 0.6
Quartiertyp: Einfamilienhduser, kleine Mehr- 259 15 4.5 10.5 83.5 -
familienhduser
Blockrandbebauung vor 1940 297 1.7 6.7 18.4 72.7 0.6
Neuere Quartierbebauung 40er 192 2.8 97 9.0 78.1 0.5
und 50er Jahre
Moderne Quartierbebauung 60er 166 1.7 55 1.4 80.9 0.6
und 70er Jahre
Neubaugebiete ab 1980 38 4.5 8.5 13.0 73.9 -
Zentrumsgebiete, Mischzonen 65 1.6 1.1 18.7 68.7 -
Industrie-/ Gewerbegebiete 13 - 9.3 16.5 74.2 -
Haustyp: Ein-/Zweifamilienhaus 74 - 4.1 3.9 92.0 -
Reiheneinfamilienhaus, 82 2.5 - 8.9 88.6 -
Terrassenhaus
Mehrfamilienhaus mit <4 Ge- 338 19 95 14.7 73.7 0.3
schossen
Mehrfamilienhaus mit 4-6 Ge- 341 2.0 8.3 16.7 72.8 0.3
schossen
Hochhaus mit >6 Geschossen 166 2.2 3.8 12.2 81.3 0.6
Gebéaude mit gemischter Nutzung 13 8.3 - - 91.7 -

Fett = signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal

Von den 1'030 in der Befragung interviewten Personen gaben gut drei Viertel an, keine Umzugsabsichten zu
haben, knapp 7% erwahnten konkrete, gut 13% langerfristige Umzugsabsichten und knapp 2% haben bereits
eine neue Wohnung gefunden. Gross ist die Umzugsbereitschaft bei den jlingeren Personen, sehr klein
dagegen bei den Personen mit mehr als 60 Jahren (fast 90% keine Umzugsabsichten).

Bei der Differenzierung nach den Quartiertypen ergeben sich nur einzelne signifikante Unterschiede: Die
Umzugsbereitschaft ist beim Typ "Einfamilien- und kleine Mehrfamilienhauser" erwartungsgemass am klein-
sten. Beim Typ Blockrandbebauung haben die langerfristigen Umzugsabsichten einen erhdhten Anteil.

Auch nach dem Haustyp sind die Umzugsabsichten nicht allzu verschieden. Einen hohen Anteil an nicht um-
zugswilligen Personen finden wir in den Ein- und Zweifamilienhdusern sowie den Reiheneinfamilien- und
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Terrassenhdusern. Relativ hoch dagegen ist die Umzugsbereitschaft in den Mehrfamilienhdusern mit bis zu
drei und vier bis sechs Geschossen (kurz- und langerfristig zusammengenommen rund 25%).

In Frage 32 wird bei denjenigen Personen, die friiher oder spater umziehen mdéchten und denjenigen, die
bereits eine neue Wohnung gefunden haben, nach den Grinden fur ihre Umzugsabsichten bzw. ihren
Umzug gefragt. Die Detailangaben dazu finden sich auf den Seiten A116/117 bzw. A118/119. Die "Anderen
Grunde" wurden dabei im Interview nicht erfasst, sodass sie im einzelnen nicht bezeichnet werden kénnen.
Die Tabelle 36 zeigt die Umzugsgriinde je fir die beiden Personengruppen. Dabei handelt es sich um 287
Nennungen in den 208 Interviews von Umzugswilligen und 26 Nennungen bei den nur 20 Personen, die im
Interview angegeben haben, dass sie bereits eine neue Wohnung gefunden haben.

Tabelle 36: Grinde fur die Umzugsabsichten / den bevorstehenden Umzug im Ganzen

Grund der Umzugsabsichten / des Umzugs Personen, die friiher oder ~ Personen, die bereits eine
(max. 3 Nennungen maoglich) spater umziehen moéchten  neue Wohnung gefunden haben
Familidre Veranderungen 44 5

Zu kleine Wohnung 39 2

Larm, andere Immissionen 35 3
Wegzug aus beruflichen Griinden 33 3

Zu hoher Mietpreis 19 -
Unbefriedigende raumliche Umgebung 17 2
Gesundheit / Altersgriinde 13 -
Unangenehme Nachbarn 10 2
Schlechte Wohnungsausstattung 1
Erwerb von Wohneigentum 3

Unbefriedigendes Wohnumfeld fir Kinder
Zu hohe Steuern in Bern

9
8
Unbefriedigende soziale Wohnumgebung 8 -
7
4
Ungeniigende / zu teure Parkplatze im Quar- 2

tier

Andere Grinde 39 5
Anzahl Interviews 208 20
Anzahl Nennungen 287 26

In beiden Gruppen werden familidre Veranderungen als wichtigsten Grund genannt. Bei den Umzugswilligen
sind dies gut ein Flnftel der betreffenden Interviewten. Dann folgen in dieser Gruppe die zu kleine Wohnung,
Larm und andere Immissionen und Wegziige aus beruflichen Griinden (je mit Nennungen zwischen 18 und
15%). Deutlich zuriick mit Nennungen unter 10% liegen der zu hohe Mietpreis, die unbefriedigende raumliche
Umgebung und Gesundheit/Altersgriinde. Die hohen Steuern in der Stadt Bern kommen gerade auf 4
Nennungen bei 208 Interviews. Wegen der geringen Zahl von Interviews sind die Antworten derjenigen
Personen, die bereits eine neue Wohnung gefunden haben, nicht schliissig zu beurteilen.

Wenn wir die Griinde der umzugswilligen Personen nach den Altersgruppen bzw. der Heimat differenzieren,
ergeben sich einige signifikante Unterschiede (siehe auch Seite A116/117). In Tabelle 37 sind diese Daten
zusammengestellt, wobei hier 100% jeweils dem Total der Nennungen in der betreffenden Gruppe ent-
sprechen. Zu beachten ist die zum Teil geringe Anzahl von Interviews.

Bei der Altersgruppe der 18 bis 30-jahrigen Personen stehen die familidren Veranderungen mit einem Anteil
von Uber einem Drittel weit an der Spitze. Signifikant untervertreten sind Larm/andere Immissionen als
Grund. Etwas haufiger als im Ganzen werden die Wegzugsabsichten aus beruflichen Grinden und wegen
der zu teuren Wohnung genannt. Bei der Altersgruppe von 61 und mehr Jahren liegen erwartungsgemass
Gesundheit und Altersgriinde weit an der Spitze der genannten Motive fur die Wegzugsabsicht.
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Nicht unerwartet wird von den auslandischen Personen die zu kleine Wohnung weitaus am haufigsten
erwahnt. Aus Auswertungen der Volkszahlung 1990 ist bekannt, dass die Wohndichte dieser Personen
deutlich hdher ist als bei der schweizerischen Bevdlkerung und damit ist auch der Wunsch nach einer
grosseren Wohnung verstandlich. Wie bereits an anderer Stelle angefiihrt, sind die Personen auslandischer
Nationalitat offenbar nicht so larmempfindlich und fihren dementsprechend auch Larm als potentiellen
Umzugsgrund weniger haufig an.

Tabelle 37: Griunde fir die Umzugsabsichten nach demographischen Merkmalen (Angaben in Prozent der
Nennungen total in der betreffenden Gruppe)

Alter Nationalitat

Grund der Umzugsabsichten Total 18-30 31-60 61u.m. CH Ausl.
Familiare Veranderungen 21.4 36.5 141 6.5 20.2 27.6
Zu kleine Wohnung 18.9 16.9 25.5 29 15.6 35.4
Larm, andere Immissionen 16.7 7.7 20.8 25.8 18.8 5.8
Wegzug aus beruflichen Griinden 15.9 22.4 14.9 29 17.4 8.5
Zu hoher Mietpreis 9.0 12.0 9.5 - 8.2 13.0
Unbefriedigende raumliche Umgebung 8.2 5.6 9.5 104 8.5 6.3
Gesundheit / Altersgriinde 6.5 1.2 1.0 37.0 6.7 5.5
Unangenehme Nachbarn 4.8 2.9 4.7 10.0 53 2.6
Schlechte Wohnungsausstattung 4.3 2.7 5.7 3.9 4.6 2.9
Erwerb von Wohneigentum 4.0 14 7.4 - 44 2.3
Unbefriedigende soziale Wohnumgebung 3.9 1.2 4.7 7.7 4.6 -
Unbefriedigendes Wohnumfeld flr Kinder 3.1 2.4 4.7 - 3.8 -
Zu hohe Steuern in Bern 1.8 2.4 1.9 - 2.2 -
Ungeniigende / zu teure Parkplatze im 1.0 - 0.9 3.9 1.2 -
Quartier

Andere Griinde 18.7 18.7 18.0 211 18.6 19.5
Anzahl Interviews 208 78 99 31 173 35

Fett = Signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal

In Frage 33 werden die umzugswilligen Personen und die Interviewten, die bereits eine neue Wohnung
gefunden haben, nach der rdumlichen Lage der gesuchten bzw. gefundenen Wohnung gefragt. Die
Detailzahlen dazu finden sich auf Seite A120 bzw. A121. Die Antworten im ganzen sind in Tabelle 38
wiedergegeben.

Tabelle 38: Raumliche Lage der gesuchten / gefundenen neuen Wohnung

Art der Umzugsabsicht

Gewinschte Lage der gesuchten neuen Umzug friher oder Neue Wohnung
Wohnung / Lage der gefundenen Wohnung spater vorgesehen bereits gefunden

absolut in % absolut in %
Im gleichen Quartier 48 23.2 3 12.7
In der Ubrigen Stadtgemeinde Bern 50 241 4 18.2
In der Agglomeration Bern 33 16.0 7 34.3
Ausserhalb der Agglomeration Bern 49 23.8 7 34.8
Spielt keine Rolle 20 9.5 - -
Weiss nicht / Keine Angabe 7 3.4 - -
Im ganzen 208 100 20 100

Statistikdienste der Stadt Bern 69



Einwohnerbefragung 1998

Figur 23: R&umliche Lage der gesuchten / gefundenen Wohnung

B Im gleichen Quartier

# In der Ubrigen
Stadtgemeinde Bern

i In der Agglomeration Bern

7 Ausserhalb der
Agglomeration Bern

O Spielt keine Rolle

Prozentanteile der Nennungen

B Weiss nicht / Keine Angabe

Personen, die friiher = Personen, die schon
oder spater umziehen eine neue Wohnung
wollen gefunden haben

Je fast ein Viertel der interviewten Personen, die friher oder spater umziehen méchten, suchen die neue
Wohnung im gleichen Quartier, in dem sie jetzt wohnen, oder in der Ubrigen Stadt Bern, 16% in der
Agglomeration Bern und ein weiteres Viertel ausserhalb der Agglomeration Bern. Unter letzteren dirften sich
ein Teil der Personen befinden, die berufliche Veranderungen als Umzugsgrund angegeben haben. Fir
knapp 10% der Umzugswilligen spielt die Lage der Wohnung keine Rolle. Wie Figur 23 zeigt, ist die
Verteilung bei dieser Personengruppe relativ gleichmassig und der Anteil derjenigen, die eigentlich in der
Stadt bleiben méchten, ziemlich gross.

Bei den Personen, die bereits eine neue Wohnung gefunden haben, liegt diese nur zu einem Achtel im
gleichen Quartier, dafiir zu je einem Drittel in der Agglomeration oder ausserhalb der Agglomeration Bern. Es
ergibt sich also ein Unterschied zwischen der Lage der gesuchten Wohnung und den effektiven
Wohnungswechseln. Zu beachten ist allerdings hier die kleine Zahl von Interviews.

In Tabelle 39 sind die Verteilungen auf die verschiedenen gesuchten Wohnlagen differenziert nach Bildung,
Nationalitdt bzw. Quartier- oder Haustyp dargestellt. Wegen der allgemein kleinen Zahl von Interviews
ergeben sich nur wenige signifikante Unterschiede. Bei den Personen auslandischer Nationalitat zeigt sich
eine starker Wunsch, die neue Wohnung wieder im gleichen Quartier zu finden. Personen mit nur
Grundschulbildung suchen die neue Wohnung ebenfalls bevorzugt im gleichen Quartier oder dann
(arbeitsplatzbedingt?) ausserhalb der Agglomeration. Interviewte mit héherem Bildungsabschluss scheinen
eher in der Stadt Bern, aber nicht unbedingt im gleichen Quartier bleiben zu wollen.

Nach dem Quartiertyp kénnen folgende Aussagen gemacht werden: Die Bewohner der "Modernen Quar-
tierbebauung" (und damit z. T. identisch der Hochhauser) suchen ihre neue Wohnung nur zu einem kleinen
Teil im gleichen Quartier, aber zu knapp 40% ausserhalb der Agglomeration Bern (guinstige Eigenheime,
Arbeitplatz?). Dass die Bewohner der Neubaugebiete mit Umzugswunsch schwergewichtig in die
Agglomeration ziehen wollen, kann bei der geringen Zahl von Interviews nicht als reprasentativ betrachtet
werden.
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Tabelle 39: Raumliche Lage der gesuchten Wohnung nach demographischen Merkmalen sowie Quartier-
bzw. Haustyp

Anzahl Lage der gesuchten Wohnung (Prozentanteile)

Merkmal Interviews Im Inder Inder Ausserh. Spielt Weiss
Im ganzen gieichen Ubrigen Agglom. Agglom. keine nicht/ k.
Quartier  Stadt Bern Bern Rolle Angabe
Im ganzen 208 23.2 241 16.0 23.8 9.5 34
Bildung: Grundschule 33 319 9.4 11.0 35.0 6.3 6.5
Berufsschule 107 235 244 19.8 17.7 12.0 2.7
Hohere Schule 62 18.7 30.6 13.7 27.2 6.3 3.5
Nationalitat: Schweiz 173 18.4 25.3 17.8 26.0 9.6 2.8
Ausland 35 4741 17.9 6.9 12.4 9.2 6.5
Quartiertyp: Einfamilienhauser, kleine Mehr- 39 30.0 19.7 12.5 15.2 17.4 53
familienhduser
Blockrandbebauung vor 1940 74 26.6 28.2 13.2 22.1 7.0 2.9
Neuere Quartierbebauung 40er und 36 24.6 259 19.8 19.3 10.5 -
50er Jahre
Moderne Quartierbebauung 60er und 28 6.2 21.6 18.5 39.8 7.0 6.9
70er Jahre
Neubaugebiete ab 1980 8 - 11.3 49.3 13.6 25.7 -
Zentrumsgebiete, Mischzonen 19 26.1 22.1 11.9 35.1 - 4.9
Industrie-/ Gewerbegebiete 3 36.0 29.1 - 34.9 - -
Haustyp: Ein-/Zweifamilienhaus 6 169 38.1 15.5 13.5 16.0 -
Reiheneinfamilienhaus, Terrassen- 7 15.9 - 27.7 154 25.6 15.4
haus
Mehrfamilienhaus mit <4 Geschossen 82 26.8 251 14.2 231 8.4 2.2
Mehrfamilienhaus mit 4-6 Ge- 85 26.2 294 13.2 204 8.2 25
schossen
Hochhaus mit >6 Geschossen 27 6.6 8.6 28.1 37.8 11.6 7.3

Gebaude mit gemischter Nutzung - - - - - - -

Fett signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal
Kursiv. Anzahl Interviews in dieser Teilgruppe unter 20

Bei der Frage 34 werden die Interviewten, die friher oder spater umziehen modchten, und diejenigen
Personen, die bereits eine neue Wohnung gefunden haben, gefragt, welche Art von Wohnung sie suchen
bzw. gefunden haben. Die Detailangaben sind aus der Anhangtabelle bei Seite A122 bzw. A123 ersichtlich.

Figur 24: Art der gesuchten Wohnung (Personen mit Umzugsabsichten)

Mietwohnung
= Wohneigentum
1 Kollektivhaushalt/

Alterswohnung, Altersheim

# Andere Wohnform

[J Weiss nicht/ Keine Angabe
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Figur 24 zeigt die Antworten der 208 umzugswilligen Personen im ganzen und Tabelle 40 im ganzen sowie
nach Alter, Heimat und den Quartier- bzw. Haustypen mit mehr als zwanzig Interviews. Knapp drei Viertel der
Personen, die friiher oder spater umziehen mdchten, suchen eine Mietwohnung, 14% Wohneigentum, knapp
4% eine Alterswohnung bzw. einen Platz in einem Altersheim oder einer anderen Art von Kollektivunterkunft.
Andere Wohnformen werden von 3,4% der Personen gesucht und gut 5% wissen noch nicht, welche Art von
Wohnung sie suchen mdéchten.

Tabelle 40: Art der gesuchten Wohnung nach Alter sowie Nationalitdt und ausgewahlten Quartier- und
Haustypen (Personen mit Umzugsabsichten)

Anzahl  Art der gesuchten Wohnung (Prozentanteile)

Merkmal Interviews Miet- Wohn-  Alters- Andere Weiss
Im ganzen wohnung eigentum wohnung,  Wohn- nicht
Alters- form
heim
Im ganzen 208 73.5 14.0 3.9 3.4 5.1
Alter: 18-30 Jahre 78 94.7 - - 3.9 14
31-60 Jahre 99 64.3 25.3 - 29 7.5
61 und mehr Jahre 31 49.7 13.7 26.4 3.9 6.3
Nationalitat: Schweiz 173 71.4 14.8 4.7 3.5 5.6
Ausland 35 84.4 10.4 - 29 22
Quartiertyp: Einfamilienh&user, kleine Mehr- 39 655 14.2 5.7 5.0 9.6
familienhauser
Blockrandbebauung vor 1940 74 77.2 13.8 4.8 1.3 2.9
Neuere Quartierbebauung 40er und 36 73.0 13.1 3.3 2.6 79
50er Jahre
Moderne Quartierbebauung 60er und 28 754 21.2 - 34 -
70er Jahre
Mehrfamilienhaus mit <4 Geschossen 82 73.7 10.3 29 49 8.2
Mehrfamilienhaus mit 4-6 Ge- 85 73.4 14.2 56 2.2 4.5
schossen
Fett signifikante Abweichung im Vergleich zum Gesamttotal

Grosse Unterschiede in der Art der gesuchten Wohnung ergeben sich nach den drei Altersgruppen: Die
Personen zwischen 18 und 30 Jahren suchen beinahe ausschliesslich Mietwohnungen. Bei der mittleren
Altersgruppe steigt der Anteil von Wohneigentum als gesuchte Art auf Uber 25%, wahrend bei der Gruppe
der Personen mit 61 und mehr Jahren Alterswohnung bzw. Altersheim mit Gber 26% Anteil
erwartungsgemass eine grosse Rolle spielen. Nur relativ gering sind die Unterschiede nach der Nationalitat
der Befragten. Die auslandischen Personen weisen hohere Anteile bei den Mietwohnungen, dafiir aber
tiefere Werte beim Wohneigentum als gesuchte Wohnform auf und die Kategorie Alterswohnung/Altersheim
wird nicht nachgefragt, was sich mindestens z. T. aus der Altersstruktur der auslandischen Bevolkerung
erklart (geringer Anteil an Betagten).

Bei den Quartier- und Haustypen (in Tabelle 40 nur Typen mit mindestens 20 Interviews angefiihrt) ergeben
sich keine signifikanten Unterschiede. Auffallend ist aber der relativ hohe Prozentsatz von Personen im
Quartiertyp Moderne Quartierbebauung und (damit mindestens z. T. identisch) im Haustyp Hochhaus, die
Wohneigentum suchen.

In Tabelle 41 wird eine Kreuzauswertung zwischen der Frage 20 (Jetzige Wohnform) und den Fragen 31
(Umzugsabsicht) sowie 34 (Art der gesuchten Wohnung) gemacht. Leider sind die Antwortmaoglichkeiten in
den beiden Fragen nicht ganz identisch. Von den 165 Eigentimern/Eigentimerinnen der jetzigen Wohnung
haben 158 oder gut 95% keine Umzugsabsichten. Bei den Mieterinnen und Mietern sind es nur 616 von 797
Interviewten oder gut 77%. Die Bereitschaft zu einem Umzug ist also deutlich héher und gut 14% der
Mieterinnen und Mieter mit Umzugsabsichten suchen Wohneigentum. Von den 54 Personen, die sich als
Haushaltsmitglied oder Mitglied einer Wohngemeinschaft bezeichnet haben, nennen 19 oder 35%, dass sie
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die Wohnung friher oder spater wechseln wollen. Bei den tbrigen Wohnformen sind die Zahlen zu klein um
eindeutige Aussagen machen zu kdnnen.

Tabelle 41: Kombinierte Auswertung der jetzigen Wohnform und der Art der gesuchten Wohnung

Jetzige Total Personen Personen Art der gesuchten Wohnung

Wohnform Inter- ohne Um- mit Umzugs- Miet- Wohn- Alters- Andere  Keine
views zugs- absicht total wohnung eigen- wohnung, Wohn- Angabe

absicht tum  Altersheim form

Eigentiimer/-in 165 158 7 2 4 1 - -

Mieter/-in 797 616 181 135 26 5 5 10

Haushaltsmit- 54 35 19 15 1 1 1 1

glied

Kollektivhaushalt 9 8 1 - - - 1 -

Andere Wohn- 4 4 - - - - - -

form

Keine Angabe 1 1 - - - - - -

Interviews im 1'030 822 208 152 31 7 7 11

ganzen

Ungewichtete Kreuzauswertung der Fragen 20 und 34

In der Frage 35 wird nach dem gesuchten bzw. gefundenen Haus- und Wohnungstyp gefragt. Die Details
dazu finden sich im Anhang auf Seite A124 (Personen, die umziehen moéchten) bzw. A125 (Personen, die
bereits eine neue Wohnung gefunden haben). Bei den 200 Interviews in Tabelle 42 handelt es sich um die
umzugswilligen Personen von Frage 31 (ohne Personen, die in ein Altersheim/Alterswohnung ziehen
maochten).

Tabelle 42: Art des gesuchten Wohnungs- bzw. Haustyps nach demographischen Merkmalen (Personen mit
Umzugsabsichten)

Anzahl  Art des gesuchten Hauses/WWohnung (Prozentanteile)

Merkmal Interviews Einfam.- Wohnung Loft, Andere  Weiss
Imganzen  s4er Reihen-  in Mehr- unkon- Wohn- nicht/

einf.haus, Familien- vention. form Keine

Terr.haus haus Wohnung Angabe

Im ganzen 200 13.1 67.6 3.0 51 11.2
Alter: 18-30 Jahre 78 8.1 721 41 5.6 10.1
31-60 Jahre 99 17.8 64.2 2.8 4.8 104

61 und mehr Jahre 23 9.7 66.8 - 5.2 18.3

Nationalitat: Schweiz 165 14.0 65.4 3.6 5.6 11.4
Ausland 35 8.8 78.0 - 2.9 10.4

Rund zwei Drittel der umzugswilligen Personen moéchten in eine Wohnung in einem Mehrfamilienhaus
ziehen, gut 13% in ein Einfamilien-, Reiheneinfamilien- oder Terrassenhaus. Fir ein Loft oder eine andere
unkonventionelle Wohnform kénnen sich nur 3% begeistern. Andere Wohnformen nennen 5% der Befragten
und Uber 11% koénnen oder wollen keine Angaben machen (Figur 25).

Unterschieden nach den demographischen Merkmalen Alter bzw. Nationalitat ergeben sich keine signifi-
kanten Unterschiede. Immerhin ist bei den jingeren Personen der Wunsch nach einem Einfamilienhaus
etwas kleiner und derjenige nach eine unkonventionellen Wohnung etwas grdsser als im Durchschnitt. Die
mittlere Altersgruppe zeigt eine verstérkte Tendenz zum Einfamilienhaus. Die Personen schweizerischer
Nationalitdt mdéchten eher in ein Einfamilienhaus oder eine unkonventionelle Wohnung ziehen als die
auslandischen Interviewten.

Statistikdienste der Stadt Bern 73



Einwohnerbefragung 1998

Ebenfalls lassen sich keine signifikanten Unterschiede feststellen, wenn wir die Art des gesuchten
Wohnungs- bzw. Haustyps nach dem Quartier- bzw. Haustyp der jetzigen Wohnung der Interviewten
betrachten.

Figur 25: Art des gesuchten Wohnungs- bzw. Haustyps (Personen mit Umzugsabsichten)

= Einfamilien- oder
Reiheneinfam.haus,

Terrassenhaus
Wohnung in

Mehrfamilienhaus

I Loft, unkonventionelle
Wohnung

B Andere Wohnform

[0 Weiss nicht/ Keine
Angabe

67.6

Zum Abschluss des variablen Teils des Fragebogens zum Thema "Wohnen / Wohnumfeld" wurden die
umzugswilligen Personen noch nach dem maximalen Mietzins (bzw. der maximalen Belastung durch Wohn-
eigentum) und die Personen, die bereits eine neue Wohnung gefunden haben, nach dem Mietzins / der
Belastung durch die neue Wohnung gefragt. Die Detailangaben zu Frage 36 finden sich auf den Seiten A126
bzw. A127.

Da die Mietpreise als solche nicht viel aussagen, werden die gewlnschten Maximalpreise fir die gesuchte
Wohnung mit denjenigen der jetzigen Wohnung verglichen. Tabelle 43 (absolute Zahlen) und Figur 26 (re-
lative Verteilung) zeigen die jetzigen Mietzinsen aller interviewten Personen sowie die jetzigen und die
gesuchten, maximalen Mietzinsen der umzugswilligen Personen.

Tabelle 43: Vergleich der Mietzinsen (jetzige Wohnung / gesuchte neue Wohnung)

Mietzins pro Monat  Interviewte im Personen mit Umzugsabsicht */

(inkl. Nebenkosten) ganzen R Jetziger Mietzins  Maximaler gesuchter Mietzins

Unter 500 Fr. 11 3 3

500-999 Fr. 263 50 46

1'000-1'499 Fr. 355 84 77

1'500-1'999 Fr. 132 37 41

2'000-2'499 Fr. 49 12 9

2'500 Fr. und mehr 18 2 6
Weiss nicht 13 6

Keine Angabe 10 - 3

Total 851 194 194

Ungewichtete Kreuzauswertung der Fragen 21 und 36
1) Grundgesamtheit = Mieterinnen und Mieter sowie Haushaltsmitglieder von diesen

2) Personen, die friiher oder spater in Mietwohnung, Wohneigentum oder andere Wohnform umziehen
md&chten
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Figur 26: Vergleich der Mietzinsen (jetzige Wohnung / gesuchte neue Wohnung)

100%
90% - [J Weiss nicht/ Keine
80% - Angabe
0 2'500 Fr. und mehr
° 70% -
T 60% - [1 2'000-2'499 Fr.
c
©
0% 1'500-1'999 Fr.
o  40% - , '
o B 1'000-1'499 Fr.
30% -
20% - ®| 500-999 Fr.
10% - B Unter 500 Fr.
0% -
Mieter/-innen Jetziger Mietzins Gespchter
) maximaler
im ganzen Mietzins
Personen mit Umzugsabsichten

Zwischen den Mietzinsen aller interviewten Personen (soweit Mieterin/Mieter oder in Haushalt eines solchen)
und den aktuellen Mietzinsen der umzugswilligen Interviewten sowie den maximalen Mietzinsen bzw.
Belastungen fur die gesuchte Wohnung bestehen leichte Unterschiede. Bei den jetzigen Mietzinsen aller
erfassten Personen sind die Anteile in den unteren Preisklassen leicht grosser als bei den jetzigen Zinsen der
umzugswilligen Personen. Noch einmal leicht gegen oben verschieben sich die Preise, die die
umzugswilligen Personen fiir eine neue Wohnung zu bezahlen bereit sind.

Tabelle 44: Jetziger Mietzins und maximaler Mietzins der gesuchten neuen Wohnung

Jetziger Inter- Personen Personen Maximal gewtnschter Mietpreis der gesuchten neuen Wohnung
Mietzi iewte i h it
A anen®  Umsugs, Umzugs. Unter 500- 1000- 1%500- 2000- 2500 Weiss Keine
absicht absicht 500 Fr. 999 1'499 1'999 2'499 Fr. nicht An-
total 2 Fr. Fr. Fr. Fr. und gabe
mehr
Unter 500 Fr. 11 8 3 3
500-999 Fr. 263 213 50 1 21 19 5 4
1'000-1'499 355 271 84 2 13 43 17 3 2 3 1
Fr.
1'500-1'999 132 95 37 4 10 15 3 2 1 2
Fr.
2'000-2'499 49 37 12 3 2 4 2 1
Fr.
2'500 Fr. und 18 16 2 1 1
mehr
Weiss nicht 13 7 6 2 3 1
Keine Angabe 10 10 0
Total 851 657 194 3 46 77 41 9 6 9 3

Ungewichtete Kreuzauswertung der Fragen 21 und 36
1) Grundgesamtheit = Mieterinnen und Mieter sowie Haushaltsmitglieder von ersteren
2) Personen, die friher oder spater in Mietwohnung, Wohneigentum oder andere Wohnform umziehen méchten
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In Tabelle 44 wird ein Detailvergleich zwischen den aktuellen Mietzinsen und den maximalen Mietzinsen fir
eine neue Wohnung bei den umzugswilligen Personen dargestellt. Die Kasten in der Diagonale zeigen
jeweils dieselbe Preisklasse fur die beiden verglichenen Preisniveaus. Die Zahlen links des Kastens in jeder
Zeile bedeuten einen tiefere gesuchte Preisklasse als die aktuelle, die Zahlen rechts der Kasten je eine
héhere. Zusammengezahlt liegen die Nennungen 82 mal in der gleichen, 55 in einer héheren und 40 mal in
einer tieferen Preisklasse als derjenigen der jetzigen Wohnung. In immerhin gut einem Finftel der
vergleichbaren Falle wird somit eine billigere Wohnung gesucht, was allerdings auch eine kleinere Wohnung
sein kann (Familienverkleinerung, Bezug einer eigenen Wohnung von bisher bei den Eltern lebenden
Personen). Bei knapp einem Drittel der umzugswilligen Personen darf die neue Wohnung auch in einer
hoheren Preisklasse liegen.
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Anhang

- Fragebogen

- Begriffserlauterungen und Zeichenerklarung
- Literaturhinweise

- Grundauswertung (Anhangtabellen)
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Stadt Bern

Einwohnerbefragung 1998

Fragebogen

Aus technischen Grinden (Plausibilitatskontrollen, Rotation der Fragen) ist die Reihenfol-
ge der Fragen im telephonischen Interview nicht mit dieser schriftlichen Fassung identisch

Copyright Statistikdienste der Stadt Bern / LINK Institut Luzern 1998
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Fixer Teill

Wir moéchten Ihnen einige Fragen stellen zum Leben in der Stadt Bern und zur persénlichen Situation der

a
Q

Einwohnerinnen und Einwohner.
Leben Sie gerne in Bern oder moéchten Sie lieber an einem anderen Ort leben, wenn Sie es sich
aussuchen kénnten?
Ich lebe sehr gerneinBern 1 Ich lebe gerneinBern 1 Es geht so

Ich wirde lieber an einem anderen Ort leben

Wir mdchten von Ihnen wissen, welches aus lhrer Sicht in der Stadt Bern zur Zeit die gréossten Probleme
sind. Im weiteren interessiert uns, wie Sie mit den Lebensbedingungen in der Stadt und den stadtischen
Einrichtungen zufrieden sind.

2,
D

a
Q
a
Q
a

w

FONOTOSITATTSQ MO QO0TD

A2

Was sind Ihrer Meinung nach zur Zeit die grossten Probleme in der Stadt Bern? (Drei Antworten méglich.

ie spontanen Antworten der Befragten werden nach den folgenden Kategorien geschlisselt)

Arbeitslosigkeit O Armut/Obdachlosigkeit O Auslanderfragen

Dreck, Schmierereien Drogen O Finanzen der Stadt

Kriminalitat Kulturelle Fragen O Soziale Sicherheit

Q
a
Steuern zu hoch O Umweltbelastung (Wasser, Luft, Larm) 1 Verkehr
Wohnungsprobleme O Anderes, namlich:

Wie wichtig sind fir Sie die folgenden Lebensbedingungen oder Einrichtungen, damit Sie sich
wohlfiihlen kénnen ?
(Beurteilung je mit einer Note zwischen 1 und 6. 6 bedeutet "Sehr wichtig", 1 "Uberhaupt nicht wichtig")

Einkaufsmoglichkeiten im Quartier

Offentliche Verkehrsmittel (Tram, Bus)
Kinderbetreuungsangebot (Krippen, Tagesheime, Tagesmiditter)
Bildungsangebot

Jugendtreffs

Gemeinschaftszentren

Grunanlagen und Spielplatze

Sportanlagen und Schwimmbader

Arztliche Versorgung, Krankenhauser

Alterspflege (Altersheime, Spitex)

Wohnungsangebot, Wohnungsmarkt

Energieversorgung

Abfallbeseitigung, Kehrrichtabfuhr,Abwasserbehandlung
Sauberkeit auf den Strassen und Platzen

Kulturangebot

Restaurants, Diskotheken und andere Mdglichkeiten zum Ausgehen
Gestaltung und Erhaltung von Gebauden und Strassenbild
Umweltsituation

Parkplatze in der Innenstadt

Berufliche Entwicklungsmadglichkeiten

Wie zufrieden sind Sie mit den bereits erwahnten Lebensbedingungen oder Einrichtungen in der Stadt
Bern?
(Gleicher Katalog wie Frage 3. Benotung: 6 "Sehr zufrieden", 1 "Uberhaupt nicht zufrieden")
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Se@moo0Tw

Wie sehr befiirworten Sie die folgenden Massnahmen in der Stadt Bern ?
(Beurteilung je mit einer Note zwischen 1 und 6. 6 bedeutet "Ich bin sehr dafir", 1 "Ich bin Gberhaupt nicht dafir")

Massnahmen zur Reduktion des Autoverkehrs

Massnahmen fur die Sicherheit der Velofahrerinnen und Velofahrer

Massnahmen fiir die Sicherheit der Fussgangerinnen und Fussganger

Schutz vor Kriminalitat / Offentliche Sicherheit

Bekampfung der Arbeitslosigkeit

Forderung des Zusammenlebens von schweizerischer und auslandischer Bevdlkerung
Massnahmen zur Schaffung von neuen Arbeitsplatzen

Bekampfung der Drogensucht

Bei den obigen Bereichen mdchten wir von lhnen noch wissen, ob lhrer Meinung nach in der Stadt Bern

zuwenig oder zuviel getan wird.
(Beurteilung mit einer Note zwischen 1 und 6. 1 bedeutet "Es wird zuwenig getan", 6 "Es wird zuviel getan")

(Gleicher Katalog wie Frage 5)

Eine Stadt kann sich - genau wie ein privater Haushalt - nicht alles gleichzeitig leisten. Meistens muss, wenn
fur eine Sache mehr ausgegeben werden soll, bei anderen Ausgaben gespart werden.

oog N

Welches ist Ihre grundsatzliche Meinung zum Verhalten der Stadt?

Die Stadt sollte ihr Dienstleistungsangebot weiter ausbauen und insgesamt mehr Geld ausgeben
Die Stadt sollte ihre heutigen Dienstleistungen aufrechterhalten.
Die Stadt sollte mehr sparen und damit gewisse Angebote einschranken.

Wir leben in einem demokratischen System, in dem eigentlich die Interessen aller Einwohnerinnen und Ein-
wohner angemessen bertcksichtigt sein sollten.

8.
a

©

Q

Finden Sie, dass die Behoérden, also Gemeinderat und Stadtrat, Ihre Interessen gut vertreten?

Sehr gut U Relativ gut U Nicht so gut Q Uberhaupt nicht gut

Wie stark interessieren Sie sich fir das, was Gemeinderat, Stadtrat und Verwaltung in Bern machen?

Sehr stark Q Stark d  Mittel Q Wenig O Uberhaupt nicht

Die Stadtverwaltung bemdiht sich, ihre Dienstleistungen mdéglichst benitzerfreundlich zu erbringen. Darum ist
es fir sie wichtig, die Erfahrungen der Bevolkerung zu kennen.

10.

Wie ist lhre Meinung zu den folgenden Aussagen?
(Beurteilung jeweils "Trifft vollig zu", Trifft teilweise zu" oder "Trifft nicht zu" mdglich)

Wenn ich eine stadtische Dienstleistung beanspruchen oder eine Auskunft haben will, finde ich rasch
heraus, wohin ich mich wenden muss

Die meisten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung sind hilfsbereit und freundlich und
nehmen die Anliegen der Einwohnerinnen und Einwohner ernst.

Ich finde die Offnungs- und Telefondienstzeiten der Verwaltung geniigend
Die Informationen aus der Verwaltung an die Bevdlkerung (z.B. im Stadtanzeiger) sind gut verstandlich

Im grossen und ganzen arbeitet die Stadtverwaltung gut
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Wie beurteilen Sie Ihre wirtschaftliche Situation und die Arbeitsmarktlage in der Region Bern?

15. Wie geht es lhnen wirtschaftlich gesehen im Moment?

O Sehr gut O Ziemlich gut Q Mittelmassig W Ziemlich schlecht Q Sehr schlecht

16. Wenn Sie an die nachsten 12 Monate denken, wie glauben Sie, dass es Ihnen dann wirtschaftlich
gesehen gehen wird?

W Eher besser W Unverandert W Eher schlechter

17. Falls Sie erwerbstatig sind, machen Sie sich Sorgen, dass Sie lhre Arbeitsstelle verlieren konnten?

a Ja O Nein

18. Wie ist Ilhrer Meinung nach die Arbeitsmarktlage, das Angebot an interessanten Stellen in der Region
Bern im Vergleich mit anderen stadtischen Regionen?

O Eher besser [ Etwa gleich O Eher schlechter
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Variabler Teil: Wohnen / Wohnumfeld

Wie im Brief angekiindigt méchten wir lhnen eine Reihe von Fragen zu lhrer Wohnung und lhrem
Wohnumfeld stellen. Zunachst mdéchten wir von lhnen wissen, ob Sie in einer Wohnung oder in einer
anderen Form von Unterkunft leben.

20. Wie wohnen Sie?

O in Haus/Wohnung als Eigentimer/Eigentimerin —> Frage 22

O in Wohnung/Haus als Mieter/Mieterin, Genossenschafter/Genossenschafterin  —> Frage 21
U in Wohnung/Haus als Haushaltsmitglied oder Mitglied einer Wohngemeinschaft—> Frage 21
O in Kollektivhaushalt (Heim, Personalunterkunft 0.8.) —> Frage 24-25, 27ff

d andere Wohnform (z.B. Dienstwohnung) —> Frage 24-25, 27ff

Wir stellen Ihnen jetzt einige Fragen zu Ihrer Wohnung und Ihrem Wohnumfeld

21. Wieviel betragt der monatliche Mietzins inklusive Nebenkosten Ihrer Wohnung?
O unter 500 Fr. O 500 bis 999 Fr.

Q 1'000 bis 1'499 Fr. Q  1'500 bis 1'999 Fr.

O 2'000 bis 2'499 Fr. Q 2'500 Fr. und mehr

22, Wieviele Zimmer hat Ihre Wohnung? (Anzahl ganze Zimmer eingeben)

23. Inwelchem Typ von Haus wohnen Sie?
freistehendes Ein- oder Zweifamilienhaus
Reiheneinfamilienhaus, Terrassenhaus

Mehrfamilienhaus bis 3 Geschosse

a

a

a

O Mehrfamilienhaus mit 4 bis 6 Geschossen

d Hochhaus mit 7 und mehr Geschossen

0  Gebaude mit gemischter Nutzung (Geschaftshaus, Abwartwohnung in Schulhaus u.a.)
a

anderes Gebaude

24. Wie lange wohnen Sie schon in dieser Wohnung?
O Bis zu einem Jahr Q Ein bis 5 Jahre

Q 5bis 10 Jahre Q Uber 10 Jahre

O Seit Geburt —> Frage 27

25. Woher sind Sie in diese Wohnung eingezogen?
Aus demselben Quartier
Aus der Ubrigen Stadtgemeinde Bern

Aus der Agglomeration Bern

O 00D

Von ausserhalb der Agglomeration Bern
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26. Warum sind Sie damals in die heutige Wohnung eingezogen?

(W]

Kiindigung der vorhergehenden Wohnung durch Vermieter

U

Wegen Arbeitsplatz / Ausbildung

(W]

Aus personlichen oder familidren Grinden (erste eigene Wohnung, Heirat, Zusammenzug mit Partner/-in,
Scheidung, Familienzuwachs 0.a.)

Stadtnahe

Infrastruktur (Geschafte, Schulen, 6ff. Verkehrsmittel)

Grosse der Wohnung

Ausstattung der Wohnung

Erschliessung der Wohnung (Parterrelage, Lift, Rollstuhlgangigkeit)
Mietpreis der Wohnung

Bezug als Eigentumswohnung / eigenes Haus

Soziales Wohnumfeld (Nachbarn, Bevoélkerungsstruktur)

Umgebung der Wohnung (Grinflachen, Aussenraume)

O 0000000 OoOo

Andere Grinde

(offene Frage, max. 3 Antworten kdnnen einer Kategorie zugeordnet eingegeben werden)

|Jetzt mochten wir lhnen einige Fragen zur Beurteilung der Wohnung bzw. des Wohnumfeldes stellen.

27. Wie wichtig sind fur Sie die folgenden Merkmale der Wohnung bzw. des direkten Wohnumfeldes?
(Portfoliofrage, jede Frage ist mit "Sehr wichtig " bis "Uberhaupt nicht wichtig" zu beantworten)

Grosse der Wohnung

Ausstattung der Wohnung (sanitare Einrichtungen, Kiiche u.a.)
Erschliessung der Wohnung (Parterrelage, Lift, Rollstuhlgangigkeit)
Mietpreis der Wohnung (Frage nur wenn Mieter/-in)

Ausseres Erscheinungsbild des Hauses

Private Aussenrdume (z.B. Balkon, eigener Garten)

Allgemein zugangliche Aussenraume (z.B. Griinflachen, Spielplatze)
Gestaltung des Strassenraumes (z.B. Zone 30, Wohnstrasse)
Ruhige Lage der Wohnung (keine Larmimmissionen)

Vielfaltige soziale Durchmischung im Quartier

Gute Altersdurchmischung im Quartier

Kinderfreundliche Umgebung

Gute Nachbarschaft

Vielfaltiges Quartierleben (Vereine, Gemeinschaftszentren u.a.)
Sicherheit im Quartier (Kriminalitat)

Nahe eines oOffentlichen Verkehrsmittels

Parkierungsmaoglichkeit fir Personenwagen im Quartier

2T O3 TATTSQ@M0Q00D

28. Wie zufrieden sind sie mit den folgenden Merkmalen lhrer jetzigen Wohnung bzw. lhres
Wohnumfeldes? )
(Portfoliofrage, jede Frage ist mit "Sehr zufrieden " bis "Uberhaupt nicht zufrieden" zu beantworten)

a.-p. (gleiche Merkmale wie Frage 27)
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29. Fahlen Sie sich in lhrer jetzigen Wohnung durch Einflisse aus der Umgebung (Nachbarn, Verkehr usw.)
beeintrachtigt?

Ja —> Frage 30
(| Nein —> Frage 31

30. Welcher Art sind die stérenden Einflisse in Ihrer Wohnung?
(offene Frage, max 3 Antworten den vorgegebenen Gruppen zuordnen)

UQ Hausinterner Larm, Ringhdrigkeit

Kinderlarm

Unangenehme Mitbewohner oder -bewohnerinnen

Strassenverkehr

Bahnverkehr

Flugverkehr

Einflusse von Gewerbe/Industrie/Restaurants

Einfliisse von Sportanlagen, Schulhausern, kulturellen Einrichtungen

Dreck/Schmierereien

O0000000O

Anderes

Jetzt méchten wir von Ihnen noch wissen, ob Sie konkrete Umzugsabsichten haben.

31. Planen Sie konkret einen Wegzug aus lhrer heutigen Wohnung?
O Ja, ich suche konkret eine neue Wohnung —> Frage 32a

O Ja, langerfristig mdchte ich umziehen —> Frage 32a

O Ja, neue Wohnung schon gefunden —> Frage 32b

O Nein, ich habe keine Umzugsabsichten —> Frage 37

32a. Welches sind die Grinde fiir Ihre Wegzugsabsichten?

32b. Welches sind die Grinde fur lhren Wegzug?

(offene Frage, max. 3 Antworten kénnen einer Kategorie zugeordnet eingegeben werden)
U Wegzug aus beruflichen Grinden (Arbeitsplatz, Ausbildung, Schule)

O Wegzug wegen familiarer Veranderungen (Heirat, Zusammenwohnen mit Partner/-in, Familien-
vergrésserung oder -verkleinerung)

Gesundheit, Altersgriinde

zu kleine Wohnung

zu hoher Mietpreis

schlechte Wohnungsausstattung
unangenehme Nachbarn

unbefriedigende soziale Wohnumgebung (Bevdlkerungszusammensetzung)

O 000000

unbefriedigende raumliche Umgebung (Gestaltung, Griinflachen)
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unbefriedigendes Wohnumfeld fir Kinder

Larm, andere Immissionen

zu hohe Steuern in Bern

ungenugende oder zu teure Parkierungsmaoglichkeiten flr Personenwagen

Erwerb von Wohneigentum

(I W S R W W)

Andere Griinde

33a. Wo suchen Sie die neue Wohnung eher?
33b. Wo haben Sie die neue Wohnung gefunden?

@ im gleichen Quartier
in der Ubrigen Stadtgemeinde Bern
in der Agglomeration Bern

ausserhalb der Agglomeration Bern

O 00D

spielt keine Rolle

34a. Welche Art von Wohnung suchen Sie?
34b. In welche Art von Wohnung ziehen Sie ?

U Mietwohnung

0 Wohneigentum

O Alterswohnung, Altersheim  —> Frage 37

O Andere Wohnform

35a. Welchen Haus- bzw. Wohnungstyp suchen Sie?
35b. In welchen Haus- bzw. Wohnungstyp ziehen Sie?
O Reihen- oder Einfamilienhaus, Terassenhaus

d  Wohnung in Mehrfamilienhaus

O Loft oder andere unkonventionelle Wohnung

d  Andere Wohnform

36a. Wie hoch soll der maximale Mietzins inkl. Nebenkosten bzw. die Belastung durch das Wohneigentum

in der neuen Wohnung pro Monat sein?
36b. Wie hoch ist der Mietzins bzw. die Belastung durch Wohneigentum in der neuen Wohnung?

Q unter 500 Fr. Q 500 bis 999 Fr.
OQ  1'000 bis 1'499 Fr. Q  1'500 bis 1'999 Fr.
Q 2'000 bis 2'499 Fr. Q 2'500 Fr. und mehr
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Nun kommen wir zu einem ganz anderen Thema: Nach dem Nein zur Abstimmungsvorlage "Stadtplatze /
Schanzentunnel" stellt sich fir die Behdrden die Frage, wie es weiter gehen soll. Die vom Volk beschlossene
kurzfristige Ubergangslésung sieht eine 20%ige Reduktion des privaten motorisierten Verkehrs und kleinere
Massnahmen zugunsten der Fussgangerinnen und Fussganger sowie der Velofahrerinnen und Velofahrer
vor. Diese Massnahmen sind ein erster Schritt. Uns interessiert, welche mittel- bis langerfristige Entwicklung
des Bahnhofgebietes Sie als sinnvoll erachten.

37. Welches ist lhre Meinung zu den folgenden Aussagen
(Beurteilung jeweils mit "Stimme vdllig zu", Stimme eher zu", "Stimme eher nicht zu" oder "Stimme iberhaupt
nicht zu")

a. Der Bahnhofplatz und der Strassenzug vom Bollwerk bis zum Hirschengraben sind hasslich und stellen
eine schlechte Visitenkarte fur die Stadt Bern dar.

b. Die Umgebung rund um den Bahnhof muss dringend besser gestaltet werden.

c. Das ganze Bahnhofgebiet ist mir nicht so wichtig. Mit den knappen Finanzen soll nur das Nétigste
fur den o6ffentlichen Verkehr und die Fussgangerinnen und Fussganger gemacht werden.

d. Der private Verkehr auf der Bahnhofachse soll zugunsten der Fussgangerinnen und Fussgéanger, der
Velos sowie Bus und Tram zurlickgebunden werden.

e. Ich wiinsche mir einen lebendigen und attraktiven Bahnhof- und Bubenbergplatz.

f.  Der Bahnhof mit seiner Umgebung muss als wichtige Verkehrsdrehscheibe fir alle
Verkehrsteilnehmerinnen und -teilnehmer funktionieren. Die Schénheit ist zweitrangig.

38. Wie bewegen Sie sich hautpsachlich rund um den Bahnhof (Hauptbahnhof)?
(Mehrere Antworten maglich)

4 zuFuss d  mit dem Velo, Mofa O mit Tram oder Bus
0 mit Auto, Motorrad Q Bin (fast) nie beim Bahnhof
O
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Demographischer Teil

Sie haben uns eine Reihe von Fragen zu Problemen in der Stadt Bern und zum Thema Wohnen beantwortet.
Da die Befragung anonym ist, wir aber trotzdem die Antworten differenziert nach Geschlecht, Alter usw.
auswerten mdchten, bendtigen wir von Ihnen noch einige persdnliche Angaben.

40. Geschlecht: Q1 Mannlich U Weiblich

41. Heimat: O Schweizer/-in (inkl. Doppelburger) W Auslander/-in
42. Alter in Jahren?

43. Wieviele Jahre haben Sie insgesamt in Bern gelebt?

44, Wie setzt sich lhre Haushaltung - Sie mitgerechnet - zusammen?

Kinder bis und mit 6 Jahre?

Kinder und Jugendliche zwischen 7 und 17 Jahren?
Personen zwischen 18 und 25 Jahren?

Personen zwischen 26 und 64 Jahren?

Manner mit 65 und mehr Jahren?

Frauen mit 65 und mehr Jahren?

F N
(3]

. Welche Schul- und Berufsausbildungen haben Sie abgeschlossen ?

Obligatorische Schule (Primar-, Sekundarschule)

Berufslehre oder Vollzeit-Berufsschule (Handelsschule, Arztgehilfinnenschule, Schule fiir Krankenpflege)
Maturitatsschule, Lehrerausbildung

Hoéhere Fach- und Berufsausbildung (Meisterdiplom, héhere Fachpriifung, eidg. Fachausweis),

Hohere Fachschule (HTL, HWV, HKG, Schule fiir Sozialarbeit)

Universitat, Hochschule

Andere (oben nicht aufgefiihrte ) Ausbildung

Keine abgeschlossene Ausbildung

U000 0000

S
(<]

. Welches ist Ihre gegenwartige Hauptbeschaftigung, sind Sie berufstatig? (Mehrere Antworten méglich)

Voll erwerbstatig (mindestens 30 Stunden pro Woche)

Teilzeit erwerbstatig (6 bis 29 Stunden pro Woche)

Arbeitslos, auf Stellensuche

Unbezahlte Arbeit (Soziale Einsatze, Unterstitzung von Angehorigen)
Hausfrau / Hausmann

Ausbildung (Schule, Studium, Lehre)

Rentner / Rentnerin

Andere Situation

cooo0dooo

Zu statistischen Zwecken mdchten wir noch Angaben Uber die Einkommensverhaltnisse lhres ganzen Haus-
haltes haben.

47. Wie hoch ist das Brutto-Monatseinkommen aller Personen lhres Haushaltes zusammen (fiir Selbstandigerwerbende:
Einkommen unter Abzug der Berufsauslagen) ?

Weniger als 1'000 Fr.
Zwischen 1'000 und 3'000 Fr.
Zwischen 3'000 und 5'000 Fr.
Zwischen 5'000 und 7'500 Fr.
Zwischen 7'500 und 10'000 Fr.
Mehr als 10'000 Fr.

00000
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Es interessiert uns noch ob sie einen Fiihrerschein besitzen oder Uber einen Personenwagen verfligen
kénnen.

48. Verfligen Sie Uber einen Fihrerschein fiir Personenwagen?

a Ja Q Nein
49, Hat es in Ihrem Haushalt einen oder mehrere Personenwagen?
a Ja a Nein

Zum Abschluss des Interviews mochten wir Ihnen noch eine personliche Frage stellen.

50. Welche Einstellung haben Sie zu solchen Befragungen der Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt
Bern ?

Sehr sinnvoll

Sinnvoll

Wenig sinnvoll
Uberhaupt nicht sinnvoll

coogd

Wir danken lhnen fiir Ihre wertvollen Auskiinfte. lhre Daten werden ohne Namen und Adresse abgespeichert
und nur in anonymisierter Form weiterverwendet.

Anmerkung: Bei allen Fragen sind auch (soweit sinnvoll) die Antworten "Weiss nicht" oder "Keine Angabe"
moglich.
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Einwohnerbefragung 1998 Anhang

Begriffserlauterungen / Zeichenerklarung

Gewichtete/ungewichtete Zahlen:

Bei allen Zahlenangaben aus der Einwohnerbefragung handelt es sich um gewichtete Zahlen, das heisst die
Antwort eines Uber 60-jahrigen, auslandischen Mannes zum Beispiel zahlt mit dem Faktor 0.55 (siehe Ta-
belle 3 Ausschdpfungsquoten in den Teilstichproben).

Bei Kreuztabellen mit der Anmerkung «ungewichtete Daten» handelt es sich dagegen um ungewichtete
Auszahlungen der Antworten aus den Individualrecords.

Vertrauensbereich:

Bei allen Stichprobenerhebungen ist der sogenannte Vertrauensbereich zu berticksichtigen. Dieser gibt an,
wie weit die Resultate der Befragung (mit sehr hoher Wahrscheinlichkeit) maximal von den Resultaten ent-
fernt liegen, die sich bei der Befragung aller Einwohner ergeben wiirden. Der Vertrauensbereich betragt bei
100 Interviews maximal +/- 10.0 Prozentpunkte, bei 500 Interviews max. +/- 4.5 Prozentpunkte und bei 1 000
Interviews max. +/- 3.2 Prozentpunkte. Fir die einzelnen Gruppen der Einwohnerbefragung 1997 ergaben
sich folgende Zahlen von realisierten Interviews: Personen auslandischer Nationalitat 136, Altersgruppe 18—
30 Jahre 193, Altersgruppe 61 u.m. Jahre 320, Manner 452, Altersgruppe 31-60 Jahre 501, Frauen 562,
Personen schweizerischer Nationalitat 878 Interviews.

Chi-Quadrat-Test:

Statistisches Verfahren zur Uberpriifung einer theoretisch angenommenen Haufigkeitsverteilung durch eine
empirisch beobachtete Verteilung. Im Falle der Anhangtabellen gibt der Test Auskunft dartiber, ob die Vertei-
lung der Antworten in einer Teilgruppe signifikant von derjenigen in der Totalmenge abweicht.

Mittelwert (MIWE):

Summe aller Werte dividiert durch die Anzahl der Werte (auch arithmetisches Mittel genannt). Der gleiche
Mittelwert kann sich aus unterschiedlich streuenden Einzelwerten ergeben: Einzelwerte 9, 10, 11 —> Mittel-
wert 10; 6, 12, 12 —> 10.

Standardabweichung:

Mass fur die Abweichungen der Einzelwerte vom Mittelwert. Berechnet sich aus der Summe der quadrierten
Abweichungen der Einzelwerte vom Mittelwert, diese dividiert durch die Anzahl der Einzelwerte und daraus
die Wurzel gezogen.

Eine Standardabweichung von unter 1 z.B. bedeutet, dass die Mehrzahl der Werte um weniger als 1 nach
oben oder nach unten vom Mittelwert abweichen.

Breakvariablen:

Demographische Merkmale, die in den Tabellen der Grundauswertung als Spalten erscheinen: Geschlecht
(mannlich/weiblich), Alter (18-30 Jahre/31-60 Jahre/61 und mehr Jahre), Nationalitdt (Schweiz/Ausland),
Erwerbstatigkeit (vollerwerbstatig/Teilzeit erwerbstatig/nicht erwerbstatig) sowie Bildung (Grundschule = nur
obligatorische Schule/Berufslehre oder Vollzeitberufsschule/hdhere Bildung wie Maturitédt, Héhere Fach-
schule, Hochschule u.a.).
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Einwohnerbefragung 1998

Fir die Befragung 1998 wurden an Stelle des Haushaltstyps und des Stadtteils (Befragungen 1996 und
1997) zwei neue Breakvariablen fir die Grundauswertung definiert: Haustyp und Quartiertyp. Der Haustyp
ergibt sich aus der Frage 23 des variablen Teils. Er umfasst sieben verschiedene Typen von Gebauden
(,freistehendes Ein- oder Zweifamilienhaus® bis ,Anderes Gebaude®).

Der Quartiertyp wird aus dem bei der Ziehung der Stichprobe ermittelten Volkszéhlungsquartier* (das sich
aus der Wohnadresse der gezogenen Personen ergibt) bestimmt. Die Zuordnung der einzelnen Quartiere zu
den Quartiertypen ist aus der nachfolgenden Tabelle ersichtlich.

Quartier-
Nummer

Quartiername

Quartiertyp

102
103
104
201
202
301
302
401
501
502
601
602
603
701
702
703
704
705
706
707
708
709
710
801

802
803
804
805
806
807
808

Badgasse - Matte Nord
Matte Sid

Nydegg

Nydegg-KHH

Weisses Quartier Sud
Weisses Quartier Nord
Grunes Quartier Sud
Grunes Quartier Nord
Gelbes Quartier

Rotes Quartier
Burgerspital/Bahnhof KHH
Vordere Engehalde
Engeried

Engeried KHH

Aussere Enge-Hintere Engehalde
Rossfeld Sud

Rossfeld Nord

Felsenau Sud-Neubriick
Felsenau Nord

Tiefenau Mitte

Aaregg Sid

Aaregg Nord

Tiefenau KHH

Hintere Engehalde

Lindenhof KHH -
Bremgartenw.
Langgassstr. -Hochfeldstr.

Hochfeldstr. -Neufeldstr. West
Neufeldstr.-Seidenweg West

Neufeld -

Langgassstr. (Schweizerbund)
Beaulieustr.-Hochfeldstr.
Simonstr. -Neufeldstr. Nord
Briickfeld Nordost

Quartier-
Nummer

Quartiername

Quartiertyp

809
810

811

812

901

902

903

904

905

906

907

1001
1002
1003
1004
1101
1102
1103
1104
1105
1106
1107
1201
1202
1203
1204
1205
1206
1207
1208
1209
1210

Briickfeld Stdwest
Brickfeld KHH

Seidenweg Sid-Mittelstr.
Neubruckstr. -Mittelstr.
Langgassstr. -Gesellschaftsstr.
Gesellschaftsstr.-Zahringerstr.
Langgasse KHH

Zahringerstr. -Briickfeldstr.
Bierhubeli

Vordere Langgasse-Parkterrasse
Vordere Langgasse KHH
Erlachstr.

Stadtbach Mitte

Stadtbach West

Stadtbach KHH

Depotstr.

Waldheimstr. Std

Aebistr.

Tobler

Genossenweg

Muesmatt EFH

Forstweg

Linde-Murtenstr.

Inselspital KHH
Glterbahnhof-Weyermannshaus
Oberholligen Nord
Oberholligen Sud
Eggimannstr.

Bahnstr.

Schenkstr.

Schlossstr.

Stampflistr.

W W W A WONDNNODNDN-_L2PNNDNNDN W -2 0 P2 2N OOOODNDNDODNDNDO O ON

4 Die Einteilung der Stadt Bern in zur Zeit 284 sog. Volkszahlungsquartiere wurde anlasslich der Eidg. Volkszahlung 1980 vorge-
nommen. Die Quartiere wurden dabei aufgrund ihrer baulichen Struktur und Nutzung, ihres Baualters und ihrer Grésse (ca. 200 bis
1'000 Einwohner) gebildet. Diese Einteilung ist in verschiedenen Datenbanken der Stadt Bern gespeichert und wird fur kleinrdumige

demographische und Gebaude- bzw. Wohnungsstatistiken verwendet.
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Anhang

Quartier-
Nummer

Quartiername

1211
1212
1213
1214
1215
1216
1217
1301
1302
1303
1304
1401
1402
1403
1404
1405
1406
1407
1408
1409
1410
1411
1412
1413
1501
1502
1503
1504
1505
1506
1507
1508
1601
1602
1603
1604
1605
1606
1607
1608
1609
1610
1611
1612

Ausserholligen Ost
Ausserholligen West
Weissensteinstr. West
Schlossmatte
Fischermatteli EFH
Fischermatteli HH

Holligen KHH

Weissenstein KHH
Weissenstein Ost
Eisenbahnersiedlung
Weissenstein West/Sud
Weissensteinstr.-Munzinger
Brunnmattstr. -Pestalozzistr.
Lentulusstr. -Cécilienstr.
Schwarzenburgstr. Nordwest
Hopfenweg
Philosophenweg-Brunnhof
Brunnmatt

Schidsslistr. West
Mattenhof KHH

Effingerstr. West

Balderstr. -Schwarztorstr.
Hubelmatt

Konizstr. Nordost

Monbijou Stidwest
Mattenhofstr. -Villettenmattstr.
Schwarztorstr. Ost
Haslerstr.-Kapellenstr.
Monbijou Nordost
Effingerstr. -Laupenstr. Ost
Villette

Monbijou KHH

Sulgenbach Nord
Monbijoustr. -Wabernstr. Nord
Wander-Seftigenstr.
Roschistr.
Eigerplatz-Sulgenau

Weissenbiihlweg-Holzikofenweg

Holzikofenweg-Seftigenstr.
Beaumont

Sudbahnhofstr. -Steinhdlzli
Zwinglistr.
Chutzenstr.-Heckenweg
Knuslihubel

N| Quartiertyp

= W NN 2NN -_2DNNDNDNDNDNOOO -2 0000 NDNOOODN-=2DNDNO =2 N NDNDNDNDNNMDNOWDN-2 WO P~ 2N W

Quartier-
Nummer

Quartiername

-
»
e
w

1701
1702
1703
1704
1705
1706
1707
1708
1801
1802
1803
1804
1805
1806
1807
1901
1902
1903
1904
1905
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2101
2102
2103
2104
2105
2106
2107
2108
2109
2201
2202
2203
2204
2205

Zieglerspital KHH
Marzili Nord

Marzili Std
Sulgeneck-Gaswerk
Eigerstr. Ost
Blrenpark

Schdnegg

Schénegg KHH
Aarbiihl

Kirchenfeld Nordost
Thunstr. West
Hallwylstr. Ost
Helvetiaplatz-Kirchenfeldstr.
Dalmazi

Aegertenstr. -Bernastr. Sud
Kirchenfeld Sid -Dahlholzli
Kldsterli-Gryphenhlbeli
Muristalden KHH
Alpenstr.

Steinerstr.

Thunstr. Nordost
Burgernziel Sud
Lindenfeld-Brunnadern Studwest
Mulinenstr.-Muristr.
Unteres Murifeld MFH
Unteres Murifeld EFH
Elfenau KHH

Elfenau

Wildermettweg
Alexandraweg KHH
Jolimont
Mindstr.-Gruberstr.
Nelkenweg

Egghdlzli KHH
Buchserstr.-Wittigkofen
Murifeld KHH
Wittigkofen West HH
Wittigkofen West SH |
Wittigkofen West SH 11
Ostring Sid
Segantinistr.-Ankerstr.
Burgernziel KHH
Gantrischstr. Std
Birglenstr. Nord

W 2O WN DD DO OO WD O A A WW NN AN A A AN AN WO S w N o Quartiertyp
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Quartier-
Nummer

Quartiername

N
N
o
(]

2207
2208
2209
2210
2211
2212
2213
2214
2215
2216
2217
2301
2302
2303
2304
2305
2306
2401
2402

2403
2404
2501
2502
2503
2504
2505
2506
2507
2508
2509
2510
2511
2601
2602
2603
2604
2605
2606
2607
2608
2609
2610
2611

Ostring Nord

Giacomettistr.

Hintere Schosshalde
Hintere Schosshalde KHH
Robinsonweg-Merzenacker
Egelberg
Liebegg-Rosenberg
Obstberg

Schénberg

Oberes Galgenfeld
Buristr.-Vertmont
Schéngrin

Beundenfeld Studwest

Unt. Galgenfeld-Grosse Allmend
Klinik Waldau KHH
Burgfeld

Schermenweg Ost
Baumgarten

Altenberg Ost

Diakonissenhaus-Salemspital
KHH
Altenberg West-Rabbental

Altenberg West KHH
Viktoriarain Sud
Spitalacker Sud
Spitalacker Stdost
Viktoriarain Nord
Viktoriaplatz Nord
Moserstr. Nord
Spitalacker Mitte
Spitalacker KHH
Spitalacker Ost-Kaserne
Herzogstr.

Rodtmattstr. Std
Rodtmattstr. Nord
Melchtalstr. West
Breitfeldstr. West
Melchtalstr. Ost
Breitfeld EFH
Waldstatterstr. Sid
Waldstatterstr. Nord
Winkelriedstr. Stidwest
Markuskirche
Wankdorffeld Mitte
Winkelriedstr. Nordwest

O 2O W WO N WO W a2 2w Ao~ M w Quartiertyp

W W W W W W -=2NDNDNDNOODDNDNWOONDNDNDNDDNDDMNDDNDDNDOO -~

Quartier-
Nummer

Quartiername

Finanzverwaltung / Statistikdienste der Stadt Bern

Winkelriedstr. Nordost
Breitfeld Industrie
Léchligut

Breitenrain Stidwest
Breitenrain Nordwest
Breitenrain KHH
Wylerstr.-Allmendstr.
Allmendstr.-Elisabethenstr.
Breitenrain Sidost
Standstr. Std

Wyler West

Wyler Mitte

Wyler Stidost

Wyler Nordost

Wyler KHH

Lorraine West
Lorraine Stdost
Lorraine Nordost
Lorraine KHH
Lorraine Nord
Wylergut Sud
Wylergut Nord
Hohliebi
Bodenweid-Aussere Freiburgstr.

Industrie
Wangenmatt
Weidgasse-Wangenstr.

Bumpliz Sid-

Bahnhdheweg-Burgunderstr.
Hohe-Morgenstr. Nordost
Morgenstr. Nordwest
Hoéhe Nord

Schwabgut Ost
Schwabgut KHH
Schwabgut SH/EFH
Schwabgut SH

Schwabgut Stidwest
Schwabgut Siidost
Bernstr.-Alemannenstr.
Schloss Blimpliz-Keltenstr.
Bimpliz Zentrum
Baumgarten KHH
Statthalterstr.
Kleefeldstr.-Briinnacker
Kleefeld West |

Kleefeld West II-Zentrum

NN S s w0 NN W WNRNNOON= NN =2 NN Quartertyp
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Quartier-
Nummer

Quartiername

2923
2024
2925
2926
2027
2928
2929
2930
2931
2932
2933
2934
2935
3001
3002
3003
3004
3101
3102
3103
3201
3202

Kleefeld-Obermatt
Kleefeld Ost |

Kleefeld Ost Il
Rehhag-Winterhalen
Fréoschmattstr.
Stapfenacker-Wintermatt
Brinnenstr.-Friedhof
Briinnenstr.-Stapfenstr.
Fellergut West |
Fellergut West Il
Fellergut Ost |
Fellergut Ost Il
Fellergut KHH

Niederbottigen-Chas und Brot
Oberbottigen-Station Riedbach

Niederried-Matzenried-Forst
Riedbach-Buech
Stockacker Nordwest
Stdockacker Mitte
Stdckacker Stidost
Untermatt Industrie
Untermattweg

W N W W Ao A A D W w A A N Quartiertyp

Quartier-
Nummer

Quartiername

Looslistr.-Bumplizstr.
Blumenfeld

Alt-Bethlehem

Neuhaus

Bethlehemacker HH |
Bethlehemacker HH Il
Bethlehemacker HH I
Bethlehemacker EFH
Tscharnergut HH
Tscharnergut SH Nordost
Tscharnergut SH Nordwest
Tscharnergut SH Stdwest
Tscharnergut SH Sudost
Bethlehem KHH
Gabelbach A

Gabelbach B

Géabelbach C
Fellerstr.-Briinnen-Eichholz
Riedern-Eymatt
Riedernrain

Holenacker SH

a oo = a2 MM DMODMNDAMAEDNMDAODNDND W 2 w W Quartiertyp

Holenacker HH

Erlduterung Abkiirzungen:

EFH
HH
KHH

Einfamilienhauser
Hochhauser
Kollektivhaushalte

MFH |Mehrfamilienhauser

SH

Scheibenhauser

Legende Quartiertypen

A16

Einfamilien-, Reiheneinfamilien- und
kleine Mehrfamilienhauser
Blockrandbebauung (vorw. 1. Halfte
20. Jh)

Neuere Quartierbebauung (40er/50er
Jahre)

Moderne Quartierbebauung (60er/70er
Jahre)

Neubaugebiete 80er/90er Jahre

Zentrumsgebiete, Dienstleistungs-
gebiete, Kollektivhaushaltsquartiere
Industrie- und Gewerbezonen
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Anhang Einwohnerbefragung 1998

Zeichenerkldrung (Anhangtabellen ab Seite A18):
BASIS Grundgesamtheit, der die betreffende Frage gestellt wurde (z.B. alle Befragten, alle Erwerbstatigen)
+ oder — hinter einem Prozentwert:
Die betreffende Zahl einer Teilmenge (Breakvariable) weicht gemass Chi-Quadrat-Test signifikant
vom Wert der Gesamtmenge ab (nach oben bzw. nach unten).
ANTW  Anzahl Antworten auf die betreffende Frage (ohne «Weiss nicht» oder «Keine Angabe»)

MIWE  Mittelwert (arithmetisches Mittel)

STAW  Standardabweichung

Literaturhinweise

Bick W./ Bretschneider M.: Lebensqualitat und stadtische Dienstleistungen aus Burgersicht (Ergebnisse der
kommunalen Umfrageforschung aus 14 Stadten), herausgegeben vom Deutschen Institut fir Urbanistik
und vom Verband Deutscher Stadtestatistiker, Berlin 1994

Bick W. et al.: Standardindikatoren fir kommunale Birgerumfragen, in: Deutscher Stadtetag, Beitrage
zur Statistik und Stadtforschung, Reihe H, Heft 41, Kéin 1995

Hardmeier S./ Schloeth D.: Befragungen im Rahmen der wirkungsorientierten Verwaltungsfiihrung (Ein
praxisorientiertes Handbuch), Herausgeber: Kanton Zirich, ohne Jahr

LINK Institut: Einwohnerbefragungen in Gemeinden, Dokumentation Dezember 1995

LINK Institut: Stadt Bern, Einwohnerbefragung 1998, Studie Nr. 5.1424; Bericht und Grundauswertung,
Juni 1998

Gaéchter E.: Stadt Bern / Einwohnerbefragung 1995: Konzept, Durchfiihrung, Resultate;
Finanzverwaltung / Statistikdienste der Stadt Bern, 1996

Hohl T. / Gachter E.: Stadt Bern / Einwohnerbefragung 1996: Konzept, Durchfiihrung, Resultate;
mit Vergleichen zur Befragung 1995; Finanzverwaltung / Statistikdienste der Stadt Bern, 1997

Gichter E.. Stadt Bern / Einwohnerbefragung 1997: Durchfiihrung, Resultate mit Vergleichen zu den
Befragungen 1996 und 1995; Finanzverwaltung / Statistikdienste der Stadt Bern, 1998

Die Seiten A18 bis A139 (Tabellen der Grundauswertung), auf die im Text Bezug genommen wird, sind in
dieser elektronischen Fassung auf Intranet nicht enthalten. Bei Bedarf wenden Sie sich bitte an die
Statistikdienste.
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